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HOMMES/FEMMES: les références aux personnes et fonctions au masculin visent naturellement aussi bien
les hommes que les femmes.

Par souci de clarté et par manque de place, nous avons di renoncer a expliquer en détails certaines regles
assez complexes. Nous vous conseillons donc, en cas de probleme, de consulter votre délégué(e) SETCa ou le
service juridique de nos bureaux régionaux.
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CONSEIL DE LECTURE
Quel employé ne s'est pas perdu un jour dans le dédale de la législation sociale (notamment
sur les contrats de travalil, les délais de préavis, les CCT, les heures supplémentaires,

etc.) ?

En publiant cette brochure, le SETCa tente de dénouer cette question pour vous.

En quelque sorte, cette brochure sera pour tout employé sa premiére boite de secours en
cas de pépin social.

Vous trouverez dans ces pages une synthese de la Iégislation générale.

Si vous souhaitez en savoir davantage sur les conventions collectives de travail au niveau
des secteurs, il vous suffira de consulter les brochures « Vos Droits sectoriels ».

Des a présent, nous vous souhaitons un agréable voyage de découverte.
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AVANT-PROPOS

La législation sociale est souvent complexe. 1l est d'ailleurs a
la mode de dire qu’il faudrait moins de régles, plus de liberté.
Pourtant, cette législation est le fruit de combats de plusieurs
genérations de travailleurs qui ont dd se grouper pour imposer

leurs droits face a 'employeur, qui a toujours plus de pouvoir
que le salarié isolé.
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Attention aux chiffres

Les montants d’une série
dallocations ou de revenus
minimums qui sont cités
dans cette brochure sont
ceux valables au 01/01/08.
Des adaptations peuvent
avoir lieu: soit a la suite de
I'augmentation de I'indice des
prix; soit a la suite de décisions
politiques. Si vous consultez
cette brochure plusieurs mois
apres sa parution, il est donc
utile de vérifier ces chiffres
aupres d’une permanence
juridique du SETCa. Vous
trouverez les coordonnées de
votre régionale SETCa a la
page 272 de cette brochure.

Garantir une rémunération minimale, obtenir une meilleure
sécurité d’'emploi en instaurant des délais et des indemnités
de licenciement, assurer une durée du travail permettant une
meilleure qualité de vie, permettre a la femme enceinte de
conserver son emploi, empécher le travail des enfants... Il est
difficile de ne pas voir que ces conquétes ont complétement
modifié nos vies dans un sens tres positif.

Des lors, quand on parle de «simplifier» ou de «libéraliser » les
regles du travail, il faut toujours se méfier. Le résultat consiste
souvent en une diminution des droits des salariés, au grand
bénéfice des employeurs. C’est d’autant plus vrai ces dernieres
années, ou I'on essaie de nous imposer tout et n'importe quoi
sous prétexte d’'étre «performants», «flexibles», etc.

Dans un monde de plus en plus libéral, il est important de
maintenir ces acquis, protecteurs des travailleurs.

Reste que pour se défendre, il faut pouvoir s’y retrouver. Pour
répondre a I'ensemble des situations existant dans le monde de
I'entreprise — et a la suite des combats syndicaux — la loi s’est
complétée progressivement, rendant certaines regles difficiles
a comprendre.

Cette brochure a pour objectif de vous faire comprendre les
principales regles a connaitre dans le cadre des relations

employeurs/travailleurs. Des remarques attirent votre
attention sur les pieges a éviter.

Pour rester simple, nous avons parfois d0 simplifier certaines
regles, ou renoncer a les expliquer complétement. Aussi est-
il prudent, en cas de probleme, de consulter une permanence
juridique du SETCa. Des spécialistes sont la pour répondre a
VOs questions et vous conseiller.
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1. CONTRAT DE TRAVAIL

Vous avez trouveé un travail. Bravo! Mais dans I'euphorie, il
est malgré tout bon de vérifier quelques points importants qui
pourraient poser bien des problemes par la suite.




C'EST QUOI UN CONTRAT D’EMPLOI?

On considere qu'il y a contrat de travail dés que 3 conditions
sont réunies:

» un travail effectué,

» contre rémunération,

» sous l'autorité d’'un employeur.

ET LES SOI-DISANTS INDEPENDANTS?

Depuis le 1¢ janvier 2007, une nouvelle réglementation vise

a lutter contre le phénomeéene des faux indépendants. Cette

|égislation établit 4 criteres généraux permettant d’apprécier la

relation de travail:

» la volonté des parties telle qu’exprimée dans leur convention
écrite ou non, pour autant qu’elle soit conforme a la réalité

» la liberté d’organisation du temps de travail

» la liberté d’organisation du travail

» la possibilité d’exercer un contréle hiérarchique

Il est également expressément prévu que les critéres tels que
l'intitulé de la convention, linscription auprés d’'un organisme
de sécurité sociale, linscription a la Banque-carrefour des
entreprises, l'inscription aupres de I'administration de la TVA
et la maniére dont les revenus sont déclarés a I'administration
fiscale sont a eux seuls insuffisants a qualifier adéquatement
une relation de travail.

Si les criteres généraux ne permettent pas de résoudre les
problémes d’incertitude en ce qui concerne la nature de la relation
de travail, la loi prévoit une procédure complexe permettant de
fixer des critéres propres a un secteur déterminé. Ces criteres
seront établis par la Commission de reglement de la relation de
travail. Cette commission est composée de deux sections:

» une section normative qui est chargée d’élaborer les
critéres spécifiques dans un secteur déterminé. Celle-ci est
composée d’une représentation paritaire des travailleurs
indépendants et salariés ainsi que d’experts ayant une
expérience professionnelle pratique pour la fonction.

» une section administrative qui est chargée de rendre des
décisions concernant la nature d’une relation de travail
déterminée. Celle-ci recueillera les avis du CNT et du
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Conseil supérieur des indépendants et des PME. Ceux-ci
rendront leur avis sur la base d’un rapport (portant sur la
problématique concernant la nature de larelation de travail
dans un secteur déterminé) transmis par les ministres
ayant les Affaires sociales, les Classes moyennes et
I’Emploi dans leurs attributions.

Le Conseil national du travail ne rendra son avis qu’apres
avoir consulté les commissions paritaires compétentes.
A l'issue de cette consultation, la section normative de la
commission rédigera une proposition de liste de criteres qui
en cas d'accord, sera consignée par un arrété royal délibéré
en Conseil des Ministres.

QUELS SONT LES TYPES DE CONTRATS

PREVUS PAR LA LOI DE 1978?

En fonction du type de travail a effectuer et dans certains
cas de la personne qui effectue ce travail, la loi de base sur
le contrat de travail contient différents types de contrats: les
contrats d’employé, d’ouvrier, de représentant de commerce, de
domestique, d’occupation de travailleur a domicile, d’occupation
d’étudiant.

CONTRAT D'OUVRIER OU D’EMPLOYE?

Un contrat d’ouvrier est conclu lorsqu’il s'agit d'un travail
a dominante manuelle. Un contrat d’employé est conclu
lorsqu'il s’agit d’un travail a dominante intellectuelle. Certaines
conventions collectives de travail (dans certains secteurs et/ou
dans certaines entreprises) prévoient que les ouvriers bénéficient
des avantages du statut employé comme par ex. des délais de
préavis plus longs.

QUELLES DIFFERENCES ESSENTIELLES

ENTRE LES STATUTS OUVRIERS ET EMPLOYES?

Les délais de période d’'essai, les délais de préavis, la période
couverte par le salaire garanti sont plus courts chez les ouvriers. Les
employés ne connaissent ni le chdmage technique, ni le chdmage
économique. Les pécules de vacances sont différents...
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Les contrats autres qu’a durée
indéterminée exigent un
formalisme plus grand, donc
des regles bien précises a
respecter. A défaut de respect
de celles-ci, on retombe sur la
régle générale, c’est-a-dire le
contrat a durée indéterminée.

PRINCIPES

LE CDI (CONTRAT A DUREE INDETERMINEE) =

PRINCIPE GENERAL

Le contrat a durée indéterminée sans période d'essai est la
regle, il ne nécessite aucun formalisme particulier. On peut donc
conclure un contrat verbalement: il sera tout a fait valable. Les
dérogations au contrat a durée indéterminée sont prévues par la
loi et imposent un formalisme clair. Formalisme écrit quant a la
clause d’essai, quant a la durée du contrat et quant a la durée
du travail.

A retenir!

Si vous travaillez sous l'autorité d’'un employeur et qu'il
vous paie pour ce travail, il y a d’office contrat de travail. Méme
sans écrit! Car dans ce cas, on se trouve nécessairement

devant un contrat a durée indéterminée sans période d’essai.
Il vous est néanmoins toujours conseillé de demander un
contrat écrit. Il vous permet en effet de clarifier bon nombre
de points essentiels et d’éviter les conflits par la suite.

DEROGATIONS

Le contrat a durée indéterminée doit étre la regle. Il est toujours
le plus répandu. Il offre le plus de sécurité pour I'employé.
Cependant, les employeurs profitent de la crise et du manque
d’emploi pour imposer de plus en plus fréequemment des contrats
a durée déterminée. Ceci leur permet d’éviter les frais de préavis
et de «mieux gérer» leurs besoins en main d’ceuvre: on augmente
ou diminue facilement le nombre d’employés.

Ces derniéres années, la porte a été ouverte a de nouvelles
exceptions en matiére de contrats a durée déterminée. Ce qui
pourrait entrainer le risque de multiplier la pratique consistant a
conclure des contrats a durée déterminée successifs. Ceci au
nom de la «flexibilité» et de la «compétitivité ».

Le probleme est que cette recherche de la compétitivité se
fait toujours en rendant plus précaire la situation de nombreux
travailleurs. On est ainsi bien loin des grands discours contre
«l'exclusion».
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Depuis le 2 ao(t 2007, il est possible de conclure un contrat de
travail par voie électronique. Tous les contrats de travail prévus
par la loi du 3 juillet 1978 sont visés (contrat de travail a durée
indéterminée, contrat de travail a durée déterminée, contrat
de remplacement, contrat de travail a temps partiel, contrat de
travail a domicile,...). Peuvent également étre conclus par voie
électronique le contrat de travail intérimaire, le contrat de travail
de sportif rémunéré, le contrat de travail ALE, la convention de
premier emploi et la convention d'immersion professionnelle.

Un tel contrat doit étre signé au moyen de la signature
électronique créée par la carte d'identité électronique ou par une
autre signature présentant les mémes garanties de sécurité.

Vous ne pouvez étre contraint de conclure un contrat de travail
par voie électronique. Pour plus d'informations, contactez votre
délégué syndical ou le bureau juridique de votre régionale.

N

ALE:
Agence locale pour I'emploi
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REGLES A RESPECTER EN CAS DE CONTRATS AUTRES QU’A DUREE INDETERMINEE

Contrat a durée
déterminée ou pour un
travail nettement défini

Contrat
de remplacement

Contrat de travail
a temps partiel

Contrat de travail
a durée indéterminée
affecté d’un terme certain

FORMALISME

Il doit étre constaté

par écrit pour chaque
travailleur individuellement,
au plus tard au moment
de I'entrée en service de
celui-ci.

A défaut d’écrit établissant
qu'il est conclu pour une
durée déterminée ou pour
un travail nettement défini,
le contrat est soumis aux
mémes conditions que les
contrats conclus pour une
durée indéterminée.

Le travailleur qui
remplace un travailleur
dont I'exécution du
contrat est suspendue
(par ex. maladie) peut
étre engagé dans des
conditions qui dérogent a
la loi en ce qui concerne
la durée du contrat et

le délai de préavis. Le
motif, I'identité du ou des
travailleur(s) remplacé(s)
et les conditions de cet
engagement doivent

étre constatés par écrit
pour chaque travailleur
individuellement, au plus
tard au moment de I'entrée
en service de celui-ci.

La durée du contrat de
remplacement ne peut
dépasser deux ans*.

Le contrat de travail conclu
pour un travail a temps
partiel doit étre constaté
par écrit pour chaque
travailleur individuellement,
au plus tard au moment ou
le travailleur commence
I'exécution de son contrat.
Cet écrit doit mentionner
le régime de travail a
temps partiel et I'horaire
convenus (pour plus de
détails, voir le chapitre 10
consacré au travail a
temps partiel).

Mémes régles que pour le
contrat de travail a durée
déterminée

FIN DU CONTRAT

Si le contrat a été

conclu pour une durée
déterminée ou pour un
travail nettement défini, la
partie qui résilie le contrat
avant terme et sans motif
grave est tenue de payer
a l'autre une indemnité
égale au montant de la
rémunération qui restait a
échoir jusqu’a ce terme,
sans que ce montant
puisse toutefois excéder le
double de la rémunération
correspondant a la durée
du délai de préavis qui
aurait da étre respecté si
le contrat avait été conclu
sans terme.

A défaut d’écrit ou en

cas de dépassement de
la période de 2 ans, le
contrat est soumis aux
mémes conditions que les
contrats conclus pour une
durée indéterminée*.

Ce contrat peut prévoir
des clauses dérogatoires
aux regles habituelles de
fin de contrat.

* Sauf dans le cas du
remplacement d’'une
personne en interruption
de carriére et crédit temps

Mémes régles que pour
les contrats de travail a
temps plein.

Ce type de contrat
présente un caractere
mixte.

Il est a durée déterminée
s'il prend fin a la
survenance du terme. Il est
a durée indéterminée s'il
prend fin avant ou aprés
I'expiration du terme.

Dans la premiére
hypothése, il prend fin
sans préavis ni indemnité.
Dans la seconde
hypothése, il prend fin
moyennant préavis ou
indemnité.
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POSSIBILITE DE CONTRATS SUCCESSIFS

Principe: lorsque les
parties ont conclu
plusieurs contrats de
travail successifs pour une
durée déterminée sans
qu'il y ait entre eux une
interruption attribuable

au travailleur, elles sont
censées avoir conclu un
contrat pour une durée
indéterminée, sauf si
I'employeur prouve que
ces contrats étaient
justifiés par la nature du
travail ou par d’autres
raisons légitimes (idem
pour le contrat pour un
travail nettement défini).
Exceptions: des contrats
successifs peuvent étre
conclus pour une durée
déterminée, dans 2 cas

de figure:

1. Il peut étre conclu au
maximum quatre contrats
pour une durée déterminée
qui ne peut, chaque fois,
étre inférieure & trois mois
sans que la durée totale
de ces contrats successifs
ne puisse dépasser 2 ans.
2. Moyennant l'autorisation
préalable du fonctionnaire
désigné par le Roi, il peut
étre conclu des contrats
pour une durée déterminée
qui ne peut, chaque fois,
étre inférieure a 6 mois
sans que la durée totale
de ces contrats successifs
ne puisse dépasser 3 ans.
N.B.: si, aprés I'expiration
du terme, les parties
continuent a exécuter le
contrat, celui-ci est soumis
aux mémes conditions que
les contrats conclus pour
une durée indéterminée.

Lorsque les parties ont
conclu plusieurs contrats
de travail de remplacement
successifs, sans qu'il y ait
entre eux une interruption
attribuable au travailleur,

la durée totale de ces
contrats successifs ne
peut dépasser 2 ans**.

** Sauf dans le cas du
remplacement d’'une
personne en interruption
de carriére et crédit temps

Mémes régles que pour
les contrats de travail a
temps plein.

Mémes régles que pour
les contrats de travail

a durée déterminée (si
encore le contrat de travail
est considéré comme
étant un contrat a durée
déterminée).
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SOUS QUELLES CONDITIONS SUIS-JE ENGAGE S| JE N'Al

PAS SIGNE DE CONTRAT ECRIT?

Vos relations de travail sont réglées par la loi et les conventions

collectives. Ces textes fixent les points essentiels tels que

la durée du travail, les durées de préavis, les obligations

respectives du travailleur et de I'employeur, etc. En I'absence

de contrat écrit plus favorable, ce sont ces dispositions qui

sont applicables.

v

Hiérarchie des sources juridiques

» La loi
Un contrat écrit (ou une convention collective) ne peut pas
prévoir des dispositions allant a I'encontre des droits minimaux
prévus impérativement dans une loi. On ne peut pas, par
ex., vous imposer d’'accepter dans un contrat de travailler
plus longtemps que la durée maximum de travail prévue par
la loi. De méme, on ne peut prévoir votre renvoi éventuel a
n'importe quel moment sans préavis. Les lois votées par le
Parlement sont complétées par des arrétés royaux et des
arrétés ministériels, qui ne peuvent aller a I'encontre de la loi,
mais simplement en déterminer les modalités d’application.
L'ensemble de ces textes constitue la norme légale qui prime
sur tous les autres textes ou accords.

» Les conventions collectives de travail (CCT)

Les syndicats et les employeurs négocient des conventions
collectives: a la fois au niveau interprofessionnel (donc pour
toutes les entreprises privées de tous les secteurs), au niveau
sectoriel (par ex. les banques, les assurances, les grands
magasins, les soins de santé, etc.) et dans les entreprises
elles-mémes. Si les conditions négociées vous sont plus
favorables que celles prévues par la loi (par ex. une durée
du travail inférieure), votre employeur est tenu de respecter
ces nouvelles dispositions (sauf exception, voir ci-dessous). Si
le contrat d’emploi contient une disposition vous étant moins
favorable, c’est le contenu de la convention collective qui
I'emporte.

A l'intérieur des conventions collectives, il existe 3 catégories.

1. Certaines conventions collectives sontrendues obligatoires
par arrété royal. Elles s'imposent a toutes les entreprises
concernées et priment sur les contrats individuels.
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2. Les conventions collectives non rendues obligatoires
s'imposent a toutes les entreprises ayant signé cet accord
ou faisant partie d’'une fédération patronale qui I'a signé.
Dans ce cas, pour les entreprises concernées, les contrats
individuels ne peuvent étre contraires a ces conventions.

3. Les entreprises non membres d’une fédération, et qui n'ont
signé aucune convention d’entreprise, peuvent déroger aux
conventions collectives non-obligatoires. Dans ce seul cas, la
convention collective ne prime pas sur le contrat de travail.

» Le contrat de travail écrit
Il ne peut contenir de dispositions contraires a la loi, aux
conventions collectives obligatoires et aux autres conventions
collectives non-obligatoires, mais signées par une fédération
dont I'entreprise est membre, ou par I'entreprise elle-méme.

» Le réglement de travail
Il se situe en dessous du contrat de travail. Il ne peut donc
imposer des dispositions moins favorables que le contrat signé
avec votre employeur.

» Le contrat de travail oral
Celui-ci vient en dessous du reglement de travail.

» Les usages ou la coutume
Ceux-ci viennent en dernier lieu. lls
peuvent étre acceptés lorsqu’ils sont
régulierement appliqués dans une
profession et qu’ils ne vont pas a
I'encontre des autres sources du droit
citées plus haut. Pour qu'un usage
s'integre au contrat, il faut que trois criteres
soient réunis: fixité, généralité et permanence.
Par ex. un treizieme mois payé a tous les
employés depuis plusieurs années.
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Copie: on ne peut vous
opposer les dispositions d'un
réglement de travail que si
votre employeur prouve qu'’il
VOUS en a remis une copie.

ANNEXE AU CONTRAT DE TRAVAIL:

MON EMPLOYEUR DOIT-IL OBLIGATOIREMENT ME FOURNIR
UN REGLEMENT DE TRAVAIL?

Oui, la loi impose que vous receviez un réglement de travail
reprenant diverses mentions obligatoires (voir ci-dessous).

7

Mentions obligatoires du réglement de travail

»1.Le commencement et la fin de la journée de travail
réguliere, le moment et la durée des intervalles de repos,
les jours d'arrét régulier du travail. Pour les travailleurs

occupés a temps partiel, ces indications sont reprises
séparément pour chaque régime de travail a temps patrtiel.

Lorsque le travail est organisé par équipes successives, ces
indications sont reprises séparément pour chaque équipe.
Le moment et la maniére d'alterner les équipes sont en
outre indiqués. En cas d'application de la dérogation visée
a l'article 20bis de la loi du 16/03/71 sur le travail (possibilité
d’annualisation du temps de travail), il doit indiquer, en outre:

« la durée hebdomadaire moyenne de travail et le nombre
d’heures de travail a prester sur une période de référence;

 le début et la fin de la période pendant laquelle la durée
hebdomadaire de travail doit étre respectée en moyenne;

« lecommencementetlafindelajournéedetravailainsiquele
moment et la durée des intervalles de repos des horaires
alternatifs. En ce qui concerne les travailleurs qui ne sont
présents dans les locaux de I'entreprise que pour y
prendre des matiéres premieres et tous autres objets ou
documentsrelatifs aleur travail ou poury remettre le produit
de leur travail ou tout document relatif a celui-ci,
I'indication du commencement et de la fin de la journée de
travail réguliére est remplacée par celle des jours et
heures ou les locaux sont accessibles.

» 2. Les modes de mesurage et de contrble du travail en vue de
déterminer la rémunération.
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» 3. Le mode, I'époque et le lieu de paiement de la rémunération.

»4.a.La durée des délais de préavis ou les modalités de
détermination des délais de préavis ou la référence aux
dispositions légales et réglementaires en la matiére.

» 4. b. Les motifs graves pouvant justifier la rupture du contrat
sans préavis par I'une ou I'autre des parties, sous réserve
du pouvoir d’appréciation des tribunaux.

» 5. Les droits et obligations du personnel de surveillance.

» 6. Les pénalités, le montant et la destination des amendes et
les manquements qu’elles sanctionnent.

» 7. Les recours ouverts aux travailleurs qui ont une réclamation
a formuler ou des observations et contestations a présenter
au sujet des pénalités qui leur ont été notifiées.

» 8. L'endroit ou I'on peut atteindre la personne désignée pour
donner les premiers soins en application du Reglement
général pour la protection du travail.

» 9. L'endroit ou se trouve la boite de secours.

» 10. a. La durée des vacances annuelles ainsi que les modalités
d’attribution de ces vacances ou la référence aux
dispositions légales en la matiere.

» 10.b. La date des vacances annuelles collectives.

» 11. Les noms des membres du conseil d’entreprise.

» 12. Les noms des membres du CPPT.

» 13. Les noms des membres de la délégation syndicale.

» 14. Les noms de tous les médecins désignés en dehors de
ceux faisant partie d’'un service médical, pharmaceutique
et hospitalier organisé, a qui la victime d'un accident du
travail peut s’adresser si elle réside hors de la région ou
le service médical, pharmaceutique et hospitalier ou le
médecin agréé a titre permanent est installé.

SETCA VOS

.

CPPT:
Comité de prévention et de
protection au travail
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Rédaction du réglement

Le reglement de travail

est établi par le conseil
d’entreprise ou, a défaut, par
votre employeur. Dans ce cas,
votre employeur doit I'afficher
et vous disposez d'un registre
pour faire vos observations.

» 15. L'adresse des bureaux d’inspection ou peuvent étre joints
les fonctionnaires et agents chargés de la surveillance de
I'application des dispositions légales et réglementaires
relatives a la protection des travailleurs.

» 16. La mention des conventions collectives de travail et/
ou accords collectifs conclus au sein de I'entreprise et
régissant les conditions de travail.

» 17. Les mesures prises contre la violence, le harcelement
moral et sexuel au travalil.

Ces mentions sont obligatoires pour toutes les entreprises.
Mais des conventions collectives ou d’entreprise peuvent

encore ajouter des éléments propres dans le reglement de
travail.

DROITS ET OBLIGATIONS

A QUELLES OBLIGATIONS SUIS-JE LIE PAR MON CONTRAT
DE TRAVAIL? ET MON EMPLOYEUR DE SON COTE, A QUOI
EST-IL TENU?

Des lors gu’un contrat de travail est conclu (écrit ou non), chacune
des parties doit respecter diverses obligations Iégales.

v

Le travailleur a I’obligation:

» d’exécuter son travail avec soin, probité et conscience, au
moment, au lieu et dans les conditions convenus;

» d’agir conformément aux ordres et aux instructions qui
lui sont donnés par I’employeur, ses mandataires ou ses
préposés, en vue de I’exécution du contrat;

» de s’abstenir, tant au cours du contrat qu’aprés sa
cessation, de divulguer des secrets ou informations
confidentielles de I’entreprise, ou de se livrer a tout acte
de concurrence déloyale;

» de veiller a sa propre sécurité, a celle de ses collégues, de
I’employeur ou de tiers;

» de restituer en bon état a ’employeur les instruments de
travail et les matiéres premiéres qui lui sont confiées.
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L’employeur a I'obligation:

» d’occuper le travailleur dans les conditions, au moment et
au lieu convenus, notamment en mettant a sa disposition
I'aide, les instruments et les matiéres nécessaires a
I’'accomplissement du travail;

» de veiller a ce que le travail s’effectue dans des conditions
convenables au point de vue de la sécurité et de la santé
des travailleurs;

» de payer la rémunération aux conditions, au moment et au
lieu convenus.

CLAUSES PARTICULIERES

MON EMPLOYEUR VEUT M'IMPOSER UNE PERIODE
D’ESSAI. DE QUOI S’AGIT-IL?

Il souhaite en fait tester vos aptitudes pour la fonction a pourvoir.
Mais inversement, cette période vous permet également de
vérifier que vous souhaitez bien travailler pour le compte de
cet employeur.

La période d'essai est en fait destinée a permettre a I'une ou
l'autre partie (ou aux deux) de mettre fin rapidement au contrat
d’emploi dans les premiers temps de la collaboration. Pendant
cette période, le délai de préavis est inexistant ou réduit a 7 jours
(moyennant certaines conditions: pour plus de détails, voir
chapitre 12). En cas de maladie pendant la période d’essai, les
modalités de fin de contrat sont différentes.

Pour exister, la clause d’essai doit étre constatée individuellement
par écrit au plus tard au moment ol vous commencez votre travail.

DUREE DE LA PERIODE D’ESSAI

Ouvriers 7 jours 14 jours

Employés (Salaire annuel brut < a €34 261*) m

Employés (Salaire annuel brut > a €34 261*) 1 mois 12 mois

* montant valable au 01/01/08 et indexé chaque année.

N

e-droits: du changement
Votre employeur a I'obligation
de respecter votre vie privée.
Une convention collective
de travail conclue au sein

du Conseil national du
travail garantit le respect de
la vie privée dans le cadre

de I'utilisation de nouvelles
technologies (par ex. le
controle des e-mails).

Le SETCa a édité un numéro
spécial de son périodique
Expresso consacré aux
e-droits des employés. Vous
pouvez le télécharger sur le
site www.SETCa.org
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AlIP
Accord Inter Professionnel

En I'absence de précision sur la durée, I'essai sera de 1 mois
pour les employés et de 7 jours pour les ouvriers. En cas de
contrats a durée déterminée successifs, on ne peut imposer de
nouvelle clause d'essai a I'employé, sauf lorsque le contrat initial
a pris fin et que le nouveau contrat est conclu en vue d’exercer
une fonction nouvelle qui exige d’autres qualités et aptitudes.

Enfin, la durée de I'essai ne peut étre équivalente a la durée
du contrat & durée déterminée. A défaut, la durée de la clause
d’essai sera ramenée a la durée minimale.

Dans le cadre de I'AIP 2007-2008, il est recommandé

aux secteurs délaborer un cadre collectif permettant

de prendre en considération, pour la fixation des barémes
salariaux, 'ancienneté d'un travailleur qui, a l'issue d’'un contrat
a durée déterminée ou d'un contrat de remplacement, est
engagé chez le méme employeur dans le cadre d’'un contrat a

durée indéterminée. En ce qui concerne la période d'essai, il est
également recommandé aux secteurs de prévoir qu'une nouvelle
période d’'essai ne peut étre convenue si, a lissue de plusieurs
contrats a durée déterminée ou de remplacement de 6 mois au
moins, un travailleur est engagé pour la méme fonction avec un
contrat a duré indéterminée. Pour plus d’informations, consultez
nos Expresso sectoriels sur notre site web www.setca.org.

CONTRATS PARTICULIERS

La loi du 03/07/78 prévoit certains types de contrats de travail
«particuliers». Il est ainsi question de travail a domicile, de contrat
de représentant de commerce ou encore de contrat d’occupation
d’étudiant.

LE CONTRAT DE TRAVAIL A DOMICILE

QUI EST CONCERNE?

Tous les travailleurs auxquels ne s’applique pas la convention
collective de travail n°85 du 9 novembre 2005 sur le télétravail
conclue au sein du Conseil national du travail (pour plus de
détails, voir ci-apres).

QU'EST-CE QU'UN CONTRAT DE TRAVAIL A DOMICILE?

Le contrat de travail a domicile est un contrat de travail qui,
comme les autres, se caractérise par le fait que vous fournissiez
un travail sous l'autorité d’'un employeur contre rémunération.
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Il se distingue des autres contrats de travail par 2 éléments:

» 1. le travail est effectué dans un lieu que vous avez choisi;

» 2. votre employeur ou son représentant n’est pas présent
sur le lieu du travail et n’y a pas accés. Il n’exerce donc
pas de contrdle direct sur vous.

DOIS-JE SIGNER UN CONTRAT ECRIT?

Le contrat doit étre établi par écrit au plus tard au moment ou

vous commencez I'exécution de votre contrat. Une série de

mentions doivent figurer dans le contrat:

» 1. 'identité de 'employeur;

» 2. 'identité du travailleur;

» 3. la rémunération convenue (ou si elle ne peut étre
déterminée, le mode et la base de calcul);

»4.le remboursement des frais inhérents au travail a
domicile;

» 5. le ou les lieux ou le travailleur a choisi d’effectuer
son travail;

» 6. une description succincte du travail a effectuer;

» 7. le régime de travail et/ou I’horaire de travail et/ou le
volume minimal convenu des prestations;

» 8. la commission paritaire compétente.

ET SI JE N'Al PAS DE CONTRAT ECRIT?

Si le contrat n'a pas été constaté par écrit, ou si les mentions
obligatoires n'y figurent pas, vous pouvez mettre fin au contrat
sans préavis ni indemnités. Par contre, votre employeur est
normalement lié par le contrat de travail.

COMMENT FIXER LES FRAIS INHERENTS

AU TRAVAIL A DOMICILE?

A défaut de mention dans le contrat, et & défaut de convention
collective de travail conclue conformément a la loi du 05/12/68 sur
les conventions collectives de travail et les commissions paritaires
réglant cette matiere, un forfait de 10% de la rémunération sera
dd au titre de remboursement des frais inhérents au travail a
domicile, a moins que le travailleur prouve a I'aide de pieces
justificatives que les frais réels sont supérieurs a 10% de la
rémunération. Faites bien le compte de tous vos frais (voir check-
list page suivante).

N

Loi sur le travail a domicile
Le développement des
nouvelles technologies de la
communication engendre de
nouvelles formes de travail.
Aussi la loi sur les contrats
de travail a-t-elle été modifiée
par la loi du 06/12/96. Il
s’agissait de s’adapter a cette
évolution dans le cadre du
travail a domicile, c’est-a-dire
du travail que vous pouvez
effectuer chez vous ou en
tout autre lieu que vous auriez
librement choisi.
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Check-list des frais du travail a domicile

» achat de logiciels et licences

» acceés Internet

» manuels, magazines, dictionnaires

» entretien et réparations du matériel

» assistance (service technique, hot line, help desk...)

» frais de téléphone et de modem

» fournitures et meubles de bureau

» loyer et entretien de I’espace de travail (selon le nombre
de m?)

» frais d’électricité et de chauffage

» assurances

» systéme d’alarme

» etc.

QUELS SONT LES DROITS SPECIFIQUES QUI DEVRAIENT
FIGURER DANS MON CONTRAT?

Une série de choses importantes devraient figurer dans votre
contrat ou dans les conventions collectives de secteur ou de
I'entreprise: par ex., le droit a une formation permanente, ou
une garantie de retour (vous devriez ainsi avoir la possibilité
de revenir a votre situation de travail antérieure apres un
certain temps).

QUELLE EST LA DUREE LEGALE DE MON TRAVAIL?

La loi sur la durée du travail ne s’applique pas a votre cas. Sur
le plan strictement légal, votre contrat pourrait donc prévoir
une durée de 80 heures par semaine... ou que vos heures
supplémentaires ne donneraient pas lieu a un sursalaire. Les
dispositions de la loi sur la durée du travail peuvent néanmoins
étre rendues obligatoires par arrété royal sur la base d'une
proposition des commissions paritaires.

ET SI, TRAVAILLANT A DOMICILE, JE TOMBE MALADE?

En cas de maladie, vous devez prévenir immédiatement
votre employeur. Un certificat médical doit lui étre remis
dans les deux jours. Un envoi tardif du certificat peut avoir
des conséquences sur la rémunération. On le constate, cette
procédure est plus stricte que pour les autres travailleurs
(voir chapitre 7).
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LE TELETRAVAIL

Le télétravail concerne de plus en plus de travailleurs. Aussi,
une convention collective de travail (n°85) conclue au sein du
Conseil national de travail réglemente vos droits. Droits qu'il vaut
mieux connaitre. Pour éviter toute confusion, il faut préciser que
le télétravail est une notion différente du concept juridique de
contrat de travail a domicile (voyez ci-dessus). Ce ne sont pas
les mémes régles qui s’appliquent.

QU’EST-CE QUE LE TELETRAVAIL?

Le télétravail est une forme d’organisation du travail par laquelle
le travailleur exécute régulierement ses prestations soit en son
domicile, soit en tout lieu choisi par lui. Le télétravail réalisé dans un
bureau satellite de I'employeur (local décentralisé de I'employeur)
n'est pas réglementé par la convention n°85.

QUI EST CONCERNE PAR LE TELETRAVAIL?
Tous les travailleurs sauf:

» les travailleurs dit mobiles (représentants de commerce,
infirmiéres a domicile,...). Ceux-ci restent couverts par la
loi sur les contrats de travail.

» les travailleurs soumis aux dispositions relatives au
contrat de travail a domicile réglementées par la loi sur
les contrats de travail (voir ci-dessus).

SUIS-JE OBLIGE D’EFFECTUER DU TELETRAVAIL?

Non, le télétravail s’effectue sur une base volontaire. Ce qui signifie
gue sans votre accord, votre employeur ne peut vous imposer de
faire du télétravail. De méme, votre employeur n'est pas obligé
d’accepter votre demande de télétravail. Une convention écrite
devra étre établie pour chaque travailleur individuellement au plus
tard au moment ot vous commencerez a faire du télétravail. Pour les
contrats de travail déja en cours, un avenant écrit est obligatoire.

Dans les deux cas, cet écrit doit contenir certaines mentions
obligatoires a savoir les conditions et modalités de retour et/ou
la durée du télétravail, les moments ou les périodes pendant
lesquels vous devez étre joignable et selon quels moyens et les
moments auxquels il peut étre fait appel a un support technique.
En I'absence d’écrit, vous avez le droit d’intégrer ou de réintégrer
les locaux de votre employeur.
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QUELS SONT MES DROITS?

Vous bénéficiez des mémes droits en matiére de conditions de
travail que les autres travailleurs occupés dans les locaux de
votre employeur. Des accords collectifs ou individuels peuvent
étre conclus pour tenir compte des particularités du télétravail.

Vous avez les mémes droits a la formation et aux possibilités de
carriere que les autres travailleurs. Vous étes également soumis
aux mémes politiques d’évaluation.

Vous avez également les mémes droits collectifs que les autres
travailleurs. Vous avez le droit de communiquer avec vos
délégués syndicaux. Ceux-ci doivent étre informés et consultés
sur l'introduction du télétravail. Vous avez le droit de participer
aux élections sociales et étes inclus dans le calcul déterminant
les seuils.

Vous gérez vous-méme l'organisation de votre travail dans le
cadre de la durée du travail applicable dans I'entreprise. La
charge de travail et les criteres de résultat qui vous sont imposés
doivent étre équivalents a ceux des autres travailleurs occupés
dans I'entreprise.

QUELLE EST LA DUREE LEGALE DE MON TRAVAIL?

La loi du 19 mars 1971 sur la durée du travail vous est entiere-
ment applicable. Cela signifie que vous étes soumis a la
réglementation sur le repos du dimanche, le travail de nuit, les
horaires de repos et les temps de pause.

Vous étes également soumis a la réglementation sur le temps
de travail. Il est donc interdit de vous faire ou de vous laisser
travailler en dehors du temps de travail fixé dans le réeglement de
travail. Evidemment, se pose le probléme du contréle du temps
de travail a concilier avec la vie privée (voyez ci-dessous).

QU'EN EST-IL DU RESPECT DE MA VIE PRIVEE?

Vous avez droit au respect de votre vie privée. Toutes les
|égislations européennes et belges concernant la protection
de la vie privée vous sont applicables. Et particulierement la
convention collective de travail n°81 relative a la protection de la
vie privée des travailleurs a I'égard du controle des données de
communication électronique en réseau (controle des e-mails).
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Cette convention autorise uniquement votre employeur a controler
vos e-mails en vue de prévenir des faits illicites ou diffamatoires,
des faits contraires aux bonnes moeurs ou susceptibles de porter
atteinte a la dignité d’autrui, de protéger les intéréts économiques,
commerciaux et financiers de I'entreprise auxquels est attaché
un caractére de confidentialité, d’assurer la sécurité et/ou le
bon fonctionnement technique de I'ensemble des systémes
informatiques en réseau et le respect de bonne foi du code de
conduite établi dans I'entreprise.

Le contrble ne peut toutefois étre excessif et entrainer une
ingérence dans votre vie privée. Enfin, si votre employeur souhaite
installer un tel contrdle, il doit en informer le conseil d’entreprise, a
défaut le CPPT ou a défaut, votre délégation syndicale.

QUELLES SONT LES OBLIGATIONS DE MON EMPLOYEUR?

» 1. Equipements: votre employeur a I'obligation de vous
fournir, d’installer et d’entretenir les équipements nécessaires
au télétravail. Il est tenu de prendre en charge les colts des
connexions et communications liées au télétravail. Si vous
utilisez vos propres équipements, les frais d'installation
des programmes, les frais de fonctionnement et d’entretien
ainsi que l'amortissement liés au télétravail incombent a
votre employeur. Les frais incombant a votre employeur
sont calculés avant le début du télétravail au prorata des
prestations de télétravail ou selon une clé de répartition fixée
entre les parties. Votre employeur est tenu de fournir un
service approprié d’appui technique.

» 2. Protection des données: votre employeur doit prendre toutes
les mesures assurant la protection des données que vous avez
utilisées et traitées a des fins professionnelles. La CCT n°81
(voyez ci-dessus) vous est totalement applicable. Il est tenu de
vous informer des restrictions mises a l'usage des équipements
ou outils informatiques et des sanctions en cas de non respect
de celles-ci par le travailleur. Renseignez-vous aupres de vos
délégués, il est possible que des conventions collectives de
travail aient été négociées a ce sujet pour votre entreprise.

» 3. Santé et sécurité: Votre employeur est tenu de vous
informer de la politique de I'entreprise en matiere de santé et
de sécurité au travail.
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Remarque: Iy a
présomption d’un lien

de subordination entre
les parties. C’est a votre
employeur de prouver le
contraire. Votre contrat
de travail de représentant
de commerce est régi par
les mémes regles que le
contrat de travail d’employé,
a quelques exceptions
(importantes) pres: clause
de non-concurrence,
commissions, durée du
travail, etc.

LE CONTRAT A LA PRESTATION
Certains employeurs proposent de ne plus payer un salaire fixe,
mais un salaire calculé sur la base du travail presté ou a la piéce.

Attention! Ce genre de formule rend impossible I'application de
la loi sur la durée du travail et se rapproche dangereusement du
statut d'indépendant. Il est donc recommandé de ne pas accepter
de contrat a la prestation. Car dans ce cas, vous décidez vous-

méme quand et pendant combien de temps vous allez travailler
pour exécuter les taches convenues. Mais cette autonomie peut
rapidement se retourner contre vous: la porte est ouverte a une
flexibilité incontrolée. Il est préférable d'avoir un horaire fixe
(qu’on peut appliquer souplement).

LE CONTRAT DE REPRESENTANT DE COMMERCE

EN TANT QUE REPRESENTANT DE COMMERCE, QUEL TYPE
DE CONTRAT M'EST APPLICABLE?

Le principal probleme posé par le contrat de représentant
de commerce est de juger s'il y a contrat de travail ou contrat
commercial. Les employeurs ont de plus en plus tendance
a essayer de signer des contrats d'indépendants avec les
représentants de commerce .

Pourtant, si vous étes engagé pour exercer votre profession
contre une rémunération (fixe et/ou commissions), sous l'autorité
du commercant, il y a bel et bien, en droit, contrat de travail. Si
par contre cette relation d’autorité n’existe pas — comme c’est le
cas notamment vis-a-vis d’'un concessionnaire ou d’un courtier —,
il N’y a pas contrat de travail.

CLAUSE DE NON-CONCURRENCE

ET INDEMNITE D’EVICTION

Les conditions de rémunération, d'activités similaires, de limite
dans le temps et de limite géographique sont les mémes que
pour la clause de non-concurrence (voir chapitre 12). Il existe
cependant une grosse différence: si vous étes représentant de
commerce, le paiement d’une indemnité n'est pas nécessaire a
la validité de la clause.
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Cependant, vous pouvez prétendre a une indemnité d’éviction
pour le motif que I'existence de la clause crée la présomption
d'un apport de clientele. Cette indemnité est destinée a
réparer forfaitairement le préjudice provenant de la perte des
commissions auxquelles vous auriez pu prétendre par I'apport
ou le développement d’une clientéle.

Ancienneté Montant de I'indemnité d’éviction

Moins d’'un an

la5ans

5a10 ans
10 a 15 ans

15 a 20 ans 6 mois

LE CONTRAT D’OCCUPATION D’ETUDIANT

QUI EST CONCERNE?

Vous pouvez travailler sous contrat «étudiant» si vous avez
15 ans et plus et que vous suivez un enseignement de plein
exercice ou une formation ou un enseignement a temps patrtiel
dans le cadre de 'obligation scolaire a temps partiel et que:

» vous ne travaillez pas dans les liens d’un contrat de travail
ou de stage a temps partiel;

» vous n’effectuez pas un apprentissage sous contrat
d’apprentissage industriel ou classes moyennes;

» vous ne bénéficiez pas d’allocations de transition en vertu
de la législation chdmage. Les allocations de transition sont
des allocations accordées pendant la durée de I'obligation
scolaire a temps partiel au jeune (15-18 ans) qui suit un
enseignementahoraire réduitouuneformationatemps partiel
reconnue, lorsque I’exécution du contrat d’apprentissage
est soit totalement ou partiellement suspendue.

» vous travaillez sous contrat d’occupation étudiant
uniquement pendant les vacances scolaires.

Vous n’étes pas concerné par ce type de contrat:

» sivous avezmoins de 15ans, sauf dérogation exceptionnelle
et personnelle accordée par le Service public fédéral Emploi,
Travail et Concertation sociale (le ministére de I’'Emploi);

» si vous avez déja travaillé 6 mois sur I’'année (méme chez

N

Conseil: Avant de signer
un contrat de représentant
de commerce, ou en cas de

litige, consultez absolument le
service juridique du SETCa.

N

Attention! Les étudiants
peuvent également étre
jobistes toute I'année (ex:
contrat de travail de 8 heures
ou 12 heures par semaine)
mais dans le cadre d’un
contrat de travail ordinaire

a temps partiel a durée
déterminée ou indéterminée.
Dans ce cas, I'étudiant

payera des cotisations de
sécurité sociale ordinaires et
sera soumis a la législation
fiscale « normale ». Certains
secteurs ont réglementé ce
type de contrats. Pour plus
d’informations, consultez nos
expressos sectoriels sur notre
site web www.SETCa.org
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Pour plus de détails
Demandez la brochure
des étudiants FGTB «Jobs

étudiants: mode d’emploi ».

plusieurs employeurs successifs), dans le cadre ou non
d’un contrat d’occupation étudiant;

» si vous étes inscrit uniqguement en cours de promotion
sociale ou que vous suivez un enseignement a horaire
réduit de moins de 15 heures par semaine;

» si vous exercez en entreprise, a titre de stage non rémunéré,
des travaux faisant partie de votre programme d’études.

COMMENT?

Votre contrat est un contrat de travail. Il doit étre constaté par écrit
(en 3 exemplaires) au plus tard au début de I'occupation. Vous devez
recevoir un exemplaire du reglement de travail. Un exemplaire du
contrat et un accusé de réception du reglement de travail doivent étre
envoyés dans les 7 jours a l'inspection des lois sociales. Ce contrat
comprend un certain nombre de mentions obligatoires: dates de début
et de fin, lieu de travail, durée journaliere et hebdomadaire du travail,
rémunération, clause d'essai éventuelle, etc. La clause d'essai, si elle
est prévue, sera de 7 jours minimum et de 14 jours maximum.

INCAPACITE DE TRAVAIL

Pendant votre période d'incapacité de travail (maladie...), le contrat
sera suspendu et vous aurez droit a une rémunération pendant 7
jours & partir du deuxiéme jour de lincapacité. A condition tout
au moins d’avoir un mois d'ancienneté. Si l'incapacité dépasse
7 jours, votre employeur peut mettre fin au contrat moyennant le
paiement d’une indemnité égale a la rémunération correspondant
a la durée du délai de préavis (voir ci-dessous).

SECURITE SOCIALE

Vous devez étre déclaré a la sécurité sociale « ordinaire » et

donc payer des cotisations sauf:

» 1) si vous étes occupé pendant 23 journées de travail
maximum pendant les mois de juillet, aolt ou septembre

» 2) si vous étes occupé pendant 23 journées de travail
maximum durant les périodes de présence non obligatoire
dans les établissements scolaires a I’exception des mois
de juillet, aolt et septembre

Dans le premier cas, si vous n'étes pas assujetti a 'ONSS

« ordinaire », vous devez néanmoins vous acquitter de la

cotisation de solidarité. Elle correspond a 2,5% de votre salaire

(5% pour votre employeur). Dans le second cas, si vous n'étes
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pas assujetti a 'ONSS « ordinaire », vous devez également vous
acquitter de la cotisation de solidarité. Elle correspond a 4,5% de
votre salaire (8% pour votre employeur)

PRECOMPTE PROFESSIONNEL ET FISCALITE (MONTANT
APPLICABLE EN 2007)

» 1. Si en 2007 (exercice fiscal 2008), vos revenus annuels
n’excédent pas €7584,09 bruts imposables, ceux-ci ne
sont pas taxables et le précompte professionnel prélevé
par votre employeur sera remboursé.

» 2. Vous restez fiscalement a charge de vos parents si vos
revenus annuels ne dépassent pas:

e €3325 bruts imposables;

e 0ou €4800 bruts imposables lorsque vous étes a charge d’'un
contribuable isolé;

e 0u €6087,50 bruts imposables lorsque vous étes handicapé
et a charge d’'un contribuable isolé.

ALLOCATIONS FAMILIALES

Vos parents continuent a percevoir vos allocations familiales si
vous étes engagé dans un contrat d’étudiant, ou dans un autre
contrat d’emploi dont les prestations ne dépassent pas 80 heures
par mois (sauf pendant les mois de juillet, ao(t et septembre
pour lesquels aucune limite d’heures n’est établie). Et cela, quel
que soit le salaire payé.

FIN DU CONTRAT

Votre contrat prend fin normalement a I'échéance prévue.
Toutefois, chacune des parties peut mettre fin au contrat
moyennant un préavis donné a l'autre partie.Vous devez le
recevoir dans les mémes formes que s'il s’agissait d’'un contrat
de travail d’employé (voir chapitre 12).

DUREE DU PREAVIS (CONTRAT D’ETUDIANT)

N

Plus d’info? La loi sur le
travail étudiant est souvent
ignorée et de nombreux
employeurs en profitent.
Nous n’en présentons ici
qu’un résumé. Pour bien
connaitre la législation et vos
droits, contactez les «Jeunes
FGTB» qui ont publié une
brochure trés claire sur le
travail étudiant.

Durée du contrat Préavis donné par I’employeur Préavis donné par le travailleur

Plus d'1 mois 7 jours 3 jours
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CONVENTION PREMIER EMPLOI (CPE — EX-ROSETTA)

Les dispositions sur les mesures destinées a favoriser
'engagement dans le cadre d’'un premier emploi ont connu des
modifications au 01/01/04.

QUELLES SONT LES OBLIGATIONS D’EMBAUCHE

DES EMPLOYEURS DANS LE CADRE DE LA LOI?

La loi prévoit I'obligation d’embauche de nouveaux travailleurs a
concurrence d’un certain pourcentage de l'effectif du personnel
des entreprises.

QU’EST-CE QU'UNE CONVENTION DE PREMIER EMPLOI?
Une convention de premier emploi (CPE) peut prendre la
forme suivante:

» un contrat de travail a mi-temps au moins;

» un contrat de travail a mi-temps au moins, combiné a une
formation déterminée par arrété royal;

»un contrat d’apprentissage industriel, un contrat
d’apprentissage classes moyennes, une convention de
stage (dans le cadre d’une formation classes moyennes),
une convention d’insertion socio-professionnelle ou tout
autre type de convention ou de contrat de formation ou
d’insertion déterminé par arrété royal.

La durée de la CPE est égale soit a celle du contrat de travail (par
ex. contrat a durée indéterminée), du contrat d’apprentissage, du
stage d'insertion, soit a la durée cumulée des contrats conclus
successivement sans interruption avec le méme employeur, et
ce jusqu’au dernier jour du trimestre au cours duquel le jeune
atteint 'age de 26 ans.

QUELS SONT LES JEUNES QUI PEUVENT ETRE ENGAGES

DANS LE CADRE D'UNE CPE?

Il'y a 3 catégories qui entrent en ligne de compte.

» 1. Le jeune inscrit comme demandeur d’emploi et qui a
moins de 26 ans.

» 2. Le jeune d’origine étrangére qui est inscrit comme
demandeur d’emploi et qui a moins de 26 ans. Une
personne d’origine étrangére est:

« soit la personne qui ne possede pas la nationalité d’'un
Etat membre de I'Union européenne;
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* soit la personne dont au moins un des parents ne possede
pas la nationalité d’un Etat membre de I'Union européenne
(ou ne la possédait pas si cette personne est déja décédée);

* soitla personne dont au moins deux des grands-parents ne
possédent pas la nationalité d’un Etat membre de I'Union
européenne (ou ne la possédaient pas si ces personnes
sont déja décédées).

» 3. Le jeune ayant un handicap qui est inscrit comme
demandeur d’emploi et a moins de 26 ans. Une
personne ayant un handicap est une personne inscrite
en tant que telle:

*soit au «Vlaams Fonds voor Sociale Integratie van
Personen met een Handicap» (VFSIPH);

* soit a «I’Agence wallonne pour I'Intégration des personnes
handicapées» (AWIPH);

* soit au «Service bruxellois francophone des personnes
handicapées»;

* soit au «Dienststelle der Deutschsprachigen Gemeinschaft
fur Personen mit einer Behinderung sowie fir die
besondere soziale Fiursorge».

QUELS SONT LES AVANTAGES POUR L'EMPLOYEUR?

L'employeur peut bénéficier, pour chaque jeune moins qualifié

appartenant a une des trois catégories précitées et qu'il a engagé

dans le cadre d'une CPE, d'une réduction de cotisations ONSS de:

» €1000 par trimestre pendant le trimestre de I'’entrée en
service et les sept suivants;

» €400 par trimestre pendant les trimestres suivants.

Un jeune moins qualifié est un jeune qui ne posséde ni diplome
ni certificat de I'enseignement secondaire supérieur. La réduction
de cotisations n’est toutefois plus d’application apres le trimestre
au cours duquel le jeune atteint 'age de 26 ans.

Les montants de €1000 et €400 sont d’application quand le
jeune est engagé a temps plein. Quand le jeune est engagé
a temps partiel, ces montants sont proportionnés selon une
formule spécifique.

QUELLE DOIT ETRE LA REMUNERATION?
100% de la rémunération pour une méme fonction.
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N.B.: Si le jeune reste en
service chez I'employeur
(par ex. CDI signé), la CPE
prend fin le dernier jour du
trimestre au cours duquel le

jeune atteint I'age de 26 ans.

COMMENT LA CPE PREND-ELLE FIN?
La CPE prend fin lorsque I'occupation du jeune chez I'employeur
concerné prend fin.

STATUTS DE FORMATION ET D’INSERTION

Cette matiere étant régionalisée et largement étendue, il est
difficile d’en faire une synthése exhaustive dans une brochure
qui se veut générale, pour tout renseignement sur cette matiere
nous vous conseillons vivement de contacter votre régionale.

CONTRATS ATYPIQUES

(NON PREVUS PAR LA LOI DE 1978)

A coté des contrats «typiques» prévus par la loi de 1978, on a vu
fleurir d’autres contrats.

LE CONTRAT D’INTERIM

Depuis quelques années, les employeurs recourent de plus
en plus a l'utilisation de contrats d’interim, a un point tel que le
travail intérimaire se substitue de plus en plus a un emploi fixe.
A I'heure actuelle, la volonté patronale est d’élargir I'interim via
I'introduction d’un 4¢ motif, & savoir I'insertion en vue d’'un contrat
de travail a durée indéterminée. Il s’agirait en quelque sorte d’'un
motif ‘fourre-tout’ qui ferait de I'interim un passage quasi obligé
pour obtenir un contrat de travail a durée indéterminée. Outre
le débat sur le 4¢ motif, une nouvelle stratégie patronale a vu le
jour, a savoir le développement du CDI intérim. La création d’un
tel contrat pose d’'importantes questions juridiques (quel salaire
entre deux misions, diversité des taches et des fonctions, quid
de I'emploi convenable, quid du salaire garanti?).

Le SETCa s'oppose a tout nouveau statut qui éloigne encore les

travailleurs d'un contrat de travail a durée indéterminée soumis
aux conditions de travail du secteur ou de I'entreprise.

LORSQUE JE TRAVAILLE COMME INTERIMAIRE, QUEL EST
MON EMPLOYEUR?

Lorsque vous travaillez pour une société de travail intérimaire,
vous étes lié par un contrat d’'emploi avec cette société. En effet,
seule la société de travail intérimaire passe un contrat avec la
société qui utilisera vos services.
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A QUELLES CONDITIONS UNE ENTREPRISE PEUT-ELLE
AVOIR RECOURS A UN CONTRAT D’INTERIM?

Les entreprises ne peuvent employer des intérimaires que dans
trois cas bien précis: le remplacement temporaire d’un travailleur
permanent, un surcroit temporaire de travail, ou pour procéder a
des travaux exceptionnels.

QUELLES SONT LES REGLES APPLICABLES AU CONTRAT
D'INTERIM?

Un contrat de travail intérimaire doit étre écrit. La loi exige qu'l
soit trés précis. Il doit notamment comporter le nom de la société
utilisatrice, le motif du contrat, sa durée, le lieu d’occupation, etc.

QUELLES SONT LA DUREE MAXIMALE ET LA PROCEDURE
D’AUTORISATION?

Le travail intérimaire est strictement réglementé. Dans la plupart
des cas, votre employeur doit suivre une procédure d’autorisation
particuliere. De plus, I'utilisation du travail intérimaire est limitée
dans le temps. La procédure et la durée maximale dépendent
des raisons pour lesquelles il est fait appel au travail intérimaire.

v

1. Remplacement d’un travailleur dont le contrat:

» est suspendu: la durée du contrat d'intérim est limitée a la
durée de la suspension du travailleur remplacé. Dans ce cas,
aucune procédure d’autorisation particuliere n’est requise;

» apris fin moyennant préavis: votre employeur doit avoir I'accord
préalable de la délégation syndicale et prévenir Iinspection
sociale dans les 3 jours. La durée du contrat est limitée a
maximum 6 mois, renouvelable une fois suivant la méme
procédure. S'il n’y a pas de délégation syndicale, I'entreprise
de travail intérimaire devra envoyer certaines informations
(nom + adresse + commission paritaire dont releve I'utilisateur)
au fonds social pour les travailleurs intérimaires;

» a pris fin pour faute grave: idem;

» a pris fin pour une autre raison: aucune autorisation préalable
n’est requise.

La durée maximale du contrat est de 6 mois. Une prolongation
de 6 mois est cependant possible moyennant I'accord préalable
de la délégation syndicale et information a I'inspection sociale
dans les 3 jours.

N

Attention! Le contrat
d’intérimaire est régi par des
regles bien précises mais
assez complexes. Les abus ne
sont pas rares. Pour Vvérifier
si votre rémunération est
bien calculée, si votre contrat
est correctement établi, etc.,
contactez votre permanence
juridique du SETCa.
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2. Surcroit temporaire de travail

Sont requis: un accord préalable de la délégation syndicale
et une information a l'inspection sociale. Votre employeur doit
mentionner dans sademande le nombre de travailleurs concernés
ainsi que la période durant laquelle le travail intérimaire sera
exécuté. La demande peut couvrir une période de plus d’'un
mois et est chaque fois renouvelable moyennant le respect de
la procédure.

Vv

3. Travail exceptionnel

La période est limitée a trois mois, avec la possibilité de la
prolonger jusgu’a 6 a 12 mois maximum. Dans certains cas, il
faut I'accord préalable de la délégation syndicale.

TRAVAIL INTERIMAIRE

Durée maximum Prolongation Procédure

1. Remplacement d’un travailleur
permanent dont le contrat:

a été suspendu Durée de la suspension

a pris fin moyennant préavis 6 mois 6 mois

a pris fin pour faute grave 6 mois 6 mois

a pris fin pour une autre raison 6 mois 6 mois Non (sauf prolongation)

2. Surcroit temporaire de travail | 1 mois ou plus Renouvelable Oui

3. Travail exceptionnel 3 mois de 6 a 12 mois maximum  Oui

QUELLES SONT LES REGLES APPLICABLES

A LA REMUNERATION?

Votre rémunération doit étre au moins égale a celle que toucherait
un travailleur de I'entreprise pour la méme fonction. Le pécule
de vacances est incorporé dans le salaire mensuel. Une prime
de fin d’année est également prévue sous certaines conditions.
Cette prime de fin d’année est payable, avec la prime syndicale,
fin décembre, par les organisations syndicales.

MON EMPLOYEUR PEUT-IL ME METTRE A DISPOSITION
D'UNE AUTRE SOCIETE?

La mise a disposition consiste pour votre employeur a vous mettre
a la disposition d’'un autre employeur. Vous travaillerez donc sous
l'autorité de ce dernier. On peut appeler cela du prét de personnel.
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Mis a part le cas du travail intérimaire, la mise a disposition de
travailleurs est en principe interdite, sauf dans quelques cas bien
précis, pour une période limitée dans le temps et moyennant le
respect d’'une procédure.

Le SETCa est tres vigilant quant au respect tres strict des
conditions dans lesquelles un employeur peut avoir recours

a un travailleur intérimaire. Le recours systématique au travail
intérimaire constitue une des stratégies utilisées par certains
employeurs pour éviter de devoir engager des travailleurs dans

des contrats normaux de travail. Il n’est ainsi pas rare de voir
certains employeurs réengager de nombreuses fois la méme
personne dans un contrat de travail intérimaire. A noter que si elle
ne peut pas justifier de circonstances exceptionnelles, une telle
pratique transforme le contrat en contrat a durée indéterminée.

» Exceptions

Dans certains cas, votre mise a disposition est autorisée

moyennant le respect de certaines procédures.

1. Dans le cadre de la collaboration entre entreprises d’une
méme entité économique et financiére (par ex. entre
société meére et filiale) ou pour une tache spécialisée
requérant une qualification particuliére, votre employeur
peut vous mettre a disposition a titre exceptionnel et pour
une durée limitée. Cela moyennant un avertissement
préalable a I'inspection sociale.

2. Dans tous les autres cas, votre employeur devra
avoir l'autorisation préalable de [l'inspection sociale.
L’'utilisateur doit quant a lui obtenir I'autorisation de la
délégation syndicale.

Le principe général est donc clair: la mise a disposition n’est
possible dans ces 2 situations que si elle a un caractere
exceptionnel.

Les conditions et la durée de la mise a disposition doivent
étre constatées par écrit et signées par toutes les parties
(employeur, utilisateur et travailleur). Vos conditions de
rémunération et vos avantages ne peuvent étre inférieurs a
ceux des travailleurs de I'entreprise utilisatrice.

N

Divers: Vous conservez tous
vos droits aux indemnités
de chdmage. Il vous suffit

de vous réinscrire a la fin de
votre contrat. L'utilisateur
doit respecter la législation en
matiere de droit du travail :
durée du travail, jours fériés
et repos du dimanche, travail
de nuit, travail des femmes,
travail des jeunes, sécurité

et hygiéne. L’entreprise
d’intérim ne peut empécher
que I'entreprise utilisatrice
vous engage au travers d’'un
contrat de travail normal.
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Mise a disposition de travailleurs et sous-traitance

Le critére déterminant consiste a savoir si I'utilisateur exerce une
partie de I'autorité patronale ou non. On ne parlera de mise a
disposition de travailleurs que lorsqu’il y a transfert d’'une partie
de l'autorité patronale a l'utilisateur final. Par contre en cas de
sous-traitance, un employeur n'exerce aucune autorité sur les

travailleurs de son sous-traitant.

En d'autres termes, dans le cadre de la mise a disposition,
il y a transfert de l'autorité patronale (ou a tout le moins une
partie de celle-ci) a I'utilisateur. Par contre, dans le cadre de la
sous-traitance, il n'y a pas transfert de I'autorité patronale: vous
continuez de travailler sous I'autorité de votre employeur et pas
de l'utilisateur.

LE GROUPEMENT D’ENTREPRISES

A coté de l'intérim, une nouvelle forme d’organisation de flexibilité
de lamain d’ceuvre a tendance a se développer dans notre pays :
le groupement d’employeurs (GE), aussi appelé "pooling".
QUENTEND-T-ON PAR GROUPEMENT D’EMPLOYEURS?
Un groupement d’employeurs est une société dont I'objectif est
de mutualiser I'emploi de la main d’ceuvre (temporaire), c’est-a-
dire de répartir le co(it de cette main-d’ceuvre entre les membres
du groupement.

Concretement, plusieurs entreprises décident de collaborer afin
de se partager des travailleurs. A cette fin, elles créent alors une
société dénommée GE qui sera légalement I'employeur et qui
aura pour mission de répartir le temps de travail des travailleurs
entre les entreprises fondatrices (les membres du groupement).

L'activité principale d'un GE est la mise a disposition des
travailleurs aux membres du groupement.

Les activités secondaires du GE sont notamment de:

» trouver de nouvelles entreprises désireuses de partager
de la main d’ceuvre.
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» rechercher des travailleurs a la demande des entreprises.

» planifier le travail et la formation.

» s’occuper des tidches administratives liées a ’engagement
des travailleurs.

QUI PEUT ETRE ENGAGE

AU SEIN D’'UN GROUPEMENT D’EMPLOYEURS?

Pour étre engagé au sein d'un groupement d’employeurs, vous

devez étre:

» soit demandeur d’emploi inoccupé de longue durée (c’est-
a-dire étre demandeur d’emploi depuis au moins un an).

» soit bénéficiaire du revenu d’intégration sociale ou occupé
dans les liens d’un contrat de travail en application de
I’article 60 de la loi de 1976 sur les CPAS.

Votre contrat doit obligatoirement étre conclu pour une durée
indéterminée et a temps plein. Le groupement est juridiguement
votre unique employeur. Les entreprises membres ne sont
que les utilisatrices. Cela signifie notamment que le GE paie
la rémunération, s’'assure contre les accidents de travail, est
responsable des obligations vis-a-vis du fisc etde 'ONSS, assume
la responsabilité des dispositions relatives a la réglementation
du travail: jours fériés, vacances annuelles, travail des femmes,
de nuit, etc.

QU’EN EST-IL DES ORGANES DE REPRESENTATION?

Un conseil d’entreprise doit étre installé dans tous les GE occupant
en moyenne plus de 100 travailleurs. De plus, les entreprises
membres d'un GE et disposant d’un conseil d’entreprise sont
tenues de fournir a leur conseil d'entreprise les informations
relatives au groupement dont elles sont membres.

Un CPPT doit également étre mis en place quand les effectifs
atteignent 50 travailleurs. Cependant, il ne sera pas toujours
nécessaire que le GE atteigne le seuil Iégal. Si le besoin
s’en fait sentir, des arrétés royaux peuvent permettre a un
groupe d’employeur d’établir des services et des comités
communs de sécurité, d’hygiene et d’embellissement des
lieux de travail.
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Signer un contrat d’emploi
vous engage! Ne le signez
pas dans la précipitation le
jour méme ou il vous est

proposé. Ramenez-le chez

vous et lisez-le attentivement.

Si certains points vous
semblent bizarres, ou si
vous ne comprenez pas bien
certains termes, consultez
votre permanence juridique
du SETCa.

Le "pooling" introduit une forme nouvelle de flexibilité
pour les travailleurs. Les employeurs comme les
promoteurs des GE se plaisent a mettre en avant que le
but du systeme est de concilier deux logiques présentées
comme antagonistes: la flexibilité réclamée par les
entreprises et la sécurité réclamée par les travailleurs.

Si I'obligation pour le travailleur du groupement d’avoir
un CDI temps plein constitue indéniablement un élément
positif, ramener cet élément a la sécurité de I'emploi
semble pour le moins réducteur. Changer de travail
et de lieu de travail a plusieurs reprises sur un laps de
temps trés court, cela constitue-t-il réellement un gage
de sécurité? En outre, est-ce un emploi de qualité? La
polyvalence jusqu'a quel prix? Poser les questions, c’est
déja y répondre un peu. Cependant, ce concept de GE
doit-il étre rejeté a priori? Par rapport a la forme la plus
accomplie de flexibilité du travail qu'est l'intérim, le GE
présente d’indéniables avantages. D’une part, I'obligation

pour le travailleur du groupement de bénéficier d’'un contrat
en théorie stable: le CDI temps plein. D’autre part, comme
son emploi dépend de plusieurs entreprises (solidairement
responsables), il est moins dépendant des variations de
I'activité économique d’'une entreprise.

Une question a se poser porte sur la complémentarité
entre les sociétés d’intérim et les GE. En quelque sorte,
les GE vont-ils se substituer a des situations occupées
pour l'instant par les agences d’intérim (principalement
pour les emplois saisonniers ou dans le cas de pics de
commandes) ou au contraire les GE vont-ils venir ajouter
en sus une nouvelle forme de flexibilité? La présence des
agences d’'intérim aux séances de lobbying sur le sujet se
doit d’étre relevée. Une autre question primordiale a se
poser concerne la représentation syndicale a l'intérieur
des GE. Quid du message syndical pour des travailleurs
sans cesse mouvants? Une porte pourrait-elle &tre ouverte
via les GE pour rentrer syndicalement dans les PME?
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LE CONTRAT DE TRAVAIL «ALE»

QUIALE DROIT DE TRAVAILLER EN ALE?

v

Vous avez moins de 45 ans et vous étes chémeur complet

indemnisé

Pour entrer en ligne de compte pour travailler au sein d'une ALE,

vous devez:

» soit étre chomeur complet indemnisé et bénéficier
d’allocations de chémage depuis au moins 2 ans;

» soit étre chdmeur complet indemnisé et avoir bénéficié
d’au moins 24 mois d’allocations de chémage au cours
des 36 mois précédant votre inscription a ’ALE.

v

Vous avez 45 ans ou plus et vous étes chémeur complet

indemnisé

Pour entrer en ligne de compte pour travailler au sein d'une ALE,

vous devez:

» soit étre chémeur complet indemnisé et bénéficier
d’allocations de chémage depuis au moins 6 mois;

» soit étre chdmeur complet indemnisé et avoir bénéficié
d’au moins 24 mois d’allocations de chémage au cours
des 36 mois précédant votre inscription a ’ALE.

v

Vous n’étes pas chdmeur complet indemnisé

Vous pouvez aussi entrer en ligne de compte pour travailler au sein
d’une ALE, a condition d’'étre bénéficiaire du revenu d’intégration
sociale ou de pouvoir prétendre a une aide financiere du CPAS.

DOIS-JE SIGNER UN CONTRAT DE TRAVAIL ALE?

Au début de vos prestations de travail, un contrat de travail ALE
est conclu entre vous et 'ALE en tant qu’employeur et, sur cette
base, 'ALE vous délivrera les formulaires nécessaires. C'est
un contrat de travail particulier dont la validité est soumise a
certaines conditions:

» il faut un écrit signé,

» avant le début des prestations,

» conforme au modeéle fixé.

A défaut d’un tel contrat signé avant le début des prestations,
le contrat pourra étre considéré comme un contrat a durée

N

Attention! Si vous refusez
de signer un tel contrat, vous
pourriez étre sanctionné pour

prestation de travail au noir.
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Il existe aussi d’autres
possibilités de travailler en
ALE, notamment auprés de
certains organismes

publics locaux.

indéterminée a temps plein. Dans le cadre de ce type de relation
de travail, 'ALE est 'employeur.

COMMENT CE CONTRAT DE TRAVAIL ALE PREND-IL FIN?
Ce contrat peut prendre fin moyennant un préavis de 7 jours. Si
vous trouvez un autre emploi, vous pouvez mettre fin au contrat
de travail ALE sans préavis ni indemnité.

QUELLES ACTIVITES PUIS-JE EXERCER EN ALE?

Aupres de personnes privées, il s'agit de l'aide a domicile de
nature ménageére (notamment nettoyage, repassage au domicile
de I'utilisateur), de l'aide au petit entretien du jardin (également
déneigement ou déblayage de gravats), de I'aide a la garde ou
a I'accompagnement d’enfants, de personnes malades, agées
ou handicapées (entre autres garde d’enfants au domicile de
I'utilisateur, faire les courses pour des personnes agées) et de
I'aide a 'accomplissement de formalités administratives.

COMBIEN D’HEURES PUIS-JE TRAVAILLER DANS LE CADRE
DE L'ALE?

Le nombre d’heures que vous pouvez prester s’éleve a 45
heures par mois. Dans des cas exceptionnels, et dans l'intérét
général (par ex. inondations...), le ministre peut accorder des
dérogations a cette limite de 45 heures.

QUELLE SERA MA REMUNERATION?

Vous étes payé au moyen de cheques ALE acquis par les
utilisateurs. Pour chaque heure entamée, I'utilisateur vous remet
un chéque ALE au moment ou vous terminez I'activité ou, au
plus tard, le dernier jour du mois au cours duquel les prestations
ont été effectuées. Par cheque, vous percevez €7,06. Votre
allocation de chdmage est maintenue mais réduite de €2,96 par
heure prestée.

Concretement, vous percevez donc un revenu mensuel global
égal au montant de votre allocation de chdmage majoré d’'un
montant exempt d'imp6ts de €4,10 par heure prestée. Donc, en
général, vous pouvez gagner jusqu'a €184,50 par mois en plus
de vos allocations de chdmage. Cette rémunération est payée
par votre organisme de paiement des allocations de chémage
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(FGTB) aupres duquel vous introduisez les cheques ALE regus
de Il'utilisateur.

QUELS SONT MES AVANTAGES Sl JE TRAVAILLE EN ALE?

» Statut

Vous continuez a bénéficier de I'assurance maladie et invalidité,
des allocations familiales... et vous vous constituez des droits a
la pension, comme lorsque vous étiez chdmeur indemnisé et pas
encore actif a 'ALE.

» Lois sur la protection du travail

Vous étes protégé par les lois et reglements relatifs a la protection
du travail, au repos du dimanche, au travail de nuit, a la sécurité
et a la santé,...

» Frais de déplacement
Vous avez droit a une intervention dans vos frais de déplacement
d’au moins €0,15/km si vous devez effectuer plus de 5 km pour
vous rendre chez votre utilisateur. Cette intervention est a charge
de I'ALE ou de ['utilisateur.

» Assurances

Au cours de la prestation d’activités ALE, vous étes couvert par
I'Office national de 'Emploi par une assurance «accident du
travail» et une assurance «responsabilité civile». L'assurance
«accident du travail» vous couvre en cas d’accident sur le chemin
du travail ou sur votre lieu de travail. L'assurance «responsabilité
civile» vous couvre si vous provoquez involontairement un
dommage a l'utilisateur ou aux biens de celui-ci, ou encore a
des tiers.

MON TRAVAIL EN ALE A-T-IL DES CONSEQUENCES SUR
LA PROCEDURE D'ACTIVATION DU COMPORTEMENT DE
RECHERCHE D’EMPLOI?

Si vous travaillez en (tant qu’) ALE 180 heures sur une période
de 6 mois, vous pouvez (et nous vous le conseillons fortement)
introduire une demande de dispense auprées de votre organisme
de paiement (FGTB).

Pour plus d'informations, adressez-vous a votre délégué ou au
service juridigue SETCa de votre régionale.

N

Le contrat de travail ALE
était un pas vers un meilleur
statut pour les chdmeurs
travaillant en ALE, mais il ne
rencontre toujours pas notre
revendication: la création

de véritables services de
proximité, dans lesquels les
travailleurs obtiendraient
toutes les garanties d’un
contrat de travail normal.

1l faut donc continuer de
revendiquer de nouvelles
ameéliorations.

Les titres-services confirment
malheureusement cette
tendance a ne créer que des
sous-statuts hyperflexibles et
non de véritables emplois de
proximité.
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TITRES-SERVICES

Depuis le 1° janvier 2004, le gouvernement a étendu le systéme
des «titres-services». Cela montre a quel point cette bataille pour
la création d’emplois de qualité est essentielle. Le systéme mis
en place est I'exemple type de l'introduction de la flexibilité la
plus totale dans le marché du travalil...

» Bref rappel

Le systeme des titres-services a été instauré dans le but de
créer de I'emploi en rencontrant des besoins comme l'aide ou
le nettoyage a domicile. Le particulier peut acheter des «titres-
services» valant une heure de prestation, au prix de €6,70. Il
les échange aupres d’une entreprise agréée, qui est I'employeur
des personnes qui vont effectuer le travail a son domicile. Un
subside fédéral de €13,30 par heure est versé a I'entreprise pour
permettre d’octroyer un salaire horaire normal a ces travailleurs.

Mais dans quel type de contrat sont engagées les personnes
effectuant ces travaux? Apres de longues discussions internes au
gouvernement, un accord a été trouvé. Cet accord ouvre des breches
dans la loi du 03/07/78 (loi de base sur les contrats de travail) et fait,
une fois encore, la part belle a la flexibilité et a la dérégulation.

» Explications

Tout d’abord, les entreprises agréées peuvent étre des
entreprises privées, essentiellement des agences d’intérim, qui
sont devenues, au fil des ans, de vrais «spécialistes des emplois
précaires». L'originalité est que cette fois, elles seront subsidiées
(€13,30 de I'heure sur le compte de la collectivité) pour s’octroyer
une belle part dans le marché florissant des «sous-statuts».

Quant aux personnes employées dans le systeme «titres-
services », elles sont dans la plus grande précarité: pas de
durée imposée du contrat d’emploi pendant les 3 a 6 premiers
mois, pas d’horaire minimum (on pourrait donc voir naitre des
contrats a durée indéterminée de 3 heures par semaine!),
rémunérations au niveau du minimum garanti... Pouvait-on faire
plus «flexible»? Ces emplois «yo-yo» sont-ils un avant-goQt de
ce qui attend demain tous les salariés si I'on suit la logique sans
fin de la dérégulation?
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Le but annoncé de l'opération est de créer des emplois. Mais
les emplois qui sont ainsi créés existent déja. On sait que
le nettoyage a domicile ou le repassage sont des prestations
qui s’effectuent généralement en noir... Les «titres-services»
serviront principalement a blanchir ce travail au noir. Et cette
opération de blanchiment s’effectue aux frais de la collectivité, qui
subsidie désormais a hauteur de 2/3 les prestations effectuées.

L’Etat ne crée donc pas (ou peu) d’emplois, il subventionne une
forme moderne de domesticité. Plutdt que de développer des
solutions collectives et professionnelles (comme les creches),
il incite financiérement les ménages (qui en ont les moyens) a
recourir a des solutions individuelles.
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Autrement dit: I'argent public sert a subsidier le secteur privé
pour créer des emplois précaires, dont bénéficient seulement un
nombre restreint de ménages qui ont les moyens de s'offrir ces
services et qui, en outre, ne contribueront pas ou trés peu a la
sécurité sociale (les cotisations patronales et personnelles a la
sécu seront pratiguement inexistantes). C’est ce qu'on appelle
«avoir tout faux»...

Sans oublier le codt de I'opération: 308 millions d’euros en 2006.
Pour créer 40000 petits boulots précaires. L'argent public pourrait
étre mieux utilisé en développant des emplois durables et de qualité
qui sortiront réellement les chémeurs de leur condition précaire.

44 VOS DROITS GENERAL SETCA



2. REMUNERATION

La rémunération a laquelle vous avez droit constitue

bien légitimement un des points qui vous intéresse tout
particulierement. En la matiere également, bien connaitre ses
droits peut se révéler tres précieux.




PRINCIPES

QU’EST-CE QUI FAIT PARTIE DE MA REMUNERATION?

Par rémunération, on entend non seulement la rémunération
en espéeces, mais aussi les différents avantages auxquels vous
avez droit en vertu de votre contrat de travail.

Outre les salaires fixes et les éventuelles commissions, font en

fait partie de la rémunération:

» les sursalaires pour heures supplémentaires;

» le pécule de vacances (simple et double);

» le salaire versé pour les jours fériés légaux;

» le salaire garanti en cas d’incapacité de travail;

» les indemnités de préavis et de rupture;

» les primes et indemnités qui sont contractuellement
redevables;

» les avantages en nature;

» les cotisations versées par votre employeur a une
assurance-groupe;

» les treiziéeme mois, primes de fin d’année, participations
aux bénéfices s'ils sont dus en vertu du contrat de travail
ou d’une convention collective (ou s'ils font partie des
usages de I’entreprise).

Attention! Il est trés important de connaitre le montant

total de votre rémunération (y compris tous les points
énumérés ci-dessus). Car ce montant a une incidence
sur la longueur du préavis, I'indemnité de préavis, le salaire
garanti, les allocations de chémage, les indemnités en cas
d’accident du travail et de maladies professionnelles, la partie
du salaire pouvant étre saisie, etc. Dans certains secteurs, il
est prévu que le minimum garanti tienne compte des primes
et avantages divers.

» Exemple: Un salaire de €1250 bruts + une prime annuelle
de €1250 = un revenu mensuel moyen de €1354, ce qui est
au-dessus du minimum garanti.

Les minima interprofessionnels sont des minima absolus.
La plupart des secteurs prévoient en effet des minima plus
élevés (voir point suivant).
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COMMENT EST FIXE LE MONTANT DE MA
REMUNERATION?

En principe, vous devriez convenir avec votre employeur de
ce montant. Mais en pratique, les employeurs sont tenus de
respecter un certain nombre de minima pour les plus de 21 ans
et des barémes minimums par secteur.

€«

Le salaire minimum garanti

Une convention collective au niveau interprofessionnel a
fixé un salaire minimum garanti pour tous les travailleurs de
plus de 21 ans occupés a temps plein. Ce salaire varie selon
I'ancienneté. Ces minima sont appliqués aux travailleurs a temps
partiel, proportionnellement du nombre d’heures prestées par
rapport au nombre d’heures d’'un temps plein.

» Montant actuel du revenu minimum mensuel moyen
garanti brut (RMMMG), en euros

POUR LES 21 ANS ET PLUS

22 ans

1.258,91 1.293,61 1.309,03
Par heure (38h/sem.) 7,6452 7,8559 7,9496

DEGRESSIVITE POUR LES — DE 21 ANS (20 ANS: 94%; 19
ANS: 88%; 18 ANS: 82%; 17 ANS: 76%; 16 ANS ET MOINS:

70%), SOIT:
19 o m 17 o 16 ar.ls
et moins

1.183,37 1.107,84 1.032,30 956,77 881,23
Par heure 7,1864 6,7277 6,2690 5,8103 5,3516

Que prévoit I’AIP 2007-20087?

» Une augmentation en 2 phases du RMMMG hors indexation
de €50 sur les 3 montants (la derniere date de 1993).
- €25 au 1° avril 2007
- €25 au 1° octobre 2008
Cette augmentation de €50 correspond a plus ou moins 3,9%
hors indexation.
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» Au 1°" janvier 2008

Par heure (38h/sem.) 7,9528 9 8,2634
et moins
1231,01 [WEEEYREEN  1073,86 995,29
Par heure | 7,4758 6,9986 6,5214 6,0442 5,5670

» Simulation au 1°" octobre 2008 (indexable)

22 ans

Par heure (38h/sem.) 8,4111

16 ans

17 ans .
et moins

19 ans

1174,44 1102,56 1014,29

Par heure , 7,1322 6,6957 6,1596

» Engagement de supprimer la dégressivité pour les — de 21 ans
pour début 2009 pour se mettre en conformité avec la directive
anti-discrimination 2000/78/CE sur la non discrimination.

» Dans les secteurs ou cette augmentation exerce un effet réel
sur les salaires, le co(t doit étre imputé sur la marge salariale du
secteur. Mais pour rappel, la norme salariale est indicative!

» Reconnu comme moyen de lutte contre les pieges a I'emploi.

» Une enveloppe de 30 millions est utilisée par le gouvernement
pour moitié pour adapter le bonus a I'emploi, I'autre moitié
étant destinée a compenser la perte de réductions de charges
pour les employeurs.

934,21

5,6733

v

Augmentation du salaire minimum net: le bonus crédit emploi
Pour faire en sorte que les revenus du travail, méme avec un
salaire trés bas, soient sensiblement supérieurs aux revenus
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de remplacement, le gouvernement a instauré depuis le
1¢janvier 2005,le systeme dit du « bonus crédit emploi »
(systeme remplacant le crédit d'impdt pour les bas salaires).

En clair, les travailleurs percevant un bas salaire (entre €1309,59
et €2118,21 bruts par mois) regoivent un bonus sous forme de
réduction de cotisation sociale. A partir d’avril 2007, pour un
salaire de €1309,59 bruts, le bonus est de €154,44 par mois pour
les ouvriers et de €143 pour les employés.

Pour calculer le bonus pour les salaires entre €1309,59 et
€2118,21 brut par mois, on utilise la formule suivante:

Ouvriers: €154,44 - (0,1910 X [salaire brut- €1309,59])
Employés: €143 - (0,1768 X [salaire brut- €1309,59])

v

Exemple

Je suis employé et gagne €1800 bruts par mois.

Mon bonus sera de 143- (0,1768 X [1800-€1309,59]) = €56,3.
La FGTB a mis au point un module de calcul sur son site
www.fgtb.be pour déterminer précisément le bonus auquel
vous avez droit et votre salaire net. Si vous n'avez pas acces
a internet, informez-vous aupres de votre délégué ou du
service juridique SETCa de votre régionale.

v

Les barémes minimums des commissions paritaires
Chaque entreprise appartient a un secteur déterminé en fonction
de ses activités. Les travailleurs de chacun de ces secteurs sont
concernés par une commission paritaire. Chaque commission
paritaire convient notamment de classifications et des barémes
minimums applicables a toutes les entreprises qui relévent de sa
compétence. Ces barémes tiennent généralement compte de la
fonction exercée, de I'age ou de I'ancienneté.

N

Attention! Si vous étes payé
en dessous de ces minima,

il est important de faire
régulariser votre situation. En
effet, en cas de licenciement,
les journées de travail prestées
en dessous des minima
sectoriels (ou, a défaut, des
minima interprofessionnels)
ne seront pas prises en
compte pour établir votre
droit au chdmage.

N

Méme si votre contrat
d’emploi prévoit une
rémunération inférieure, vous
pouvez exiger d’étre payé
selon le baréme de

votre secteur.
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' Les barémes a I’age ‘hors la Loi’!

Certaines entreprises ont un

bareme «maison». Mais celui- Plusieurs arréts récents de la Cour de justice européenne

ci ne peut, en aucun cas, étre ont poussé le monde politique belge a considérer les

inférieur au baréme sectoriel. barémes a I'age comme étant discriminatoires et que seuls
les barémes basés sur I'ancienneté restent autorisés.

En conséquence, les interlocuteurs sociaux ont été invités
a transformer le critere de I'age en ancienneté au plus tard
pour 2009 sous peine de voir les conventions collectives de
travail, faisant encore référence a I'age, étre déclarées sans
« force obligatoire ».

Pour la plupart des commissions paritaires, des groupes de
travail composés d’experts ont été mis sur pied pour réaliser
au mieux la révision des conventions collectives de travail
basées sur I'age au profit de systemes qui se réferent a
I'ancienneté. Chose qui s’avéere bien plus complexe qu’on ne
le pense et qui concerne pas moins de 800000 travailleurs.

Le SETCa est particulierement attentif a cette
problématique dans la mesure ou les barémes sont
I'essence méme du statut employé, et refuse que sous
prétexte de la légalité, le statut employé et son volet
progression salariale soient malmenés.

v

Indexation des salaires

Inutile de vous faire un long discours: gagner €250 en 1980 ou
€250 aujourd’hui ne représente pas la méme chose, la méme
valeur. Le co(t de la vie augmente. Dés lors, pour maintenir votre
pouvoir d’achat, les syndicats ont obtenu de faire évoluer les
salaires en fonction du co(t de la vie.

Le systeme qui permet de calculer cette évolution des prix est
I'indice des prix (index). La fagcon dont I'index est répercuté sur
les salaires varie d’'un secteur a l'autre.

» Commentaire
La regle de l'indexation a été souvent attaquée ces dernieres
années, au nom de la compétitivité des entreprises. A cause
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de cette indexation, prétendent les patrons, les salaires belges
sont trop élevés par rapport aux autres pays européens.

Ces dernieres années, les différents gouvernements
successifs ont suivi cette logique. On a dés lors connu des
stratégies diverses pour contourner cette regle de I'indexation
automatique des salaires: sauts d'index (on ne donne pas
'augmentation de salaire correspondante), I'indice-santé (il
ne tient pas compte de l'augmentation de certains produits
comme l'essence, le tabac, les boissons alcoolisées) ou
encore la modification de la corbeille de produits qui servent a
calculer I'index, de maniere a ralentir sa progression.

Pour le SETCa, lier les salaires au codt de la vie n’est jamais
gu'un rattrapage apres coup d’'une perte de pouvoir d’achat
(le rattrapage survient aprés constatation des augmentations
de prix). Par conséquent, supprimer I'index revient en réalité a
diminuer les salaires.

In fine, on achéte moins avec le méme salaire!

Plusieurs systemes d'indexation des salaires sont possibles.
lls sont prévus au niveau des secteurs. Nous vous renvoyons
aux brochures "Vos Droits sectoriels".

GENERALITES

COMMENT MON SALAIRE ME SERA-T-IL PAYE?

Vous serez payé soit de la main a la main (chose rare a
I’heure actuelle), soit par virement, assignation postale ou
chéque sur votre compte bancaire ou postal. Le conseil
d’entreprise décide du mode de paiement. En l'absence
de conseil d’entreprise, ce choix revient a la délégation
syndicale. A défaut, le mode de paiement est fixé par la
majorité des travailleurs.

QUAND MON SALAIRE DOIT-IL METRE PAYE?

Le salaire doit étre payé au moins une fois par mois pour
les employés et deux fois par mois pour les ouvriers. En
régle générale, la rémunération doit vous étre payée au
plus tard 4 jours ouvrables aprés la période a laquelle elle a
trait. Une clause inscrite au réglement de travail peut porter
ce délai a 7 jours. Une convention collective conclue en
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Pour les ouvriers, les cotisations
ONSS sont prélevées sur
I'équivalent de 108% du salaire
brut. La raison? Le pécule de
vacances est payé par 'ONVA
(caisse de vacances) et non par
votre employeur comme pour
les employés.

commission paritaire ou au conseil d’entreprise peut fixer
d’autres modalités.

MON EMPLOYEUR DOIT-IL ME DONNER

UNE FICHE DE PAIE?

Oui. Lors de chaque paiement, vous devez recevoir un décompte
reprenant tous les éléments de votre rémunération et les
différentes retenues. En outre, tous les ans, votre employeur doit
vous remettre un décompte individuel comprenant pour chaque
période de paie, pour chaque trimestre et pour I'ensemble de
I'année, toutes les composantes de votre rémunération.

CANEVAS DE FICHE DE PAIE
» Salaire brut

» Cotisations ONSS

» Salaire imposable

» Précompte professionnel

» Salaire net 100%

PUIS-JE UTILISER LIBREMENT MA REMUNERATION?

En principe oui. A part les cas de retenue prévus par la loi (voir
page 59), vous avez le droit de disposer de votre rémunération
comme vous I'entendez.

QUELLE EST LA REMUNERATION
PREVUE EN CAS D’HEURES SUPPLEMENTAIRES?
Voir chapitre «Durée du travail».

QUELLE EST L'INTERVENTION DE LEMPLOYEUR

DANS MES FRAIS DE TRANSPORT?

Quel que soit le montant de votre rémunération, votre employeur
est tenu d'intervenir dans le remboursement des frais de
déplacement domicile-lieu de travail pour tous les travailleurs qui
utilisent un moyen de transport public pour se rendre au travail. Il
existe des montants minimums valables pour tous les secteurs.

Les travailleurs qui prennent le train ont droit a une intervention
de 'employeur dans les frais de transport sur la base du tableau
ci-dessous. Le montant de l'intervention est un pourcentage du
prix de revient d’'une carte de train. Ce pourcentage varie entre
56% et environ 64,9%.
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» Utilisation d’autres moyens de transport publics ‘
Les travailleurs qui utilisent les transports publics autres que le

train ont droit a une intervention a certaines conditions . L'étendue Attention! Souvent, il existe
de lintervention dépendra de la maniére dont le prix de transport des conventions particuliéres
est calculé. a certains secteurs ou
entreprises, qui prévoient des

» 1. Le prix du transport est fonction de la distance. remboursements
L'intervention de I'employeur est égale a l'intervention dans la plus intéressants.

carte de train pour la méme distance, limitée a 60% du co(t réel.
Si le montant de l'intervention pour la carte de train est inférieur
a 60% du codt réel, I'intervention de 'employeur sera limitée au
montant de la carte de train.

» 2. Le prix n’est pas fonction de la distance (= prix unitaire).
L'intervention de I'employeur est égale & 56 % du co(t réel, avec
cependant un maximum. L'intervention est limitée a I'intervention
de 'employeur dans le prix d’une carte de train pour une distance
de 7 km, soit €21,80 (montant au 01/02/08).

INTERVENTION A PARTIR DU 01/02/08
((GEELREEE 1 semaine (*) 3 mois (*) m Temps partiel (*)
0-3 164,00 5,40
179,00 6,30
193,00 7,00
206,00 7,60
218,00 8,10
230,00 8,50

ov oS vovs gk
Mg COERAEE ¢T Vovs
Vg feop9vitel Tovf

Comngh ?
o vous 9oiS
[AMSTTE PE
Volte CARTE
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9
10
1
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

31-33
34-36
37-39
40-42
43-45
46-48
49-51
52-54
55-57
58-60
61-65
66-70
71-75
76-80

24,40
25,50
27,00
28,00
29,50
30,50
32,50
33,50
35,00
36,00
37,00
39,00
40,00
41,50
42,50
44,00
45,50
47,00
48,00
49,00
50,00
52,00
54,00
58,00
62,00
66,00
70,00
73,00
78,00
81,00
83,00
85,00
89,00
93,00
97,00
102,00
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242,00
255,00
270,00
282,00
296,00
309,00
321,00
335,00
348,00
360,00
374,00
387,00
399,00
413,00
427,00
440,00
453,00
468,00
480,00
493,00
506,00
518,00
543,00
582,00
620,00
658,00
699,00
737,00
776,00
804,00
828,00
857,00
889,00
934,00
977,00
1.019,00




81-85 106,00 1.065,00
86-90 111,00 1.108,00
91-95 115,00 1.154,00
96-100 120,00 1.194,00
101-105 124,00 1.239,00
106-110 128,00 1.285,00
111-115 133,00 1.328,00
116-120 137,00 1.375,00
121-125 142,00 1.417,00
126-130 146,00 1.461,00
131-135 151,00 1.507,00
136-140 155,00 1.548,00
141-145 159,00 1.590,00
146-150 165,00 1.651,00
151-155 167,00 1.676,00
156-160 172,00 1.718,00
161-165 176,00 1.759,00
166-170 180,00 1.801,00
171-175 184,00 1.843,00
176-180 188,00 1.885,00
181-185 193,00 1.926,00
186-190 197,00 1.968,00
191-195 201,00 2.010,00
196-200 205,00 2.051,00

* Egalement valable pour le calcul du prix des cartes-train combinées SNCB/TEC ou DE LIJN. Distances SNCB limitées
a 150 Km.

» Utilisation de moyens de transports privés

Il n'y a pas de regle générale, mais de nombreuses conventions collectives prévoient une
intervention, généralement sur la base de l'intervention pour les transports publics. Dans
certains secteurs, il est possible d’exclure totalement le remboursement.

FORMES PARTICULIERES

PUIS-JE ACCEPTER DES REMUNERATIONS EN NATURE?

En principe, le paiement de votre rémunération s'effectue en argent. La loi autorise toutefois,
dans certaines limites et sous certaines conditions, le paiement en nature: lorsqu’il s’agit d’'une
coutume dans le secteur ou si la nature de votre profession peut le justifier. Il ne peut néanmoins
s’agir que des avantages suivants:
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Dans les faits, le paiement en
nature ou le paiement d’une
partie de la rémunération

en cheques-repas vont a
I’encontre du droit de disposer
librement de son salaire.
L’idée de payer une partie de
la rémunération en «titres-
services» pour mettre des
chdmeurs au travail va dans le
méme sens. C’est pourquoi le
SETCa n'y est pas favorable.

» logement;

» gaz, électricité, eau, chauffage et combustible;

» nourriture fournie par votre employeur et consommée sur
le lieu de travail;

» jouissance d’un terrain;

» ustensiles, vétements de travail ou matériaux dans la
mesure ou ils ne doivent pas étre obligatoirement mis a la
disposition du travailleur.

Votre employeur ne peut toutefois jamais vous imposer ce type
de paiement. La partie de votre rémunération payable en nature
doit étre convenue par écrit au moment de I'embauche. Elle
ne peut pas dépasser 1/5¢ de la rémunération totale (2/5¢ s'l
s’agit d'un logement, la moitié pour les employés de maison, les
concierges, les apprentis logés et nourris en permanence par
leur employeur). Les chéques-repas entrent en ligne de compte
pour la rémunération servant de base au calcul de I'indemnité de
rupture de contrat.

LES CHEQUES-REPAS ET AUTRES «CADEAUX» FONT-ILS

PARTIE DE MA REMUNERATION?

Les employeurs proposent trés souvent, en «complément» a la

rémunération, de bénéficier de cheques-repas. Ces chéques ne

sont pas considérés comme une rémunération car ils ne font pas

I'objet de cotisations de sécurité sociale, et ne sont pas taxés dans

le chef du travailleur s'ils répondent aux conditions suivantes:

» étre prévus par une convention collective de travail générale,
sectorielle ou d’entreprise, ou par un contrat individuel,;

» le nombre de chéques doit correspondre au nombre
de jours de travail effectifs ou au nombre d’heures
prestées (comme prévu dans la convention collective
d’entreprise);

» ils doivent étre libellés au nom du travailleur;

» ils ne peuvent étre utilisés que pour des repas ou des
achats d’aliments préts a consommer;

» la contribution de votre employeur ne peut dépasser
€ 4,91 ; de votre c6té, vous devez intervenir dans le coit
de ces chéques a concurrence de €1,09 au moins,

» leur validité doit étre limitée dans le temps (3 mois).
Depuis le 1° juillet 2006, les employeurs ont également la
possibilité de proposer, en plus de la rémunération, des chéques
sport et culture.
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Ceux-ci ne seront pas considérés comme de la rémunération
et donc pas passibles de cotisations de sécurité sociale s'ils
répondent aux conditions suivantes:

» le chéque ne peut étre octroyé en remplacement ou en
conversion d’'une rémunération, de primes ou d’avantages
en nature ou d’un quelconque autre avantage ou complément
passible ou non de cotisations sociales;

» ils doivent étre prévus par une convention collective de
travail générale, sectorielle ou d’entreprise, ou par un
contrat individuel;

» ils doivent étre libellés au nom du travailleur;

» leur validité est limitée dans le temps (15 mois, a
savoir du 1° juillet de I"année au 30 septembre de
I’année suivante);

» ils ne peuvent étre acceptés que par des opérateurs
culturels (musées, centres culturels,..) et par des
associations sportives ;

» le montant total des chéques sport et culture ne peut
dépasser €100 par an et par travailleur;

» ils ne peuvent, en totalité ou en partie, étre convertis
en espeéce.

Par contre, les cheques vacances, médecine sont toujours

considérés comme une rémunération et les montants pris
en charge par votre employeur font I'objet de cotisations de
sécurité sociale.

Par contre, ne font pas partie de votre rémunération et ne sont
donc pas soumis a la sécurité sociale:
» les cadeaux en nature, en espéces ou sous forme de bons
de paiement, dénommeés chéques-cadeaux, si:
» leur montant annuel total ne dépasse pas €35 par travailleur
et €35 par enfant a charge du travailleur;
» s'ils sont distribués a l'occasion des fétes de la Saint-Nicolas,
de Noél ou du Nouvel-An.

» les cadeaux en espéces ou sous forme de chéques-
cadeaux, remis a un travailleur lorsqu’il regoit une
distinction honorifique, si leur montant annuel total ne
dépasse pas €105 par travailleur.

» les cadeaux en espéces ou sous forme de chéques-
cadeaux, remis a un travailleur a I’occasion de sa mise a

la retraite:

N

Les cheques-repas se sont
répandus a I'occasion d’une
période de blocage salarial

en 1982-1983. L'usage de ce
type de rémunération colte
beaucoup a la sécurité sociale.
Les employeurs y ont trouvé
une occasion de donner du
«net» sans le payer trop. Les
travailleurs peuvent avoir
I'impression d'y trouver leur
compte, car ils pensent qu’ils
n'auraient pas obtenu le méme
montant net s'il était taxé

et soumis & 'ONSS comme
rémunération.

Question de point de vue!

Et si, en réalité, la différence
contribuait plutét a grossir les
bénéfices de I'entreprise? En
VErité, un phénomene se révele
bien réel: si les comptes de la
sécurité sociale — qui paie nos
pensions, les soins de santé, les
allocations familiales, etc. — sont
en déficit, tout le monde devra
d’une facon ou d’une autre payer
la note.
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Attention! La Loi du
22 mai 2001 est toujours
d’application..

» si leur montant ne dépasse pas €35 par année de service
compléete que le travailleur a effectuée chez I'employeur;

» si leur montant total est d’au moins €105 et de maximum
€875.

De plus:

» les cheques-cadeaux susvisés ne peuvent étre échangés
gu’aupres des entreprises qui ont conclu préalablement un
accord avec les émetteurs de ces cheques-cadeaux;

» ces cheques-cadeaux doivent avoir une validité limitée dans
le temps;

» ces cheques-cadeaux ne peuvent étre payés en especes
au bénéficiaire.

QU’EN EST-IL DES FORMULES DE PARTICIPATION

AUX BENEFICES?

Une loi du 22/05/01 a mis en place un systeme permettant
'intéressement des travailleurs via I'octroi d'actions ou
I'attribution de bénéfices de leur entreprise. Pour le patronat, il
s’agit avant tout d'éviter des augmentations du « vrai » salaire,
et donc d’'une forme déguisée de modération salariale, et de
lier son employé au devenir de I'entreprise. Pour le travailleur,
il s’agit surtout de prendre des risques supplémentaires en
termes de rémunération.

Les participations aux bénéfices sont considérées comme une
rémunération, de méme que l'usage privé d'un ordinateur ou
d’une voiture de service.

La loi du 22 mai 2001 n’a cependant guére été utilisée.

Dans le cadre de I'AIP 2007-2008, les partenaires sociaux étaient
convenu d'élaborer un cadre Iégal pour I'octroi d’avantages non
récurrents liés aux résultats de I'entreprise.

Début octobre 2007, les partenaires sociaux sont parvenus
a un accord et le nouveau systeme est entré en vigueur au
1e janvier 2008.

Ce systeme permet aux entreprises d'octroyer un avantage
supplémentaire aux travailleurs a concurrence de €2200 nets par an,
mais sans remplacer d'autres formes de rémunération existantes.
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Un prélevement de 33% est appliqué sur le montant brut de
'avantage. Cette retenue va a la sécurité sociale. Il n'y a pas
d’autre prélevement fiscal ou parafiscal.

Rien n'empéche I'employeur d’octroyer un avantage d’'un montant
supérieur a €2200 (nets), mais tout ce qui dépassera ce montant
sera normalement soumis a I'imp6t et a 'ONSS.

Ces avantages ne peuvent étre introduits que par le biais d’'une
convention collective de travail. Dans les entreprises sans
délégation syndicale, le systeme peut étre introduit par le biais
d’'un acte d’adhésion établi par le Conseil national du travail.

RETENUES

QUELLES SONT LES RETENUES AUTORISEES

SUR MON SALAIRE?

» Retenues générales

Votre employeur retient sur votre salaire les cotisations de
sécurité sociale et le précompte professionnel (I'impdt sur le
revenu). Il est tenu de verser les sommes retenues a I'Office
National de Sécurité sociale (ONSS) et aux contributions. Votre
employeur verse également une «cotisation patronale» a la
sécurité sociale: celle-ci n’est pas comptabilisée dans le montant
de votre salaire.

» Retenues spéciales
Outre les retenues générales, seules les retenues suivantes sont
autorisées par la loi:

» certaines conventions collectives prévoientdes cotisations
spéciales pour des avantages sociaux complémentaires
en matiére de sécurité sociale;

» des amendes qui peuvent étre infligées conformément au
réglement de travail (voir ci-dessous);

» des avances en espéces accordées par votre employeur
peuvent faire I'objet d’'un remboursement par le biais
d’une retenue;

» dans certains cas bien précis, une caution peut étre
demandée au travailleur.

SETCA VOS DROITS GENERAL 59



MON EMPLOYEUR PEUT-IL M'INFLIGER DES AMENDES?

Oui. En cas de manquement a vos obligations, votre employeur
peut éventuellement vous appliquer des pénalités (avertis-
sements, amendes, mise a pied...). Ces pénalités doivent
obligatoirement figurer dans le reglement de travail. De plus,
sous peine de nullité, elles doivent vous étre notifiées au plus

tard le 1°" jour ouvrable qui suit la constatation du manquement.

Si la pénalité consiste en une amende, le total des amendes
infligées par jour ne peut dépasser 1/5¢ de la rémunération.
Les tribunaux ne reconnaissent pas a votre employeur le droit
d’abuser de ces pénalités pour punir des erreurs involontaires
non-répétées.

De plus, il faut bien distinguer 'amende éventuelle de la
réparation du dommage causé a I'entreprise. On ne peut imputer
au travailleur des dommages causés a l'entreprise qu'avec
I'accord de l'intéressé ou s'il y a jugement du tribunal. Dans tous
les cas, les limites prévues par la loi sur les saisies et cessions
de salaires (voir question suivante) doivent étre respectées.

PEUT-ON SAISIR UNE PARTIE DE MON SALAIRE?

Si vous avez des dettes, le créancier peut obtenir le droit de
s’adresser directement a votre employeur pour obtenir le
reglement de ses créances via un prélevement sur le salaire.
Il s’agit d’'une saisie (dans ce cas, il faut un jugement) ou d’'une
cession de salaire (vous avez signé une cession de salaire).

» Saisie

Si un créancier obtient un jugement exigeant le paiement d’'une
dette, il peut demander de faire saisir le salaire de la personne
qui lui doit I'argent.

» Recours

Si vous estimez qu’une amende (ou une autre pénalité) vous a été
infligée de maniere injuste, sachez qu'’ilincombe a votre employeur
de faire la preuve du manquement. Des recours sont possibles.

» Cession

La cession est par contre un acte volontaire du travailleur par
lequel il autorise dans certaines conditions la cession de son
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salaire. Ce genre de document se signe notamment en garantie
d’'un emprunt ou d’'un achat a crédit.

Dans les deux cas, la procédure vous permet de faire opposition,
auprés de votre employeur, dans un délai déterminé. Ce qui
vous permet éventuellement de réagir (en payant la somme ou
en trouvant un arrangement avec votre créancier).

Si la saisie ou cession a effectivement lieu, elle peut s’appliquer
a toute la rémunération (fixe, commissions, primes, indemnités
de rupture, avantages en nature, frais de transport, etc.). Saisie
et cession peuvent aussi étre opérées sur certaines prestations
sociales: pensions, prépensions, allocations de chdmage,
indemnités pour cause d'accident de travail ou de maladie
professionnelle, pécule de vacances. Les allocations familiales
ou la prime de naissance sont, elles, exclues d’'une saisie ou
d’une cession.

Le montant pouvant étre cédé ou saisi est cependant limité selon

la regle de calcul suivante:

» on ne peut rien saisir ou céder sur la tranche de revenus
allant de 0 a €944,

» sur la tranche de €944,01 a €1014, seuls 20% peuvent étre
saisis ou cédés;

» sur la tranche de €1014,01 a €1119, seuls 30% peuvent étre
saisis ou cédés;

» sur la tranche de €1119,01 a €1224, seuls 40% peuvent étre
saisis ou cédés;

» au-dela de €1124, la totalité de la rémunération excédant
cette somme peut étre saisie ou cédée.

Ce calcul s’opere en tenant compte de votre rémunération nette.
» Y-a-t-il des exceptions a cette limitation?
Si la saisie ou la cession a été ordonnée a la suite d’'une requéte

visant a obtenir une pension alimentaire non payée, il n’y a pas
de limitation au montant pouvant étre saisi.
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TRAVAIL EGAL, SALAIRE EGAL?

L'égalité de salaire entre hommes et femmes, pour un travail
identique, est imposée par la loi. Si une travailleuse s’estime
préjudiciée, elle peut déposer plainte aupres de l'inspection du
travail ou une requéte visant a modifier son salaire devant le
tribunal du travail.

A partir du moment oul cette action est entamée, votre employeur
ne peut plus mettre fin a votre contrat de travail, sauf s'il prouve
gu'il existe des motifs étrangers a la plainte ou a la requéte.

L'EGALITE ENTRE HOMMES ET FEMMES

N’EST PAS ENCORE UNE REALITE.

Les femmes sont bien souvent employées a des taches
subalternes et donc moins bien payées. Leur promotion est
souvent rendue plus difficile que celle de leurs collegues
masculins. C’est pourquoi le SETCa maintient toujours comme
une de ses priorités d'arriver a une véritable égalité entre hommes
et femmes dans le travail. Pour plus d’informations, demandez la
brochure SETCa/CNE « Pour qu’égalité rime avec réalité! ».

CoMHONT fouRRAVSDE
CAGVER AVTANT GUE
\ovs? JEFHS 1 Hché
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3. DUREE DU TRAVAIL

Ladurée dutravail atoujoursété unélémentimportantdesrelations
entre employeurs et travailleurs. Des 60 ou 70 heures par semaine des
ouvriers du siecle passé au débat actuel sur les 32 heures, beaucoup
de combats et de débats ont été menés. Un fameux progres dans
I'ensemble! Ce qui ne veut pas dire que les abus n'existent pas. Au
nom de la «déréglementation» et de la «flexibilité», on essaie de plus
en plus de faire sauter les regles protégeant les travailleurs.




4

Plus d’informations? Pour
connaitre la durée normale
du travail dans votre secteur,
contactez votre délégué ou le
service juridique du SETCa.

DUREE NORMALE

QUE FAUT-IL ENTENDRE PAR TEMPS DE TRAVAIL?

La durée du travail est définie par la loi comme le temps pendant
lequel le travailleur est a la disposition de son employeur. Il s’agit donc
d’'une notion plus large que celle de travail effectivement accompli.

QUELLE EST LA DUREE NORMALE DE MON TRAVAIL?

La durée normale de votre travail, fixée par la loi, ne peut
dépasser 8 heures par jour, ni 38 heures par semaine depuis le
01/01/03.

EXISTE-T-IL DES LIMITES MINIMALES?

Oui. La durée de chaque prestation ne peut étre inférieure a 3
heures et la durée hebdomadaire de travail ne peut étre inférieure
a un tiers-temps (sauf pour quelques exceptions prévues par
CCT ou arrété royal).

LA DUREE DU TEMPS DE TRAVAIL

PEUT-ELLE ETRE INFERIEURE?

Les limites maximales de la durée du travail peuvent étre réduites
conventionnellement, soit par une convention collective conclue
au sein d’une commission (ou d’une sous-commission) paritaire,
soit au niveau de l'entreprise. Ainsi dans certains secteurs, la
durée hebdomadaire du travail a été abaissée a 37, 36 voire
35 heures par semaine.

SUIS-JE DANS TOUS LES CAS SOUMIS A LA LEGISLATION

SUR LA DUREE DU TRAVAIL?

Tout dépend de votre travail. En fait, la réglementation sur la durée

du travail s’applique a toutes les personnes qui, en vertu ou non

d’un contrat de travail, fournissent des prestations de travail sous

I'autorité d’'une autre personne. Cependant, certaines catégories

de travailleurs ne sont pas concernées par ces dispositions:

» les personnes investies d’'un poste de direction ou de
confiance, au sens de I'arrété royal du 10/02/65 (par ex.
directeurs, sous-directeurs, secrétaires attaché(e)s a
leur service, gérants, contremaitres en chef, personnel
technique chargés de la sécurité des travailleurs et du
fonctionnement de I’entreprise, etc.);

» les travailleurs a domicile;

» les représentants de commerce;
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» les employés de maison;

» les personnes occupées dans une entreprise familiale;

» les travailleurs occupés dans une entreprise foraine;

» les médecins, vétérinaires, dentistes et étudiants stagiaires
se préparant a I’exercice de ces professions;

» le personnel navigant des entreprises de péche et de
transport par air.

DEROGATIONS

MON EMPLOYEUR PEUT-IL ME DEMANDER DE TRAVAILLER
PLUS QUE PREVU PAR MON CONTRAT?

Dans certains cas, vous pouvez effectivement étre appelé a
dépasser les limites normales de votre temps de travail. Mais
il s’agit la toujours d'exceptions clairement définies. Histoire
d’éviter les abus.

» Plafonds

Sauf dans 3 cas détaillés ci-dessous (travail continu en équipes,
travaux pour faire face a un accident, travaux urgents aux machines
ou au matériel), les plafonds absolus de durée du temps de travail
sont de 11 heures par jour et de 50 heures par semaine.

De plus, dans ces cas de dépassement de la durée normale
du travail, la durée du travail doit étre respectée en moyenne
sur une période d'un trimestre. Cette moyenne est obtenue par
I'octroi de repos compensatoires équivalents au dépassement
(voir plus bas).

» Dérogations permanentes prévues par la loi

» 1. Semaine anglaise: la limite quotidienne normale du temps
de travail est portée a 9 heures par jour lorsque I'entreprise ne
fonctionne pas plus de 5,5 jours par semaine.

» 2. La limite quotidienne peut étre portée a 10 heures par jour
pour les travailleurs qui, en raison de I'éloignement du lieu de
travail, doivent s’absenter de leur domicile ou lieu de résidence
plus de 14 heures par jour (par ex. les travailleurs du secteur
de la construction occupés sur chantier).

» 3. Les limites normales de la durée du travail peuvent étre
dépassées, sans excéder 11 heures par jour et 50 heures par
semaine, lorsque le travail est effectué par équipes successives.

» 4. Dans le cas de I'exécution de travaux qui ne peuvent étre
interrompus enraison de leur nature (24 heures sur 24 et 7 jours

N

Une note du ministéere de
I'Emploi précise que I'arrété
royal du 10/02/65 doit étre

interprété de maniére restrictive,
que les cadres ne sont pas
directement visés par celui-ci

et que seules les personnes
assumant une des fonctions
citées dans I'arrété royal ne sont
pas concernées par la législation
relative & la durée du travail.
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sur 7), la durée du travail peut étre portée jusqu’a 12 heures
par jour et 50 heures par semaine. La durée hebdomadaire
peut méme étre portée jusqu’a 56 heures, du moins si la durée
journaliere de travail n'excéde pas 8 heures.

»5. Les limites normales de la durée du travail peuvent
également étre dépassées pendant 7 jours par an pour faire
face a des travaux d’inventaire et de bilan. Dans ce cas, les
limites journaliere et hebdomadaire sont respectivement de 11
heures par jour et de 50 heures par semaine.

» Dérogations permanentes soumises a une autorisation
donnée par arrété royal

La limite journaliere peut étre portée a 11 heures et la limite

hebdomadaire & 50 heures dans les cas ci-dessous.

» 6. Dans les secteurs, les branches d'activit¢ ou les catégories
d’entreprises ot les limites normales de la durée du travail ne peuvent
étre appliquées (par ex. maisons d'éducation et d’hébergement,
secteur des soins de santé, etc.); une limite hebdomadaire
supérieure a 50 heures peut étre fixée par arrété royal pris apres
avis de la commission (ou sous-commission) paritaire.

» 7. Pour les travailleurs occupés a des travaux préparatoires ou
complémentaires qui doivent nécessairement étre effectués
en dehors du temps assigné au travail général de production.

» 8. Pour les travailleurs occupés a des travaux de transport, de
chargement et de déchargement.

» 9. Pour les travailleurs occupés dans les branches d'activité
pour lesquelles le temps nécessaire a I'exécution du travail
ne peut, en raison de sa nature, étre déterminé de maniére
précise ou pour lesquelles les matieres mises en ceuvre sont
susceptibles d’altération rapide.

» Dérogations temporaires (situations imprévisibles)

» 10. Les limites normales de la durée du travail peuvent
aussi étre dépassées par les travailleurs de I'entreprise
pour I'exécution de travaux entrepris en vue de faire face a
un accident survenu ou imminent ou de travaux urgents aux
machines ou au matériel.

D’autres dérogations nécessitent I'accord préalable de la déléga-
tion syndicale. Il s’agit de travaux:
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» 11. entrepris en vue de faire face a un surcroit extraordinaire de
travail, en vertu d'une autorisation donnée par I'inspection sociale
et moyennant I'accord préalable de la délégation syndicale;

» 12. ou de travaux commandés par une nécessité imprévue,
moyennant I'accord préalable de la délégation syndicale (ou
son information ultérieure en cas d'impossibilité de demander
cet accord) et information de l'inspection sociale.

Dans ces deux derniers cas, la limite journaliere peut étre portée
a 11 heures et la limite hebdomadaire & 50 heures.

PLUS MINUS CONTO

Fin 2006, le gouvernement a adopté le systeme ‘Plus Minus
Conto’. Ce systeme rend possible d’importantes dérogations a
la loi sur le travail et fait passer la durée maximum du travail de
38 heures a 48 heures par semaine dans certains secteurs.

Le systeme "Plus minus conto", concerne particulierement
les entreprises de construction et d'assemblage de véhicules
automobiles et de fabrication de parties et accessoires pour les
véhicules automobiles ressortissant a la commission paritaire
111, pour autant qu’elles répondent de maniére cumulative aux
caractéristiques suivantes:

» étre soumises a un cycle de production qui s’étend sur
plusieurs années, dans lequel I'’entreprise ou une partie
de celle-ci est confrontée a une augmentation ou une
diminution substantielle du travail

» étre confrontées a la nécessité de faire face a une
forte hausse ou baisse de la demande en matiére de
développement et de fabrication industrielle d’un
nouveau produit

» étre confrontées a des motifs économiques spécifiques
qui rendent impossible la durée hebdomadaire moyenne
du travail.

Lorsqu’elles répondent a ces conditions, ces entreprises peuvent
porter la limite journaliere maximale a 10 heures de travall, la limite
hebdomadaire maximale a 48 heures et autoriser que la période
de référence pour le respect de la durée du travail soit portée a 6
ans maximum (dérogations a la loi du 16 mars 1971).
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Moyennant avis unanime et conforme du Conseil national du
travail, un arrété royal peut étendre les dispositions visées ci-
dessus aux ouvriers ressortissant a d'autres commissions
paritaires que la commission paritaire 111 et pour des activités
liées au secteur de I'automobile.

Cet arrété royal pourra également s’étendre aux employés pour
des activités liées au secteur de I'automobile.

Cette extension ne pourra se faire que moyennant le respect

d’une procédure stricte:

» conclusion d’'une CCT sectorielle rendue obligatoire par
arrété royal

» conclusion d’'une CCT d’entreprise signée par toutes les
organisations représentées au sein de la délégation syndicale
(ou en l'absence de délégation syndicale, par toutes les
organisations représentées au sein de I'organe paritaire).

Ces CCT doivent indiquer les motifs, et le champ d’application
proprement dit (a la demande de toutes les organisations
représentées au sein de l'organe paritaire compétent et
impérativement au niveau de I'entreprise).

Les motifs invoqués doivent étre préalablement reconnus par le
ministre de 'Emploi sur avis unanime et conforme du CNT.

PUIS-JE BENEFICIER DE REPOS SUPPLEMENTAIRES POUR
COMPENSER LE TRAVAIL EFFECTUE EN DEHORS DE MES
HEURES NORMALES?

Les dépassements visés aux points 3, 4, 6, 7, 8, 9, 11 et 12 ci-
dessus sont autorisés pour autant que la durée hebdomadaire
normale du travail (maximum 38 heures ou moins par
convention collective de secteur ou d’entreprise) soit respectée
en moyenne sur une période d'un trimestre. Ce qui signifie
donc automatiquement I'octroi d’'un repos compensatoire égal
au dépassement.

Cette période de référence d'un trimestre peut étre prolongée
jusqu’a 1 an maximum. Cette prolongation peut s’opérer par arrété
royal, par convention collective ou, a défaut, par le reglement de
travail dans les entreprises de moins 50 travailleurs n’ayant pas
de délégation syndicale.
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Dans le cas de travaux d'inventaire et de bilan (cas n° 5), le
repos compensatoire doit étre octroyé dans les 13 semaines qui
suivent le dépassement.

» Cas sans repos compensatoire

Il s’agit de travaux entrepris pour faire face a un accident survenu ou
imminent ou de travaux urgents aux machines ou au matériel, qui
sont effectués par les travailleurs de I'entreprise méme (cas n° 10).

» Régle des 65 heures

A aucun moment de la période de référence, les dépassements
de la durée normale du travail ne peuvent excéder 65 heures
par année civile (sauf dans le cas de travaux pour faire face a
un accident). Une fois cette limite atteinte, vous devez d’abord
récupérer avant de pouvoir prester de nouveaux dépassements.

La limite de 65 heures peut toutefois étre portée a 130 heures
maximum dans deux hypothéses: les travaux commandés par
une nécessité imprévue (cas n°12) et le surcroit extraordinaire
de travail (cas n°11). Pour ce, les secteurs devaient conclure une
CCT et la déposer d'urgence au greffe des relations collectives
du travail du SPF Emploi, Travail et Concertation sociale avant
le 1° octobre 2005.

A défaut d’avoir conclu une CCT sectorielle dans le délai indiqué,
il est toujours possible d’augmenter le quota d’heures viaune CCT
d’entreprise conclue avec toutes les organisations représentées
au sein de la délégation syndicale.

A défaut de délégation syndicale dans I'entreprise, laugmentation
du quota d’heures pourra se faire via la procédure de modification
du reglement de travail.

Ces augmentations convenues au niveau de I'entreprise doivent
étre approuvées par la commission paritaire compétente.

FLEXIBILITE

Dans un certain nombre de situations, une convention collective
peut autoriser votre employeur a adapter vos horaires et la
durée du travail en fonction des nécessités et des besoins de
son entreprise. Cela, sans devoir payer de sursalaires. C'est ce
qgu’on appelle les horaires flexibles.
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L'introduction dans I'entreprise d'un systeme d’horaires flexibles
nécessite la conclusion d’'une convention collective. Toutefois
dans les entreprises de moins de 50 travailleurs n'ayant pas
institué une délégation syndicale, I'interdiction d’horaires flexibles
peut se faire via une adaptation du reglement de travail.

QU'EST CE QU'UN SYSTEME D’'HORAIRES FLEXIBLES?

La durée normale de votre travail, fixée par la loi, ne peut
dépasser 8 heures par jour, ni 38 heures par semaine depuis le
01/01/03.

» Fixation d’une période de référence

La convention collective doit tout d'abord déterminer la période
(début et fin) d’application du systeme d’horaires flexibles. Elle
ne peut étre supérieure a 1 an.

» Respect de la durée hebdomadaire moyenne du travail
La convention collective doit mentionner la durée hebdomadaire
du travail (par ex. 38 heures par semaine) qui doit étre respectée
en moyenne durant la période de référence.

» Flexibilité journaliére

Le nombre d’heures pouvant étre prestées en plus ou en moins de
la durée journaliere normale estde maximum 2 heures. Cette durée
flexible journaliére ne peut toutefois pas dépasser 9 heures.

Vv

Exemple

Si I'horaire journalier normal est de 8 heures, I'horaire minimal
journalier est de 6 heures et I'horaire maximal journalier de 9 heures.

» Flexibilité hebdomadaire

Les variations hebdomadaires par rapport a la durée
hebdomadaire moyenne ne peuvent dépasser 5 heures en plus
ou en moins.

v

Exemple

Si I'horaire hebdomadaire a respecter en moyenne sur la période
de référence est de 38 heures, la durée hebdomadaire minimale
sera de 33 heures et la durée hebdomadaire maximale sera de
43 heures.
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FAUT-IL ADAPTER LE REGLEMENT DE TRAVAIL?

Non, les dispositions de la convention collective de travail sur
les horaires flexibles sont incorporées automatiquement dans le
reglement de travail des le dép6t de cette convention au greffe
du SPF Emploi, Travail et Concertation sociale.

QUAND MON EMPLOYEUR DOIT-IL ME PREVENIR

DES NOUVEAUX HORAIRES?

Lorsque votre employeur entend remplacer votre horaire
normal de travail par un des horaires flexibles, il doit porter ce
remplacement a votre connaissance au moins 7 jours a I'avance
par un avis affiché dans les locaux de I'entreprise.

QU’EN EST-IL DE MA REMUNERATION?

Le salaire normal est garanti pendant toute la période de
flexibilité. Il est calculé sur la base de la durée hebdomadaire
moyenne et non pas sur la base des heures effectivement
prestées. De plus, il est a noter que, dans la limite des horaires
flexibles, aucun sursalaire n’est di pour les heures dépassant la
durée hebdomadaire moyenne du travail.

TRAVAIL SUPPLEMENTAIRE - SURSALAIRE

Est considéré comme travail supplémentaire tout travail effectué
au-dela de 9 heures par jour ou de 40 heures par semaine (ou
des limites moindres prévues par convention collective, par ex.
35 heures par semaine).

Ne sont pas considérés comme travail supplémentaire les
dépassements visés aux points 1, 2, 3, 4 et 6 (p. 65-66), ainsi
que le travail effectué dans le respect des conditions de travail et
des limites applicables a un régime de «petite flexibilité».

COMMENT PUIS-JE RECUPERER

LES HEURES SUPPLEMENTAIRES?

Le travail supplémentaire doit donner lieu & un repos compensatoire
rémunéré équivalent que vous devez prendre, selon les cas, dans le
trimestre en cours ou le trimestre suivant.

COMMENT ME SERONT PAYEES

LES HEURES SUPPLEMENTAIRES?

En plus durepos compensatoire payé, les heures supplémentaires
vous donnent droit a un sursalaire de 50% au moins. Ce sursalaire
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est porté a 100% lorsque le travail supplémentaire est effectué
un dimanche ou un jour férié. Le sursalaire est payé a la fin de
la période au cours de laquelle les heures supplémentaires ont
été prestées.

Lorsque des heures supplémentaires sont prestées dans le
cadre des 2 hypotheses visées ci-dessus (surcroit extraordinaire
de travail et travaux commandés par une nécessité imprévue),
vous avez le choix entre le paiement ou la récupération de ces
heures pour les 65 premiéeres heures supplémentaires prestées.

Par ailleurs, le nombre dheures supplémentaires a prester
par année civile pouvant étre porté a 130 heures par voie de
convention collective de travail sectorielle ou d’entreprise, il est
également possible, pour cette seconde tranche, de choisir entre
le paiement ou la récupération.

QUEL EST LE REGIME FISCAL

APPLICABLE AUX HEURES SUPPLEMENTAIRES?

Depuis le 1/7/2005, un double traitement de faveur fiscal a été
prévu pour les 65 premiéres heures supplémentaires qui donnent
droit & un sursalaire [en vertu de la loi du travail (actuellement 50
ou 100%) ou de 'AR n°123 pour la construction (actuellement
20%)], a moitié au profit de I'employeur et a moitié pour le
travailleur. Le but était de rendre le travail supplémentaire plus
attrayant pour les employeurs comme pour les travailleurs. Pour
les travailleurs, le précompte professionnel était réduit par heure
supplémentaire d'un montant égal a 24,75% du salaire horaire
normal. Pour les employeurs, une partie du précompte restant
ne devait pas étre versée au fisc, également a concurrence de
24,75%.

En vertu de la nouvelle loi AIP du 17/05/07, ces pourcentages

ont été relevés. Pour les heures supplémentaires sur lesquelles

le sursalaire Iégal de 50 ou 100% est d{:

» la réduction d’impot pour le travailleur est relevée de 24,75
a 57,75% maximum.

» la partie du précompte a ne pas verser par I’employeur est
relevée a 41,25% maximum.
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Pour les heures supplémentaires prestées dans le secteur de la

construction qui donnent droit a un sursalaire de 20 %:

» la réduction d’impét pour le travailleur est relevée a
66,81% maximum

» la partie du précompte a ne pas verser par ’employeur est
relevée a 32,19% maximum.

MON SURSALAIRE PEUT-IL ETRE REMPLACE

PAR UN REPOS COMPENSATOIRE COMPLEMENTAIRE?
Une convention collective peut autoriser le remplacement du
sursalaire parunrepos compensatoire rémunéré complémentaire.
Dans le cadre d’une telle convention, toute heure supplémentaire
donnant lieu a un sursalaire de 50% (voire 100%) ouvre le droit a
un repos compensatoire complémentaire d’au moins une demi-
heure (voire une heure).

TRAVAIL DE NUIT

MON EMPLOYEUR PEUT-IL ME DEMANDER DE TRAVAILLER
LANUIT?

Par travail de nuit, il faut entendre le travail effectué entre 20h
et 6h.

» Principe général

En principe, le travail de nuit est interdit tant pour les hommes
qgue pour les femmes. Mais évidemment, I'activité économique
exige parfois que des exceptions soient autorisées.

» Dérogations prévues par la loi

Une premiere longue liste de dérogations se rapporte a des

cas ou le travail de nuit est considéré comme évident, en raison

de la nature du travail ou de I'entreprise. Ceci pour autant bien

entendu que la nature des travaux ou de I'activité le justifie. Voici

guelques-unes de ces dérogations:

» dans les entreprises de presse (journaux...);

» dans les établissements (ou pour des personnes) dis-
pensant des soins de santé, de prophylaxie ou d’hygiéne;

» pourl’exécution de travaux quine peuvent étreinterrompus
en raison de leur nature;

» dans les pharmacies;
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» dans les entreprises de photographie et de cinéma, ainsi
que dans les entreprises de distribution ou de diffusion de
radio et de télévision;

» pour les travaux d’inventaires et de bilans, pour autant
que ce travail n’excéde pas sept nuits par travailleur et
par année civile;

» dans les maisons d’éducation et d’hébergement;

» pour I'exécution de travaux de surveillance et de garde
qui ne peuvent étre effectués a un autre moment;

» dans les cas de force majeure prévus dans la loi sur le
travail: travaux entrepris en vue de faire face a un accident
survenu ou imminent, travaux urgents a effectuer aux
machines ou au matériel, travaux commandés par une
nécessité imprévue...

» Dérogations par arrété royal

D’'une part, des dérogations a l'interdiction du travail de nuit

peuvent étre accordées par arrété royal dans certaines branches

d’activité, entreprises ou professions, ou en vue de I'exécution

de certains travaux. D’autre part, un arrété royal d’exécution de

la loi sur le travail de nuit autorise celui-ci dans trois cas, pour

autant que la nature des travaux ou de I'activité le justifie:

» pour I’exécution de travaux organisés en équipes
successives;

» pour I’exécution de travaux pour lesquels une permanence
est jugée nécessaire;

» dans les entreprises ou les matiéres mises en ceuvre sont
susceptibles d’altération rapide.

QUELLE PROCEDURE MON EMPLOYEUR DOIT-IL SUIVRE

SIL SOUHAITE INTRODUIRE UN REGIME DE TRAVAIL

COMPORTANT DES PRESTATIONS DE NUIT?

» Consultation préalable

Avant d’entamer la procédure en vue de l'introduction d’un régime

de travail comportant des prestations de nuit, votre employeur

doit consulter vos représentants sur les adaptations nécessaires

des conditions de travail. Cette consultation devra au moins

porter sur les matiéres suivantes:

) le respect des mesures d’encadrement du travail de nuit
(voir ci-dessous);

» les mesures utiles de sécurité;

» les possibilités au niveau de I’accueil des enfants;
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» I'égalité de traitement entre hommes et femmes sur le
plan de la rémunération;
» le nombre de travailleurs concernés.

» Procédure

Dans le cas ou il existe une délégation syndicale, le régime de travail
comportant des prestations de nuit peut étre introduit moyennant la
conclusion d’'une convention collective d’entreprise. Les dispositions
de cette convention collective qui modifient le reglement de travail
sont introduites directement dans celui-ci. En I'absence d'une
délégation syndicale, votre employeur est tenu de modifier le
reglement de travail en respectant la procédure habituelle.

QUELLES SONT LES REGLES A RESPECTER EN CAS DE
TRAVAIL DE NUIT?
Votre employeur doit respecter un certain nombre de choses:

» vous devez étre occupé dans le cadre d’un contrat a durée
indéterminée;

» vous devez étre volontaire pour un tel régime de travail
de nuit;

» I’horaire de travail de nuit doit comporter autant
d’heures de travail que I’horaire journalier complet
normalement appliqué dans I’entreprise, avec un
minimum de 6 heures;

» unretour a un régime de travail sans prestations de nuit doit
étre prévu pour certaines catégories de travailleurs : les
travailleurs agés (50 ans et plus), les travailleurs invoquant
des raisons médicales, les travailleuses enceintes, ainsi
que les travailleurs invoquant des raisons impérieuses;

» dans certains cas (par ex. absence du domicile plus de
12 heures par jour), votre employeur est tenu d’organiser
votre transport. A défaut de telle organisation des dépla-
cements, il doit intervenir dans les frais de transport a
raison de 100% du prix de la carte train;

» une indemnité financiére horaire spécifique minimale de
€1 est due au travailleur (€1,20 pour les travailleurs agés
de 50 ans et plus).

J'Al PLUS DE 50 ANS. PUIS-JE OBTENIR DE RETOURNER A
UN TRAVAIL DE JOUR?

Si vous avez effectué des prestations de nuit durant 20 ans et que
vous avez atteint 50 ans (sur avis médical) ou 55 ans (ou autre
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condition), vous pouvez demander un emploi de jour. Si I'entreprise
ne peut vous le fournir et que vous vous retrouvez sans emploi,
vous avez droit a un complément de chdémage (€121,14 par mois).
Toutefois, ce complément ne peut étre ajouté a une prépension ou
aux compléments prévus pour les chdmeurs agés.

S| JENTRE DANS UN REGIME

COMPORTANT DES PRESTATIONS DE NUIT,

PUIS-JE BENEFICIER D’'UN MECANISME DE PROTECTION?
Un tel mécanisme de protection a effectivement été mis en place.

» Période d’essai

Au cours d'une période d’essai d’'une durée de 3 mois, vous
pouvez mettre fin a I'occupation dans le régime de travail de
nuit, moyennant un préavis de 7 jours. Dans ce cas, vous étes
réintégré dans un régime de travail sans prestations de nuit.

» Protection contre le licenciement

Si vous avez mis fin & votre occupation de nuit, vous bénéficiez
d’une protection contre le licenciementjusqu’al'expiration d’'un délai
de 3 mois a dater de la reprise du travail dans un régime de travail
sans prestations de nuit. En cas d'infraction a cette protection,
'indemnité forfaitaire est égale a 6 mois de rémunération.

QUID DES REGIMES DE TRAVAIL DE NUIT

DEJA EXISTANTS?

Les nouvelles dispositions Iégales relatives au travail de nuit sont
entrées en vigueur le 08/04/98.

Les anciennes dispositions restent applicables aux prestations
de nuit inscrites dans le reglement de travail avant le 08/04/98
(si elles étaient réellement appliquées a cette date). Et elles
demeurent d’application tant que le reglement de travail n’a pas
été adapté en intégrant les nouvelles dispositions.

QUID DES REGIMES DE TRAVAIL DE NUIT DEJA EXISTANTS
ET DANS LESQUELS DES FEMMES NE POUVAIENT PAS
ETRE OCCUPEES?

Dans ce cas, votre employeur doit consulter vos représentants
au sein du conseil d’entreprise (a défaut, la délégation syndicale).
L'objet de cette consultation portera sur les matieres devant
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faire I'objet d’'une négociation préalable (notamment en matiére
d’égalité de rémunération entre hommes et femmes) lors de
l'introduction effective dans I'entreprise de prestations de nuit.
Un rapport de cette consultation devra étre transmis au président
de la commission paritaire compétente.

TRAVAIL DU DIMANCHE

MON EMPLOYEUR PEUT-IL M'IMPOSER

DE TRAVAILLER LE DIMANCHE?

En principe, votre employeur ne peut pas vous demander de
travailler le dimanche.

PEUT-ON DEROGER A L'INTERDICTION

DU TRAVAIL LE DIMANCHE?

En pratique, un grand nombre de dérogations existent. Car
I'activité économique doit pouvoir se poursuivre. Ces dérogations
sont presque identiques aux dérogations générales pour le travail
de nuit (voir plus haut).

» Dans le secteur de la distribution

Dans les commerces de produits alimentaires (sauf les
grossistes), les commerces de détail indépendants, les magasins
d’alimentation a succursales multiples, les grandes entreprises
de vente au détail et autres grands magasins, I'autorisation du
travail du dimanche est spécifiquement accordée:

» aux boucheries, boulangeries et patisseries;

» aux magasins d’alimentation occupant moins de 5 personnes
par magasin;

» lors de salons, expositions, musées, foires commerciales,
industrielles ou agricoles, marchés, cortéges et mani-
festations sportives se déroulant en dehors de I'entreprise;

» aux entreprises de presse;

» aux vendeurs dans les stations d’essence;

» aux magasins d’appareils médicaux et chirurgicaux;

» aux débits de tabac;

» aux magasins de fleurs naturelles.

Dans les magasins de meubles et de jardinage, un arrété royal
de 97 permet l'occupation de travailleurs pendant 40 dimanches
maximum, a condition que I'employeur le mentionne au préalable a
l'inspection des lois sociales chaque année au mois de décembre.
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4

Attention! Vous n'étes pas
obligé de prester le dimanche
(le volontariat est de régle).
\otre employeur doit prévenir
I'inspection des lois sociales
et la délégation syndicale au
moins 24 heures a I'avance.

4

A noter: Certaines
conventions collectives

de secteur ou d’entreprise
prévoient souvent des
sursalaires supérieurs pour le
travail du dimanche.

Dans les magasins de détail autres que ceux cités ci-dessus, le
travail est autorisé de 8h a 12h.

Si vous travaillez dans le secteur de la distribution, vous
pouvez étre occupé jusqu'a 6 dimanches par an en raison de
circonstances exceptionnelles ou passageres ou a l'occasion
d’'une manifestation ou braderie.

» Stations balnéaires et entreprises saisonniéres

Si vous travaillez dans un magasin de détail ou un salon de
coiffure d'une station balnéaire et climatique ou d'un centre
touristique, vous pouvez travailler le dimanche du 1°* mai au
30 septembre, pendant les vacances de Noél et de Paques, plus
13 autres dimanches par an. Si vous travaillez dans les industries
saisonniéres ou celles soumises aux intempéries, vous pourriez
travailler jusqu'a 12 dimanches par an (un arrété royal peut
I'autoriser). Mais jamais plus de 4 semaines consécutives.

» Travail en équipe

Si vous travaillez dans le cadre d’'un travail en équipes en continu,
vous pouvez travailler le dimanche. A condition toutefois que vos
activités soient interrompues une fois par semaine durant 24 heures
consécutives, dont 18 au moins coincident avec un dimanche.

PUIS-JE BENEFICIER D'UN JOUR DE REPOS APRES AVOIR
TRAVAILLE UN DIMANCHE?

Un repos compensatoire doit vous étre accordé dans les 6 jours
qui suivent le dimanche. Si le travail effectué a duré moins de 4
heures, vous avez d’office droit a une demi-journée de repos. Sile
travail excede 4 heures, vous avez droit a une journée entiere.

VAIS-JE BENEFICIER

D'UNE REMUNERATION PARTICULIERE?

Si les heures prestées le dimanche sont des heures
supplémentaires, le sursalaire di est de 100% (voir «les
rémunérations des heures supplémentaires»).
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4

Les conventions sectorielles
ou d’entreprises prévoient
souvent des jours de congé
complémentaires. Ces congés

peuvent étre liés a I'ancienneté.

A COMBIEN DE JOURS DE VACANCES Al-JE DROIT

PAR AN?

Si vous avez travaillé toute I'année civile précédente (I'exercice
de référence pour les vacances), vous avez droit a 4 semaines
de vacances. En fait, en régime de 6 jours semaine, vous avez
droit a 2 jours de vacances par mois de travail (ou assimilé, voir
plus bas) effectué I'année précédente.

Si vous travaillez en semaine de 5 jours, vous avez droit a 4
jours de moins par année compléte. Le tableau ci-dessous vous
donne les jours de vacances auxquels vous avez droit en fonction
des mois de travail de I'année précédente. Les parties de mois
ne sont pas prises en compte. Mais il est possible de combiner
plusieurs parties de mois pour constituer une unité compléte. La
pratique veut cependant que le travailleur ayant presté la moitié
d’'un mois se voit accorder un jour de congé pour ce mois.

Durée des vacances annuelles (employés/minimum légal)

1 2 2
2 4 4
3 6 5
4 8 7
5 10 9
6 12 10
7 14 12
8 16 14
9 18 15
10 20 17
11 22 19
12 24 20

La pratique veut qu’un travailleur entré en fonction avant le 16
ou ayant quitté I'entreprise apres le 14 d'un mois de I'exercice
de vacances se voit octroyer par son employeur une journée de
vacances pour ce mois.
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» Durée des vacances annuelles (ouvriers/minimum légal)

Nombre de jour de travail :
: > o Nombre de jours de vacances
pendant I’année de référence

Régime de 6 j./sem. | Régime de 5 j./sem. | Régime de 6 j./sem. | Régime de 5 j./sem.

0all 0a9 0 0
12a23 10a19 1 1
24 a34 20 a 28 2 2
35a46 29438 3 3
47 4 57 39 a47 4 4
58 & 69 48 & 66 5 5
70 a 80 67 a76 6 5
81a92 77 a 86 7 6
9324103 87 a 96 8 7

104 a4 115 97 a 105 9 8
116 4 126 106 a4 124 10 9
127 2138 125a134 11 10
139 a 149 135 a 143 12 11
150 4 161 144 4 153 13 12
162 a 172 154 a2 162 14 13
173 4184 163 4181 15 14
185 a 195 182 a 191 16 15
196 a 207 192 a 201 17 16
208 4 218 202 4211 18 17
219 a230 212 a 220 19 18
231 a 241 221 a 229 20 19
242 4 253 230 et plus 21 20
254 a 264 22 20
265 a 276 23 20
plus de 276 24 20

Vv

Attention!

Dans certains secteurs ou entreprises, il y a des jours de congé
complémentaires, souvent liés & l'ancienneté ou a certains
événements.
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QUELLES SONT LES JOURNEES DE SUSPENSION

DU CONTRAT DE TRAVAIL QUI SONT ASSIMILEES

A DU TRAVAIL EFFECTIF POUR LE CALCUL

DE MES VACANCES ANNUELLES?

Sont considérées comme jours de travail, les journées
d’interruption de travail dues a des causes indépendantes de
votre volonté. Il s’agit par ex. des 12 premiers mois d’'incapacité
due a un accident de travail, a une maladie (professionnelle
ou non), du repos de maternité, du rappel sous les armes, des
devoirs civiques (tuteur, membre du conseil de famille, témoin
ou juré en justice, électeur ou membre d'un bureau de vote), de
I'exercice d’un mandat public ou d’'une mission syndicale, etc.

QUE SE PASSE-T-IL EN CAS D’INCAPACITE DE TRAVAIL?
Si I'incapacité de travail survient avant les vacances, les
vacances sont reportées aprés cette incapacité. Si elle
intervient pendant les vacances, le travailleur ne pourra pas
récupérer les journées d’incapacité.

ET LES JOURS FERIES?

Les jours fériés qui tombent pendant une période de vacances
ne sont pas considérés comme jours de vacances. lls n’entrent
donc pas dans le nombre de jours auxquels vous avez droit.

ET LES JOURS DE PETIT CHOMAGE?

Si un événement donnant droit a une absence survient pendant
les vacances, vous ne pourrez pas récupérer ce jour a votre
retour de vacances.

QUI FIXE LA DATE DES VACANCES?
La/les date(s) des vacances est/sont fixée(s):
par la commission paritaire du secteur ou, a défaut,
par le conseil d’entreprise ou, a défaut,
paraccord entre ladélégation syndicale et votre employeur,
ou, a défaut,
par accord individuel avec votre employeur.

Une série de regles doivent cependant étre respectées:
les vacances doivent étre octroyées dans I’année: tout
report a une année ultérieure est interdit;
pour les chefs de famille, les vacances sont de préférence
attribuées pendant les congés scolaires;
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une période continue de deux semaines de vacances
doit étre octroyée entre le 1°" mai et le 31 octobre, sauf si
le travailleur s’y oppose (3 semaines pour les moins de
18 ans);

une période continue d’'une semaine de vacances doit étre
octroyée au travailleur, méme si le travailleur s’y oppose;
les journées au-dela de la deuxiéme ou troisiéme semaine
seront prises dans des périodes de moindre activité ou a
I'occasion de fétes régionales, locales ou autres;

la prise de demi-jours de vacances est interdite (sauf
accord de votre employeur).

PUIS-JE NE PAS PRENDRE DE VACANCES?

Non. Vous ne pouvez pas abandonner votre droit aux vacances.
Ceci afin d'éviter que votre employeur fasse pression afin que
vous restiez a votre travail.

COMMENT CALCULER MON PECULE DE VACANCES?
1. SI VOUS ETES EMPLOYE(E)
Le simple pécule
C’est le fait de percevoir votre rémunération mensuelle normale
pour le mois ou vous prenez vos vacances.

Le double pécule
Il s'agit d’'un supplément accordé en plus de votre rémunération
normale. Le double pécule représente 92% de la rémunération
mensuelle normale. Il se calcule comme suit:

Nombre de mois* X 92% de la rémunération**
12

* Prestés (ou assimilés) I'année précédente
** Rémunération brute du mois pendant lequel les vacances sont prises

Vous avez travaillé les 12 mois de 'année écoulée.Vous percevez
comme rémunération normale pour le mois ou vous partez en
vacances €1250 bruts. Votre double pécule sera donc:
0,
12 x (92% de €1250) _ £1150

12

N

Si I'entreprise ferme lors des
vacances annuelles et que vous
n'avez pas droit & des vacances

annuelles (par ex. parce que
Vous n'avez pas travaillé I'année
précédente), vous devez vous
inscrire au chémage pour la
durée des vacances.
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Vous avez travaillé 8 mois I'année écoulée. Votre rémunération
normale couvrant également votre mois de congé s'éleve a
€1250 bruts. Votre pécule sera donc:

8 X (92% de €1250)
12

= €766, 66

Normalement, le pécule est payé au moment ou les vacances
principales sont prises.

2. SI' VOUS ETES OUVRIER(ERE)
Votre pécule et votre double pécule ne sont pas directement
versés par votre employeur mais par la caisse de vacances.

ET SI MA REMUNERATION EST VARIABLE?

La rémunération variable est un élément de la rémunération
qui peut varier en fonction des circonstances. Il s’agit par ex.
des commissions, des primes liées au résultat, des salaires et
sursalaires pour des heures supplémentaires ou complémentaires,
d’'une participation éventuelle aux bénéfices. La base de calcul
du simple pécule de vacances est constituée par la moyenne
journaliere du salaire variable des 12 mois précédant le mois du
calcul. Si vous travaillez dans un régime de travail de 6 jours par
semaine, le nombre maximum de jours de travail ou assimilés
devant étre pris en considération par mois pour calculer la
moyenne journaliere du salaire variable s’éleve a 25.

\ous avez travaillé 6 jours par semaine et avez percu au cours des
12 mois qui précedent vos vacances une rémunération variable
de €20000. Le nombre de jours de vacances auxquels vous avez
droit s’éleve a 12 X 2 = 24 jours.

Le simple pécule de vacances est égal a:
€20.000x 24 _ £1600

25X12

Le double pécule de vacances est égal a:
€20.000 x 92%
12

=€1533
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Sivous travaillez dans un régime de travail de moins de 6 jours par
semaine, le nombre maximum de jours de travail ou assimilés a
prendre en considération pour déterminer la moyenne journaliére
est égal a une fraction de 25 proportionelle au régime de travail.

LES PRIMES VARIABLES SONT-ELLES PRISES EN COMPTE?
Par primes variables, on entend la participation aux bénéfices, la
prime de mérite, de productivité, etc. Depuis plusieurs années,
la jurisprudence et la doctrine considéraient, de fagon unanime,
qgue la rémunération servant de base au calcul du pécule de
vacances devait inclure les boni et les primes de mérite, dont le
montant varie sur la base de critéres objectifs et subjectifs.

Les arrétés royaux (01/03/99 et 28/04/99) interprétant les
dispositions existantes ont réglé le probleme de l'inclusion
des primes variables dans le calcul du pécule de vacances,
avec effet au 01/12/98.

«Sont également considérées comme rémunération variable

(pour le calcul du simple et du double pécule de vacances)
les primes variables dont l'octroi est lié & I'évaluation des
prestations de I'employé, a sa productivité, au résultat de
I'entreprise ou d’une section de celle-ci, ou a tout critere
rendant le paiement incertain et variable, quelle que soit la
périodicité ou I'époque du paiement de ces primes.»

EXISTE-T-IL DES POSSIBILITES DE PECULE EXTRALEGAL?
En plus des pécules légaux de vacances, certaines entreprises
accordent un complément. Ce pécule de vacances extralégal est
soumis a cotisations ONSS.

QUAND PAIE-T-ON UN PECULE DE DEPART?

Rappelons que vous avez droit a des journées de vacances
(et donc au pécule) en fonction du nombre de mois que vous
avez effectivement prestés (ou assimilés) I'année précédente.
Le pécule de vacances auquel vous auriez normalement droit
I'année suivante doit donc étre payé au moment du départ.

N

Pour plus d’informations,
n’hésitez pas a consulter le
service juridique de votre
régionale SETCa.
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Ces regles sur le pécule de
départ sont valables en cas

de fin de contrat (préavis
valablement notifié de I'un ou
l'autre, fin d’un contrat & durée
déterminée, etc.), d’appel sous
les armes, d’interruption totale
de la carriére professionnelle
ou en cas de prise d'un crédit-
temps sous la forme d’une
suspension totale du contrat.

Vous travaillez en 2007 pour I'employeur X, mais vous quittez
cet emploi en juin. Vous avez gagné le «droit» a 10 jours de
pécule pour 2008. Mais comme vous serez alors chez un autre
employeur, X doit vous payer ce pécule lors de votre départ.

Pour la méme raison, si vous n'avez encore pris de vacances
durant 'année de votre départ, votre employeur doit vous payer
le pécule auquel vous avez droit du fait de vos prestations de
I'année précédente.

COMMENT SE CALCULE MON PECULE DE DEPART?

Le pécule de départ est de 15,34% de la rémunération brute
percue l'année du départ, ou I'année précédente pour les
vacances non prises (y compris prime de fin d’année, 13° mois,
primes, heures supplémentaires et avantages en nature...).
Reportez-vous au chapitre 2, a la question «Qu’est-ce qui fait
partie de ma rémunération?».

Ces 15,34% représentent 7,67% pour le simple pécule et 7,67%
pour le double pécule. Ce pourcentage comporte le simple et
double pécule.

Vous quittez votre emploi au mois de juillet 2007. Vous n'avez
pas encore pris de vacances en 2007. Vous avez gagné
€10.000 bruts en 2007 et €20.000 bruts en 2006. Votre pécule
de départ sera de:

» pour 2007 (vacances 2008): €10.000 x 15,34% = €1534;

» pour 2006 (vacances 2007): €20.000 x 15,34% = €3068.

Si vous avez pris une partie de vos vacances, vous toucherez la

méme somme, moins les pécules simple ou double déja pergus.

Enfin, si vous aviez pris toutes vos vacances, votre pécule de

départ serait de:

» pour 2007 (vacances 2008): €10.000 x 15,34% = €1534( le
simple et le double pécule);

» pour 2006 (vacances 2007): rien car vous avez déja touché
lors de vos vacances.
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Attestations pour votre nouvel employeur

En quittant votre emploi, vous devez recevoir des
attestations reprenant le montant du pécule de départ et
I'exercice de vacances auquel il se rapporte. Vous remettrez
ces attestations a votre nouvel employeur. Celui-ci calculera
le pécule en fonction de votre revenu au moment ou vous
prenez vos jours de vacances (voir plus haut) et il déduira de
ce montant la somme mentionnée sur I'attestation.

Cette déduction est limitée si votre nouveau salaire est
inférieur a I'ancien. En effet, dans ce cas, le pécule de sortie
recu de votre ancien employeur est plus élevé que les pécules
dus en fonction de votre nouveau revenu. Sous peine de vous
retrouver en salaire «négatif», la déduction ne peut donc étre
supérieure au pécule de sortie que vous auriez touché chez
votre ancien employeur.

Attention!

Souvent, on oublie que la somme que I'on recoit en quittant
un emploi est en partie une somme destinée a payer une
partie des vacances de I'année suivante. Soyez prévoyants.

Vovs vovs ETes AT
fvelR Mo WiELY /

>

N

Depuis le 1 janvier 2007, un
pécule de départ doit également
étre payé par votre employeur

en cas de changement de régime
de travail, c’est-a-dire en cas de
diminution chez votre employeur
du nombre hebdomadaire
moyen d’heures prestées.

Ce pécule de départ doit étre
payé au mois de décembre. Pour
plus de renseignements sur le
calcul de ce pécule, adressez-
Vous au service juridique de
votre régionale SETca.

Attention, la prime de fin
d’'année a caractere fixe n'est pas
incluse dans la base de calcul de
ce pécule.
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Pécule de vacances

Pécule simple Rémunération du mois de vacances.

92% de la rémunération au prorata du
Double pécule nombre de mois travaillés au cours de
«l'exercice de vacances»*.

Simple et double pécules versés en cas de
Pécule de sortie départ (15,34% des rémunérations brutes
percues lors de «l'exercice de vacances»¥).

Pécule extralégal Fixé par contrat ou convention.

15,38% des rémunérations brutes (a 108%)

Pécules simple et double , : N
percues lors de «I'exercice de vacances»*.

Pécule extralégal Fixé par contrat ou convention.

*L'exercice de vacances est I'année civile qui précede I'année au cours de laquelle
sont prises les vacances (par ex. lorsque vous prendrez vos vacances en 2008,
I'exercice de vacances est I'année 2007).

EN TANT QUE NOUVEAU VENU DANS LE MONDE DU
TRAVAIL, Al-JE DROIT A DES JOURS DE CONGE?

Pendant la premiere année civile de travail, vous n'avez en
théorie pas droit a des vacances (puisque le droit aux vacances
dépend du travail de 'année précédente).

Cependant, si vous entrez dans le monde du travail, des regles
spécifiques ont été fixées pour que vous ayez droit également a
des vacances.

Ainsi, le jeune qui vient de terminer ses études et qui travaille
au moins 1 mois en tant que salarié peut, au cours de I'année
suivante, prendre 4 semaines de vacances en cumulant d’'une
partles vacances rémunérées ordinaires, c'est-a-dire rémunérées
par I'employeur en fonction du travail effectué durant I'exercice
de vacances et d’'autre part I'allocation vacances jeunes, payée
par 'ONEm, qui couvre la période de vacances non couverte par
du travail.
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Ne pas avoir atteint 'dge de 25 ans au 31 décembre de
I'exercice de vacances.

Avoir terminé ses études, sa formation ou son apprentissage
au cours de I'exercice de vacances.

Avoir travaillé au moins 1 mois comme salarié au cours de
I'exercice de vacances. Cette occupation doit comprendre au
moins 70 heures de travail ou heures assimilées.

«L’ALLOCATION-VACANCES JEUNES», C’EST QUOI?

Il s’agit d’'une allocation payée par 'ONEm, plafonnée a 65%
du salaire gagné (lui-méme plafonné, comme pour les autres
allocations ONEm), soit €44,91 maximum par jour.

Aucun double pécule n’est di pour la partie prise en charge par
'ONEm: seules les vacances liées aux semaines de travail en
2007 ouvrent le droit a un double pécule de vacances.

En pratique, aprés avoir épuisé les jours de vacances qui
découlent de son occupation en 2007, le jeune qui souhaite
prendre le solde des 4 semaines de vacances en 2008 peut le
faire et obtenir I'allocation "vacances jeunes" de 'TONEm.

EN TANT QUE TRAVAILLEUR AGE, REPRENANT LE TRAVAIL
APRES UNE LONGUE PERIODE D’INACTIVITE, Al-JE DROIT
A DES JOURS DE CONGE?

Le travailleur agé qui reprend le travail apres une longue période
d’inactivité (chdémage, invalidité) peut prendre 4 semaines de
vacances en cumulant d'une part les vacances rémunérées
ordinaires (s'il y a lieu) et d’autre part, I'allocation ‘vacances
seniors’ payée par 'ONEm qui couvre la période de vacances
non couverte par le travail.

Avoir atteint 'age de 50 ans au 31 décembre de I'exercice
de vacances

Ne pas avoir droit a 4 semaines de vacances rémunérées
pendant I'année de vacances a la suite d'une période de
chdmage complet ou d’invalidité.

N

Comment en bénéficier?
Vous devez demander un
formulaire C 103 Vacances
Jeunes aupreés de la FGTB.

Ce formulaire est a compléter
par vous-méme et par votre
employeur. Les jours de congé
qui sont couverts par I'allocation
vacances jeunes peuvent étre
pris seulement pendant une
occupation en tant que salarié.
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Comment en bénéficier?
Vous devez demander un
formulaire C 103 Vacances
Seniors aupres de la FGTB.
Ce formulaire est a compléter
par vous-méme et par votre
employeur. Les jours de
congé qui sont couverts par

I"allocation "vacances seniors"

peuvent étre pris seulement
pendant une occupation en
tant que salarié.

Les périodes d’interruption telles que le chdmage temporaire pour
force majeure, le congé sans solde, l'interruption de carriere... ne
donnent pas lieu a une allocation ‘vacances seniors’.

L’ALLOCATION "VACANCES SENIOR", C’EST QUOI?

Il s'agit d’'une allocation payée par 'ONEm plafonnée a 65%
du salaire gagné (lui-méme plafonné, comme pour les autres
allocations ONEm), soit €44,47 maximum par jour.

En pratique, aprés avoir épuisé les jours de vacances qui
découlent de son occupation en 2007, le travailleur agé qui
souhaite prendre le solde des 4 semaines en 2008 peut le faire
et obtenir I'allocation "vacances senior" de 'ONEm.
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Tout travailleur a droit a 10 jours fériés rémunérés par an.
Il est donc en principe interdit d’occuper les travailleurs
a ces dates.




QU’ENTEND-ON PAR JOURS FERIES?

Il s’agit des jours durant lesquels le travail est en principe interdit.
lls sont au nombre de 10: 1°¢ janvier, lundi de Paques, 1¢ mai,
Ascension, lundi de Pentec6te, 21 juillet, Assomption, Toussaint,
11 novembre, Noél.

POUR LE CALCUL DE MA REMUNERATION, LE JOUR

FERIE EQUIVAUT-IL A UN JOUR «<NORMAL»?

Les jours fériés font I'objet d’'une rémunération égale a celle d'un

jour de travail normal. Cette rémunération normale vous est due
également en cas de suspension du contrat de travail :

» pour cause de vacances annuelles;

» pendant une période de 30 jours suivant le début de la
suspension de I’exécution du contrat de travail si la
suspension est la conséquence d’une maladie, d'un
accident du travail ou d'une maladie professionnelle, d'un
congé de grossesse, d'une gréve ou un lock-out;

» pendant une période de 14 jours suivant le début des
autres suspensions en exécution de la législation relative
aux contrats de travail, une détention préventive, un
petit chémage, un congé-éducation ou la suspension du
contrat de travail pour cas de force majeure.

CAS PARTICULIERS

Dans le cas d'un contrat a durée déterminée ou pour un travail
nettement défini ou en cas de licenciement, vous avez également
droit au paiement des jours fériés.

Plus précisément:

» dans le cas ou vous avez été occupé pendant une période
de 15 jours a 1 mois par I’entreprise, vous avez droit au
paiement du jour férié si celui-ci survient dans les 14 jours
suivant la fin du contrat de travail;

» dans le cas ou vous avez été occupé plus d'1 mois, vous
avez droit au paiement du jour férié si celui-ci tombe dans
les 30 jours suivant la cessation de I’activité (sauf si vous
avez mis vous-méme fin au contrat, si vous avez trouvé un
nouvel emploi, ou en cas de faute grave).
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ET SI LE JOUR FERIE COINCIDE AVEC UN JOUR

DE NON-ACTIVITE (DIMANCHE...)?

Si un jour férié coincide avec un dimanche ou un jour habituel
d’inactivité, il est remplacé avant ou aprés par un autre jour
de repos qui sera nécessairement pris sur les jours habituels
d’activité. La fixation de ce jour de remplacement peut se faire
par les organes paritaires, en conseil d’entreprise ou par accord
individuel avec votre employeur. Si aucun accord de ce type
n'existe, le jour férié est remplacé par le premier jour habituel
d’activité qui, dans I'entreprise, suit ce jour férié. Le reglement de
travail doit mentionner les dates des jours fériés et les jours de
remplacement doivent étre affichés avant le 15 décembre.

EXISTE-T-IL DES DEROGATIONS

A LINTERDICTION DE TRAVAILLER UN JOUR FERIE?
Travailler un jour férié n’est autorisé que dans les cas ou le travail
du dimanche est autorisé (voir ci-avant). Ce travail vous donne
alors droit a un repos compensatoire payé et, s'il s’agit d’heures
supplémentaires, a un sursalaire de 100%.

QUELLE EST LA REGLE
SI JE TRAVAILLE A TEMPS PARTIEL?
Voir chapitre 10 «Travail a temps partiel».
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6. PETITS CHOMAGES

En tant que travailleur salarie, vous avez le droit de vous
absenter du travail tout en conservant votre salaire dans
certaines circonstances d’ordre privé (mariage, déces...).




4

Depuis une convention QUELS SONT LES JOURS OU JE PEUX M'ABSENTER
collective du CNT du TOUT EN CONSERVANT MON SALAIRE?

17/11/99, le cohabitant Iégal La loi prévoit une série de cas ou vous pouvez vous absenter
du travailleur est assimilé au sans perte de salaire: a I'occasion d’événements familiaux, pour
conjoint du travailleur. Cette accomplir des obligations civiques ou civiles. C’est ce qu’on
assimilation vaut pour toutes appelle le «petit chdmage» ou «absences légitimes». Vous
les absences — avec maintien devez aviser votre employeur au préalable. Si c’est impossible
de la rémunération! — lors en raison de la soudaineté de I'événement (déces d’'un proche
d’événements familiaux. par ex.), vous devez I'en avertir dans les plus brefs délais. Si

I'événement se produit un dimanche, un jour férié ou un jour de
congé, il ne donne pas droit a une récupération.

» Résumé du régime de congé pour «petit chdmage»

Raison du congé Durée de I’'absence

Votre mariage 2 jours
Mariage d’un membre de votre famille proche 1 jour
Ordination ou entrée au couvent .
) f 1 jour
d’un membre de votre famille proche
Naissance d’un enfant (congé de paternité). 10 jours (dont 7 indemnisés par la mutuelle)
Déces dans la famille proche 1 a 3 jours, selon le degré de parenté
Communion solennelle ou participation a la féte de la jeunesse 1 jour

laique d'un enfant

Séjour comme:
» milicien dans un centre de recrutement ou dans un hopital militaire; Maximum 3 jours
« objecteur de conscience au service de santé administratif ou

dans un établissement hospitalier désigné

Participation a une réunion de famille 1 jour maximum

Participation a un jury, convocation comme témoin devant
les tribunaux ou comparution personnelle ordonnée par la 5 jours maximum
juridiction du travail

Le temps nécessaire,

Exercice des fonctions d’assesseur ) )
avec un maximum de 5 jours

« 6 semaines en cas d'adoption d'un enfant de
moins de 3 ans

4 semaines lorsque I'enfant est agé entre 3 ans
et moins de 8 ans

Adoption d’un enfant (congé d’adoption) (Trois jours sont a charge de I'employeur. Les

autres jours sont indemnisés a 82% du salaire

plafonné. Le montant maximum de I'allocation

est égal a €92,55 pour les cas débutés a partir

du 01/01/07)

La liste ci-dessus est un minimum: de nombreuses conventions
collectives prévoient d’autres cas ou des durées plus longues.
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/. MALADIE OU ACCIDENT

Dans un certain nombre de cas autres que les jours fériés ou
les vacances annuelles, le travail peut étre interrompu de fagon
fortuite (maladie et accident). Des régles précises existent.
Régles qu’il vaut mieux connaitre...




QUE SE PASSE-T-IL SI UNE MALADIE OU UN ACCIDENT
M’EMPECHE D’EFFECTUER MON TRAVAIL?

Bien entendu, 'effet normal de l'incapacité de travail due a une
maladie ou un accident est de suspendre simplement I'exécution
du contrat de travail. Cependant, dans ce cas, vous gardez un
certain temps le droit a votre rémunération normale.

COMMENT DOIS-JE AVERTIR MON EMPLOYEUR?

Vous devez avertir immédiatement votre employeur de votre
impossibilité de travailler. Ce point est trés important car votre
employeur pourrait vous accuser d'avoir empéché I'organisation
du travail en ne le prévenant pas.

Un certificat médical n’est pas obligatoire, sauf si une convention
collective ou le reglement de travail le prévoit. Par contre, vous
étes tenu d’en fournir un si votre employeur le demande.

Dans le cas ou un certificat est obligatoire, vous devez
I'envoyer, ou le déposer, a votre entreprise dans les deux jours
ouvrables qui suivent le début de votre incapacité de travail
(sauf exceptions prévues dans une convention collective ou le
reglement de travail).

Si ce délai n’est pas respecté, vous pouvez vous voir refuser le
bénéfice de la rémunération pour les jours d’'incapacité antérieurs
alaremise du certificat. Un cas de force majeure peut cependant
justifier ce retard: par ex. vous vivez seul et étes alité en raison
de votre maladie.

MON EMPLOYEUR A-T-IL LE DROIT DE FAIRE APPEL A UN
MEDECIN-CONTROLE?

Oui. Votre employeur a le droit de faire appel a un médecin qu'il
rémuneére afin de vous examiner. L'examen a généralement lieu
a votre domicile. Si vous étes convoqué a I'extérieur, vous ne
devez pas vous y rendre si votre médecin traitant estime que vous
n'étes pas a méme de vous déplacer. Si vous vous rendez chez
le médecin-controle, vous pouvez demander le remboursement
de vos frais de déplacement. Le médecin-contréle ne peut que
constater si vous est apte a travailler ou non. Il ne peut rien
communiquer d’autre sur votre état de santé; ces faits sont
couverts par le secret médical.
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QUE SE PASSE-T-IL SI UN DESACCORD SURVIENT ENTRE
MON MEDECIN TRAITANT ET LE MEDECIN-CONTROLE?

Si votre médecin traitant vous déclare inapte au travail et que le
médecin-contrdleur vous déclare au contraire apte, le désaccord
peut étre arbitré par un troisieme médecin, désigné de commun
accord: le médecin-arbitre. En principe, vous n'étes pas obligé
d’accepter cette procédure (sauf si une décision du tribunal du
travail vous I'impose, ce qui arrive souvent en cas de désaccord
entre les deux premiers médecins).

A QUI INCOMBENT LES FRAIS

DE CETTE NOUVELLE CONSULTATION?

L'article 31 85 de la loi du 03/07/78 prévoit depuis peu que les
frais de I'arbitrage ainsi que les frais de déplacement du travailleur
sont a charge de la partie perdante.

MON EMPLOYEUR PEUT-IL VERIFIER SI JE SUIS BIEN APTE
A REPRENDRE LE TRAVAIL?

La loi ne prévoit rien sur ce point. Si le médecin traitant déclare
l'incapacité terminée, votre employeur ne peut en principe pas
demander un certificat de guérison du médecin traitant, ni vous
soumettre a un examen par un médecin-contrdleur ou le médecin
du travail (sauf dans quelques cas trés précis).

REVENU GARANTI

JE SUIS EMPLOYE. PENDANT QUELLE PERIODE MON
SALAIRE EST-IL GARANTI PAR MON EMPLOYEUR EN CAS
D'INCAPACITE DE TRAVAIL?

Vous gardez en regle générale votre rémunération normale
pendant 30 jours en cas d’incapacité de travail, pour autant que
vous ayez au moins un mois d’ancienneté dans I'entreprise.

v

Exceptions

En cas d'incapacité pendant le 1¢ mois de travail, vous n'avez
donc pas droit au salaire garanti. En période d'essai ou en
contrat a durée déterminée de moins de trois mois, les regles
sont plus complexes, comme le résume le tableau ci-apres.
Retenons que, pendant les 7 premiers jours d’'incapacité, vous
recevez 100% de votre traitement. Pendant les 7 jours suivants,
vous recevez toujours I'équivalent de vos appointements nets.

N

Pour éviter toute contestation,

il est conseillé d’envoyer le jour
méme de l'interruption de travail
un certificat médical a votre
employeur et de le faire par
recommandé. Gardez toujours
une copie du certificat.
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Enfin, du 15° au 30¢ jour, vous passez a charge de la mutuelle.
Mais votre employeur doit vous verser un complément vous
permettant de conserver vos appointements nets.

Dans ce cas, le premier jour d’absence n'est pas payé: c’est le
jour de carence. La période de revenu garanti ne commence
donc que le deuxieme jour d’absence. Cette régle du jour de
carence n'est pas applicable en cas de maladie ou accident
professionnel, ni si I'incapacité dure plus de 14 jours.

Si vous rechutez dans les 14 jours de la fin de la
premiére incapacité et que vous avez épuiseé lors de votre
précédente incapacité vos 30 jours de revenu garanti, votre
employeur ne vous doit rien. Vous devez alors directement
vous adresser a la mutuelle (voir plus bas). Si vous n'avez
pas épuisé vos 30 jours, vous avez droit au solde. Mais en cas
de rechutes successives (avec des intervalles de guérison

inférieurs a 14 jours), votre employeur ne devra jamais vous
payer plus de 30 jours de rémunération.

Attention!

S'il est prouvé médicalement que la nouvelle interruption est
provoquée par une autre cause que la premiére (une autre
maladie, sans rapport avec la premiére par ex.), vous aurez a
nouveau droit a la totalité de la période de salaire garanti.

JE SUIS OUVRIER. PENDANT QUELLE PERIODE MON SALAIRE
EST-IL GARANTI EN CAS D'INCAPACITE DE TRAVAIL?

» Votre employeur doit vous verser 100% de votre
rémunération pendant les 7 premiers jours, sans appliquer
un jour de carence.

» Du 8° au 30° jour d’incapacité, votre employeur vous
avance le montant de votre salaire brut imposable normal
moins le précompte professionnel.
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REVENU GARANTI - EMPLOYES

Pendant la période d’essai ou contrat a durée déterminée ou pour travail nettement défini de moins de 3 mois

I S S T

: . Part de rémunération garantie payée par
un mois 1°" mois ’ La mutuelle
I'employeur.

Moins d’

Plus d’'un mois Du 1° au 7¢ jour 100% L'employeur
Du 8¢ au 14¢ jour 86,93% L'employeur
Du 15° au 30¢ jour a. Pour la partie de la rémunération ne

dépassant pas le plafond de 'AMI (€2934,64,
montant au 01/01/08):

*26,93% L’'employeur
* 60% (55% pour les cohabitants). La mutuelle

b. Pour la partie de la rémunération dépassant
le plafond de I'’AMI: 86,93% L’'employeur

Apres la période d’essai ou en cas de CDI, CDD ou contrat pour travail nettement défini dont la durée est supérieure

a 3 mois
ncienneté

vk | womam | Paep
Pendant les
100% mpl r
- E0 premiers jours

REVENU GARANTI — OUVRIERS

Ancienneté Période Montant Payé par
I'employeur.
Plus d’'un mois Du 1°"au 7¢ jour 100% L'employeur
Du 8¢ au 14¢ jour 85,88% L’'employeur
Du 15¢ au 30° jour a. Pour la partie de la rémunération ne

dépassant pas le plafond de 'AMI (€2934,64,
montant au 01/01/08):

« 25,88% L'employeur
* 60% (55% pour les cohabitants). La mutuelle

b. Pour la partie de la rémunération dépassant
le plafond de I’AMI: 85,88% L'employeur
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PUIS-JE ETRE LICENCIE

PENDANT UNE INCAPACITE DE TRAVAIL?

Votre employeur peut vous licencier, mais le délai de préavis ne
court pas. De méme, votre préavis est suspendu si vous avez
été licencié avant de tomber en incapacité.

Cependant, votre employeur peut vous licencier en vous payant,
en plus de votre salaire garanti, I'indemnité de licenciement
calculée selon les lois et usages.

Lorsque l'incapacité dure plus de 6 mois, votre employeur a le
droit de rompre votre contrat en vous payant la rémunération
correspondant au délai de préavis, moins le montant du
salaire garanti versé au début de l'incapacité. Si vous avez été
engagé pour une durée déterminée d’au moins trois mois, le
licenciement moyennant préavis est impossible et I'indemnité
de rupture assez élevée.

Cependant, quand l'incapacité a duré au moins six mois, la loi
autorise votre employeur a rompre le contrat en vous payant
une indemnité correspondant a la période du contrat restant a
courir. Mais avec un maximum de trois mois et apres déduction
du salaire garanti.

Si vous avez été engagé a l'essai ou par contrat a durée
déterminée ou encore pour un travail nettement défini de moins
de trois mois, vous pouvez étre licencié sans préavis ni indemnité
apres plus de 7 jours d’incapacité de travail.

INDEMNITES DE MALADIE ET D’INVALIDITE

QUE SE PASSE-T-IL

APRES LA PERIODE DE SALAIRE GARANTI?

A certaines conditions, c’est la mutuelle qui prend en charge vos
indemnités. Ces indemnités ne concernent pas les accidents ou
maladies professionnels, qui font 'objet d’'une autre intervention.

Il existe deux périodes d’'indemnités:

» 1. la période d’incapacité primaire, c’est-a-dire la premiére
année d’incapacité;

» 2. la période d’invalidité, qui commence apreés la premiére
année et se termine au plus tard a I'dge légal de la
pension (plus tét si I'incapacité de travail prend fin).
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QUI ADROIT A CES INDEMNITES?

Toute personne liée par un contrat d’emploi, ainsi que les
chémeurs. Mais aussi les personnes dont le contrat d’emploi
est suspendu en raison d’'un repos de grossesse (a partir du 5¢
mois), d’'un congé de maternité ou d’'une incapacité de travail
pour maladie ou invalidité. Il faut étre affilié a une mutualité et
réunir les conditions de stage.

» Stage d’attente
Avant d’avoir droit a l'intervention de I'assurance indemnités, il
faut normalement subir un stage d’attente.

» Autres conditions pour obtenir les indemnités

» L'incapacité de travail doit étre reconnue par le médecin-
conseil de la mutualité;

» ne pas bénéficier de rémunération d’aucune sorte pour la
période pour laquelle 'indemnité est demandée (pécule de
vacances, indemnités de préavis, allocations d’interruption,
allocations de maternité);

» ne pas étre (ou ne plus étre) dans les conditions pour
percevoir le revenu garanti dii par votre employeur en cas
d’incapacité de travail;

» avoir cessé toute activité professionnelle, sauf dans le cas
ou le médecin-conseil recommande une reprise partielle
du travail pour favoriser la revalidation professionnelle;

» ne pas avoir dépassé I’age légal de la pension (65 ans
pour les hommes, 64 ans pour les femmes*).

* En 2008, I'age légal de la pension est de 64 ans pour les femmes. A partir de
2009, cela sera 65 ans comme les hommes.

QUELLES FORMALITES DOIS-JE ACCOMPLIR?

Vous devez déclarer a votre mutualité votre incapacité de travail
dans les 48 heures qui suivent son début. A noter que ce délai est
porté a 24 jours si vous bénéficiez d’'un salaire garanti pendant
30 jours ou dans les 14 jours dans les cas ou ce salaire est limité
a 2 semaines (comme expliqué plus haut).

La déclaration doit se faire au moyen du formulaire spécial intitulé
«certificat d'incapacité de travail» qui peut étre obtenu aupres de
la mutualité. En cas d’envoi tardif, la mutualité ne pourra vous
verser d’'indemnités qu’a partir du jour qui suit celui ou elle aura
recu la déclaration.

N

Conseil: Consultez votre
mutuelle ou un service juridique
du SETCa pour connaitre toutes
les modalités du stage d’attente.

N

Conseil: Vous avez intérét a faire
compléter directement votre
certificat d’'incapacité par votre
médecin.
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Conseil: Ayez toujours chez
vous un exemplaire de réserve
du formulaire vous permettant
d’introduire votre demande
d’indemnités a la mutuelle.

En effet, lorsqu’on est en
incapacité de travail, il nest
pas facile de se déplacer pour
ce genre de formalités. Et les
délais sont courts!

4

Attention! Les 6 premiers mois
d’indemnisation, il n'y a pas

de minima applicables. Aprés

6 mois, le minimum est de
€1148,94 pour un cohabitant
ayant charge de famille, €919,36
pour un isolé et €796,12 pour
un cohabitant.

v

Exceptions

On estime qu’en raison de certaines circonstances (hospitalisation,
congé de maternité, malade en quarantaine...), vous pouvez étre
empéché de respecter cette procédure. Si vous vous trouvez dans
ces cas particuliers, vous aurez droit a I'indemnité pour 'ensemble
de votre incapacité, méme si vous n'avez pas pu rendre votre
certificat dans les temps.

A la réception de la déclaration, la mutualité vous adresse une
«feuille de renseignements» a compléter (par vous et par votre
employeur) et a renvoyer a la mutualité. Celle-ci pourra alors
procéder au calcul de I'indemnité.

A QUELLES INDEMNITES PUIS-JE PRETENDRE?
Elles sont de deux ordres.

» 1. Incapacité primaire (1°* année) (montant au 01/01/08)
Les indemnités d’incapacité de travail primaire (lere année)
s’élevent a:

» 60% de la rémunération perdue, avec un maximum de
€1760,72 par mois pour les cohabitants ayant charge de
famille et les isolés (€67,72 par jour);

» 55% de la rémunération perdue avec un maximum de
€1614,08 pour les cohabitants (€62,08 par jour).

Elles sont accordées par jour ouvrable (samedis compris) et
jours fériés.
Remarque

Depuis peu, un précompte professionnel est retenu sur les
allocations versées. Les regles appliquées sont différentes

selon la période a laquelle ces allocations se rapportent et
selon que ces allocations soient légales ou extralégales et
versées par votre employeur ou par un autre organisme. Pour
plus de détails, nous vous conseillons de prendre contact
avec votre régionale.
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» 2. Invalidité (aprés un an)
Les indemnités d'invalidité (a partir de la deuxieme année)
s’élévent aux montants suivants:

Avec personnes a charge m Cohabitant
% du salaire plafonné a €2934,64 65% du salaire 50% 40%

€1907,62 €1555,32 €1173,90
€1148,94 €919,36 €796,12

Est essentiellement considéré comme invalide avec personnes
a charge:

» celui dont le conjoint, méme séparé, dispose de revenus
inférieurs a €773,82; le compagnon ou la compagne est
assimilé(e) au conjoint;

» celui qui, sans conjoint, vit avec des enfants dont un au
moins est a charge (parce qu’il touche des allocations
familiales ou est handicapé);

» celui qui, sans conjoint, vit avec ses parents, grands-
parents, fréres ou sceurs disposant de moins de €773,82
de revenus.

Les divorcés qui paient une pension alimentaire d’au moins €111,55
peuvent obtenir le statut de cohabitant ayant charge de famille.

ACCIDENTS DU TRAVAIL

QUAND EST-ON VICTIME D’UN ACCIDENT DU TRAVAIL?
Tout accident survenant pendant I'exécution du contrat de
travail est un accident du travail. Cette définition s'applique si
vous pouvez démontrer que vous étiez sous l'autorité de votre
employeur. Donc, les accidents survenant pendant les pauses
sont également des accidents du travail.

En fait, en cas d’accident, vous bénéficiez de la présomption qu'il
s’agit d'un accident du travail. C'est a I'assureur d’éventuellement
fournir la preuve contraire.

» Lésion

Pour donner droit a une indemnité, il ne faut pas nécessairement
que l'accident débouche sur une incapacité de travail: il suffit
gu'il y ait une Iésion provoquée par I'accident.
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Conseil: 1l vous est vivement
conseillé de déclarer
immédiatement I'accident

a votre employeur. Méme
s'il'y a un doute sur le fait
d’étre reconnu comme
accident du travail. En tout
cas, cette déclaration permet
de bénéficier des indemnités
d’assurance-maladie.

» Responsabilité

Le fait d’étre responsable de votre accident ne change rien au
principe de l'indemnisation. Idem si cet accident est consécultif a
I'erreur d’un de vos collegues.

» Chemin du travail

Si l'accident survient sur le chemin normal du travail, il est
également considéré comme accident professionnel. Les détours
nécessaires pour déposer les enfants a I'école ou la creche, ou
déposer des personnes faisant le trajet en commun, font partie
du chemin normal. De méme que les trajets pour se rendre au
restaurant ou pour aller sur un lieu de formation, etc.

QUELLES FORMALITES DOIS-JE ACCOMPLIR?

Certificat médical a I'appui, I'accident doit étre déclaré dans les
8 jours a 'assureur par votre employeur. Des lors, conseil utile:
avertissez rapidement votre employeur en cas d’accident.

En cas d’accident sur le chemin du travail, vous avez I'obligation
de le déclarer dans les 48 heures a votre employeur. Il vous est
conseillé de faire constater I'accident par des témoins, d'autant
plus s'il s’est déroulé en dehors de I'entreprise (sur le chemin du
travail par ex.).

Tout incident, aussi insignifiant qu'il soit, pouvant donner lieu a
I'application de la loi doit étre déclaré.

EN CAS D’ACCIDENT DU TRAVAIL,

COMMENT SERAI-JE INDEMNISE?

Votre employeur est obligé de souscrire une assurance «accidents
du travail» pour son personnel. C'est donc cette assurance qui
interviendra en cas d’accident du travail. La réparation concerne
en principe tous les soins de santé, la perte de revenu et, en
cas de déces, les frais d’enterrement. Tous les dommages ne
sont pas indemnisés. Ainsi, les dommages causés a vos biens
ou votre dommage moral ne sont par ex. pas indemnisés.

QUEL REMBOURSEMENT

DES FRAIS DE SOINS DE SANTE?

L'assureur est tenu de payer les frais médicaux, chirurgicaux,
pharmaceutiques et d’hospitalisation occasionnés par I'accident
du travail. Vous devez également étre indemnisé pour I'achat de
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protheses et d’appareils orthopédiques. De méme, vos frais de
déplacements occasionnés par I'accident (ambulance...) doivent
vous étre remboursés.

QUELLE INDEMNITE EN CAS DE DECES?

Si vous décédez a la suite d'un accident de travail, votre époux/
épouse recevra une indemnité équivalente a 30% de votre salaire.
Vos enfants percevront une indemnité de 15% par enfant (avec
un maximum de 45%).Vos parents, et freres et sceurs (s'ils étaient
a votre charge), peuvent également bénéficier de ces indemnités
si vous n'avez pas d’enfants. Par ailleurs, la personne qui prend
en charge les frais funéraires recoit une indemnité équivalente a
30 fois le salaire journalier moyen.

Pour calculer I'indemnité d’incapacité a laquelle vous avez

droit, contactez le service juridique du SETCa.

QUELLES INDEMNITES POUR PERTE DE REVENU?
L'incapacité est scindée en 4 périodes:

» 1. incapacité temporaire,

» 2. reprise du travail,

» 3. consolidation,

» 4. incapacité permanente.

» 1. Incapacité temporaire

L'incapacité est temporaire lorsque I'état physique est de
nature a évoluer vers un stade de stabilisation (que I'on
appelle consolidation). L'incapacité est évaluée par rapport
a la profession normale exercée au moment de I'accident.
L'incapacité peut étre totale (impossibilité d’exercer une
profession) ou partielle (par ex. si vous pouvez reprendre un
travail a mi-temps ou dans un emploi moins qualifié). Dans
le cas d'une incapacité totale, vous percevrez 90% de votre
salaire journalier de base.

» 2. Reprise du travail

L'incapacité se termine par linvitation a reprendre le travail
(partiellement ou completement). La remise au travail peut avoir
lieu dans la profession exercée avant I'accident ou provisoirement
dans une autre profession vous convenant et pouvant vous
étre confiée. A partir de ce moment, on parle d’'une incapacité
temporaire partielle.
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» 3. Consolidation

La consolidation constitue le moment ou les Iésions consécutives
a I'accident n'évoluent plus. Elles sont donc considérées comme
permanentes. Du moins pour l'instant. Car cela ne signifie pas
gu’elles ne pourront plus évoluer a I'avenir: des révisions restent
possibles. Consolidation et révision doivent étre déterminées par
un médecin.

» 4. Incapacité permanente

L'incapacité devient permanente a partir du moment ou des
Iésions ont été considérées comme «consolidées». La guérison
n’est donc plus possible.

L'indemnité est proportionnelle au pourcentage d’incapacité
reconnu. Ainsi, si vous étes atteint d’'une incapacité permanente
de 60%, vous percevrez 60% de votre rémunération annuelle
(plafonnée a €34.411,06 primes et pécules compris). Votre
employeur a la possibilité de vous assurer au-dela de ce
plafond. Sil'incapacité requiert I'assistance de tierces personnes
(impossibilité de se déplacer, d’'effectuer les taches ménageres,
etc.), 'indemnité peut étre augmentée pour couvrir partiellement
ces frais.

MALADIES PROFESSIONNELLES

COMMENT SAVOIR SI JE SUIS VICTIME D'UNE MALADIE
PROFESSIONNELLE?

Il n'existe pas de définition précise de la maladie professionnelle.
Il existe juste une liste fixée par arrété royal. Elle comprend
une série de maladies cataloguées comme «professionnelles»
(notamment causées par des produits chimiques, etc.). Mais
il est également possible d'obtenir la reconnaissance d'une
maladie professionnelle grace a un dossier médical prouvant le
lien entre la maladie et le travail effectué.

SUIS-JE ASSURE?

Si vous étes engagé dans les liens d’'un contrat de travail, vous
étes de facto assuré contre les conséquences d'une maladie
professionnelle. Cette assurance s'applique également a d’autres
catégories de personnes: handicapés engagés dans les liens
d’'un contrat d’apprentissage, de formation ou de réadaptation
professionnelle, apprentis et stagiaires (méme s'ils ne recoivent
aucune rémunération)...
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QUELLES FORMALITES DOIS-JE ACCOMPLIR?

Vous devez envoyer (ou faire envoyer par vos ayants droit
ou votre mandataire) une demande d'indemnisation par pli
recommandé aupres du Fonds des maladies professionnelles.
Elle doit étre accompagnée d’un rapport médical circonstancié
adressé sous pli fermé au médecin conseil du Fonds. Dans ce
rapport, le médecin mentionne la nature de la maladie et justifie
son diagnostic. La méme démarche doit étre effectuée si vous
souhaitez une révision de votre indemnité ou en cas de déces
résultant de la maladie professionnelle.

» Délai

En cas d'invalidité temporaire, la demande doit étre effectuée
pendant la durée de I'incapacité. Si elle est d’'emblée permanente,
aucun délai n’est a observer. Dans cette hypothese, vous ne
pourrez prétendre a des indemnités qu'au plus tét a partir du
120¢ jour précédant la date d’introduction de votre demande.

TS
ATIEXYE SA
AV TRAVAL ?
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Conseil: Pour calculer
I'indemnité d’incapacité a
laquelle vous avez droit,
contactez le service juridique
du SETCa.

QUELLES INDEMNITES PUIS-JE RECLAMER?

On l'a vu, dans la plupart des cas, vos 30 premiers jours
d’incapacité sont a charge de votre employeur. Ensuite, si votre
maladie n’est pas professionnelle, la mutuelle vous versera
une indemnité. Si la maladie est professionnelle, le Fonds
des maladies professionnelles interviendra. Le montant des
indemnités varie selon les cas. L'incapacité peut étre temporaire
ou définitive, partielle ou totale.

» Remboursement des frais de soins de santé
Si vous souffrez d’une maladie professionnelle, une intervention
particuliere est prévue dans le remboursement des soins de
santé (médecin, médicaments, hospitalisation...).

» Indemnité de déceés

Si vous décédez a la suite d'une maladie, votre époux/épouse
recevra une indemnité équivalente a 30% de votre salaire.
Vos enfants auront une indemnité de 15% par enfant (avec un
maximum de 45%). Vos parents peuvent également bénéficier
de ces indemnités si vous n'avez pas d'enfants.

La personne qui prend en charge les frais funéraires recoit une
indemnité équivalente a 30 fois le salaire journalier moyen.
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8. INTERRUPTION
DE CARRIERE

Afin de mieux concilier leur vie privée et professionnelle,

les travailleurs ont le droit de réduire ou de suspendre leurs
prestations pendant une période déterminée. En plus de leur
salaire, les travailleurs recoivent une allocation d’interruption
mensuelle octroyée par TONEm.




4

Un accord interprofessionnel:

gu’est-ce que c’est? Il s'agit
d’un accord passé entre les
patrons et les syndicats et
s'appliquant a toutes les
catégories de travailleurs et a
tous les secteurs du privé. Cet
accord permet de solidariser
les secteurs. Les secteurs les
plus forts contribuant a la
progression des secteurs les
plus faibles.

LE CREDIT-TEMPS, C’EST QUOI?

Le crédit-temps est un droit individuel d’'interrompre sa carriere,
de réduire ses prestations au cours de sa carriere professionnelle
ou encore de «décélérer» son activité a partir de I'age de 50
ans. Ce droit vous garantit la possibilité de retrouver un emploi
par apres dans votre régime de travail initial. En outre, vous
bénéficiez d’allocations pour compenser la diminution de votre
salaire. Un élément important pour concilier vie professionnelle
et vie privée... La convention collective 77bis fixe les grands
principes de ce nouveau systeme et remplace l'interruption de
carriere. Elle est d’application depuis le 01/01/02.

Important! D'ores et déja, des conventions collectives
ont permis de créer dans certains secteurs ou entreprises
des conditions plus favorables que le régime de base qui est

présenté dans cette brochure.

Renseignez-vous auprés de votre délégué SETCa ou de
notre bureau régional.

PRINCIPES GENERAUX

Depuis le 01/01/02, une nouvelle convention collective de travail
(CCT) relative aux différentes facons d’interrompre sa carriére
ou de réduire son régime de travail est d’application.

Cette nouvelle CCT est la «traduction» d’un chapitre de I'accord
interprofessionnel 2001-2002. Ces nouvelles regles remplacent
I'ancien systeme d'interruption de carriere.

EXISTE-T-IL PLUSIEURS FORMES DE CREDIT-TEMPS?

La loi fixe trois grandes catégories:

» 1. le crédit-temps proprement dit (3 temps plein ou a
mi-temps);

» 2. la diminution du temps de travail de 1/5%;

» 3. un régime spécifique pour la diminution du temps de
travail de 1/5° temps ou a mi-temps a partir de 50 ans.

QUI EST CONCERNE?
En principe, c’estun droit pour tous ceux qui sontengagés dansles
liens d’'un contrat de travail. Les personnes qui, autrement qu’en
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vertu d’un contrat de travail, fournissent contre rémunération des
prestations de travail sous I'autorité d’'une autre personne, sont
également concernées, a I'exception des apprentis.

Il'y a «crédit-temps» et «crédit-temps»...

Lorsque I'on parle de toutes les dispositions prévues dans
la convention collective de travail 77bis, on parle de «crédit-

temps». Il s’agit donc d’un terme général qui englobe les
trois régimes spécifiques décrits ci-aprés. Mais, au sens
strict, on parle aussi de «crédit-temps» pour le premier de
ces trois régimes. Il y a donc «crédit-temps» (au sens large)
et «crédit-temps» (au sens strict).

Y A-T-IL DES EXCEPTIONS?
Oui, certaines limites sont fixées:

» dans les entreprises qui emploient moins de 11 travailleurs
(au 30 juin de I’'année qui précéde), un accord de ’employeur
est nécessaire;

» le droit aux 3 formules de crédit-temps est limité a 5% du
personnel en méme temps, sauf dérogation sectorielle,
d’entreprise ou via le réglement de travail. Attention,
depuis le 1°¢" juin 2007, les travailleurs dgés de 55 ans et
+ en crédit-temps 1/5° temps ne sont plus pris en compte
dans le calcul du seuil des 5%. Ce qui signifie que plus
de travailleurs peuvent bénéficier en méme temps d’un
crédit-temps;

» pour des raisons impératives internes ou externes a
I’entreprise, ’employeur peut reporter de 6 mois maximum
I’exercice du droit;

» selon le systéme utilisé, il faut avoir travaillé depuis un
certain laps de temps dans I’entreprise (vérifiez cette
condition dans les chapitres consacrés aux différentes
formules);

»la commission paritaire ou I’entreprise peut, par
convention collective, exclure certaines catégories de
personnel du champ d’application*;

» dans certains cas, le droit a certaines formules du crédit-
temps peut étre modifié ou retiré temporairement.

*La commission paritaire peut aussi interdire toute dérogation sur cette matiére au

niveau des entreprises
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Un droit limité

Le crédit-temps au sens large est un droit qui est limité dans

son exercice

» par le cumul des périodes des anciens et nouveaux
systemes d'interruption;

» par la nécessité de l'accord de I'employeur dans les
entreprises de moins de 11 travailleurs;

» par le seuil de 5% (ou seuil conventionnellement modifié

ou modifié via le reéglement de travail et a I'exception,
cependant des travailleurs agés de 55 ans et + en crédit-
temps 1/5° temps) et par le systeme de préférence et de
planification qui en découle;

» par la possibilité pour 'employeur de modifier ou de retirer
'exercice du droit;

» par la possibilité de report laissée a I'employeur;

» par la possibilité d’exclure certaines catégories du personnel.

La négociation permet cependant d’améliorer le régime de base.

LE CREDIT-TEMPS (AU SENS STRICT)
Le crédit-temps au sens strict vous permet d’interrompre totalement
vos prestations de travail ou de les réduire & mi-temps.

Deux cas sont possibles:

» 1. Suspension totale des prestations de travail, et ce, quel
que soit le régime de travail;

v

Exemples

Réduction de 80% a 0%;

Réduction de 50% a 0%.

» 2. Réduction a mi-temps des prestations de travail pour
les travailleurs qui sont au moins occupés a 3/4-
temps dans I’entreprise pendant I’année qui précéde
I'avertissement.

Vv

Exemples

Réduction de 100% & 50%;

Réduction de 75-99% a 50%.
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QUI EST CONCERNE?

Vous devez:

» avoir travaillé pour votre employeur au moins 12 mois au cours
des 15 derniers mois qui précédent votre demande écrite;

» pour obtenir une diminution des prestations a mi-temps,
vous devez avoir travaillé au moins a 3/4-temps au cours
des 12 derniers mois précédant votre demande écrite.

PENDANT COMBIEN DE TEMPS

PUIS-JE EXERCER MON DROIT AU CREDIT-TEMPS?

» La durée minimum est de 3 mois.

» La durée maximum est d’un an. Elle peut étre prolongée par
convention collective de secteur ou d’entreprise, jusqu’a
maximum 5 ans sur ’ensemble de la carriére (sauf si la
Commission paritaire a interdit par CCT les dérogations
au niveau des entreprises).

PENDANT COMBIEN DE TEMPS PUIS-JE BENEFICIER

DE L'ALLOCATION DANS LE CADRE DU CREDIT-TEMPS?
Depuis le 1° juin 2007, les allocations payées dans le cadre
du crédit-temps temps plein sont limitées a un an. Une fois
cette période passée de 12 mois, vous pouvez prolonger le
crédit-temps temps plein (pendant encore 4 ans si une CCT le
prévoit) mais vous ne percevrez plus d’allocations. Vous pouvez
bénéficier d'allocations pendant plus de 12 mois (maximum 5 ans
si une CCT le prévoit) si vous prenez un crédit-temps temps plein
pour les motifs suivants:

» prendre soin de votre enfant jusqu’a I’dge de 8 ans

» pour soigner des proches malades

» pour dispenser des soins palliatifs

» pour suivre une formation

» pour dispenser des soins a un enfant handicapé

Dans le cadre d'un crédit-temps mi-temps, vous pouvez
bénéficiez d'allocations pendant plus de 12 mois (maximum
5 ans si une CCT le prévoit).

ET SI JAl DEJA BENEFICIE D’UNE PAUSE CARRIERE?

Les années d'interruption de carriére temps plein ou mi-temps
prises sur la base de l'ancien systeme seront déduites de la
période maximale du crédit-temps.

N

Cas particuliers

Le calcul de la période de

12 mois durant laquelle vous
devez avoir travaillé pour
I’employeur n'est pas toujours
simple. Qu’en est-il, par ex., en
cas de congé de maladie, ou de
congé parental? Des exemples
sont présentés en page 116

N

Des conventions plus favorables
existent déja dans certains
secteurs, renseignez-vous aupres
de votre délégué.
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v
' Exemple

Vous avez bénéficié de 2 ans de pause carriere «ancien systeme»:

Indemnité complémentaire » siaucune dérogation sectorielle ou d’entreprise n’est prévue,
Certaines conventions vous n’aurez plus droit au crédit-temps nouveau systéme;
collectives de secteur prévoient » si un allongement de la durée maximale a 5 ans a été
un complément d’allocation négocié au niveau sectoriel, vous aurez encore droit a
versé par le fonds social du 3 ans de crédit-temps (mi-temps ou temps plein).

secteur. Renseignez-vous aupres

de votre délégué SETCa ou de A QUELLE COMPENSATION FINANCIERE Al-JE DROIT?

notre bureau régional. Les employés qui bénéficient du crédit-temps recgoivent une
allocation de 'ONEm. Celle-ci varie en fonction de la diminution
du temps de travail: vous pouvez en effet passer d’'un temps plein
(100%) a une interruption totale (0%), d’'un temps partiel (x%) a
une interruption totale, ou encore d’'un temps plein (100%) a un
temps partiel (50%).

CREDIT-TEMPS: MONTANT DE L’ALLOCATION MENSUELLE DE L’ONEm

Diminution & partir de 50 ans
Temps plein Mi-temps Mi-temps 1/5¢
+
desans €569,53 €284,76 £€140,64* €425,40 £197,60"
d’ancienneté
-de 5ans €427,14 €213,57
d’ancienneté

* Porté a €181,50 pour les isolés avec ou sans enfant.
** Porté a €238,45 pour les isolés avec ou sans enfant. (Chiffres au 01/01/08)

La régle proportionnelle

Si vous travaillez a 80% de I'horaire normal (4/5%-temps), et que
vous souhaitez suspendre totalement vos prestations, le calcul de
lindemnité sera trés logiguement 80% de l'indemnité a laquelle
vous auriez eu droit en travaillant a temps plein. Soit:

» 5 ans d’ancienneté et plus: 80% de 569,53 = €455,62
» moins de 5 ans d’ancienneté: 80% de 427,14 = €341,71

Le méme raisonnement doit étre tenu dans I'hypothése ol vous
travaillez a 4/5°-temps et que vous désirez passer a mi-temps.
Vous obtiendrez 4/5¢ de I'allocation prévue pour le passage du
temps plein au mi-temps.
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DIMINUTION DU TEMPS DE TRAVAIL D’'UN CINQUIEME

(4 JOURS/SEMAINE)

Vous pouvez «diminuer votre carriere» de 1/5¢, autrement dit,
réduire votre temps de travail a un 4/5¢-temps, a raison d’un jour
entier ou de deux demi-jours par semaine. Vous pouvez étaler
autrement les jours libres si une CCT ou votre reglement de
travail le prévoient et moyennant accord écrit avec I'employeur.

QUI EST CONCERNE?
Vous devez:
» travailler dans un régime de travail réparti sur 5 jours ou plus;
» compter au minimum 5 ans d’ancienneté;
» avoir été occupé a temps plein par votre employeur durant
les 12 derniers mois.

COMBIEN DE TEMPS?
» La durée minimum est de 6 mois.
» La durée maximum est de 5 ans sur I'ensemble de la carriére.

ET SI JAl DEJA BENEFICIE D’UNE PAUSE CARRIERE?

Les années d'interruption de carriere 1/3-, 1/4-, 1/5°-temps prises
sur la base de I'ancien systeme seront déduites de la période
maximale du nouveau systeme de 4 jours semaine.

v

Exemple

Si vous avez bénéficié de 2 ans de réduction a 1/3-temps, vous
avez encore droit a 3 ans de réduction a 1/5°-temps.

A QUELLE COMPENSATION FINANCIERE AI-JE DROIT?

Les employés qui bénéficient de la diminution des prestations a
4 jours par semaine recoivent une allocation de 'ONEm. Celle-ci
est fixée a €140,64 (montant augmenté a €181,50 pour les isolés
avec ou sans enfants).

REGIMES SPECIFIQUES «50 ANS ET PLUS»

Si vous avez 50 ans ou plus, vous pouvez diminuer votre temps
de travail de 1/5¢ (a raison d'1 jour entier ou de 2 demi-jours par
semaine ou en étalant autrement les jours libres si une CCT ou le
reglement de travail le prévoient et moyennant accord écrit avec
I'employeur) ou le réduire a mi-temps.

N

Exception

Pour les employés qui sont
occupés en équipes ou par
cycle dans un régime de travail
réparti sur 5 jours ou plus, des
régles différentes pourront
étre prévues par la commission
paritaire de votre secteur.

N

Indemnité complémentaire
Certaines conventions
collectives de secteur prévoient
un complément d’allocation
versé par le fonds social du
secteur. Renseignez- vous aupres
de votre délégué SETCa ou de
notre bureau régional.
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Conditions spécifiques

Pour obtenir la réduction

d’un cinquieme, vous devez
étre occupé a temps plein

(ou travailler déja a 4/5° dans
le cadre de la diminution de
carriére en-dessous de 50 ans).
Pour obtenir la réduction a
mi-temps, vous devez avoir été
occupé au moins a 3/4-temps
au cours de I'année précédant
la demande.

QUI EST CONCERNE?
Vous devez:

» avoir une ancienneté de 3 ans dans I’entreprise: de
commun accord avec I’employeur, I’ancienneté peut étre
ramenée a 2 ans pour les travailleurs engagés a partir
de leur 50° anniversaire. Et & un an minimum pour les
travailleurs engagés a partir de leur 55° anniversaire.

» et de 20 ans comme travailleur salarié;

» étre agé de 50 ans au moins au moment ou vous souhaitez
que la diminution prenne cours;

» pour le 4/5° temps, travailler dans un régime de travail
réparti sur 5 jours ou plus.

COMBIEN DE TEMPS?

» Il n’existe pas de durée maximale: le droit est acquis
jusqu’a I’age de la pension.

» La durée minimale est de 3 mois pour la réduction a
mi-temps.

» La durée minimale est de 6 mois pour la réduction
4/5° temps.

Q-

A QUELLE COMPENSATION FINANCIERE Al-JE DROIT?
Les employés de plus de 50 ans qui bénéficient de ces régimes
spécifiques regoivent une allocation de 'ONEm.

La régle proportionnelle

Si vous travaillez a 80% de I'horaire normal (4/5%-temps),
et que vous souhaitez réduire vos prestations a mi-temps,

le calcul de 'indemnité représentara 80% de I'indemnité a
laquelle vous auriez eu droit si vous travailliez a temps plein.
Soit 80% de 425,40 = €340,32.
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TABLEAU RECAPITULATIF

Diminution de de 1/5¢ Diminution a partir de 50 ans

| Temps plein | Mi-temps | | Mi-temps | 1/58
Durée
Minimum 3 mois 3 mois 6 mois 3 mois 6 mois
Conditions
Ancienneté ) ’
12 mois® 12 mois® 5ans 5ans 5ans

dans I'entreprise

Régime Minimum Termps plein Minimum Temps plein®
de travail actuel 3/4 temps psp 3/4 temps PSP
Horaire . .
5 jours ou plus 5 jours ou plus

de travail actuel

1 Une extension du droit a concurrence de 5 ans sur la carriére peut étre prévue au niveau du secteur ou de I'entreprise
2 Une extension du droit & concurrence de 5 ans sur la carriere peut étre prévue au niveau du secteur ou de I'entreprise
3 Au cours des 15 mois qui précédent la demande écrite

4 Possibilité également offerte aux employés ayant déja bénéficié du systéeme de réduction d’'1/5¢ avant 50 ans

v

Questions concernant les allocations

» J’étais en pause carriére avant le 01/01/2002. Mes allocations
seront-elles majorées a cette date?

Oui, sauf pour les travailleurs de moins de 50 ans en crédit-
temps (au sens strict) mi-temps ou temps plein.

» Les majorations d’allocations issues de la concertation
«primes flamandes » sont-elles applicables depuis le
01/01/20027?

Oui.

» Les allocations majorées pour les isolés sont-elles aussi
applicables au mi-temps?

Non, elles ne valent que pour le 4/55-temps (plus et moins de
50 ans).

DISPOSITIONS COMMUNES AUX DIFFERENTS SYSTEMES
Nous avons passé en revue les trois régimes du crédit-temps
au sens large. Nous vous exposons maintenant ci-dessous les
regles communes aux différents systéemes.
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* Soit ce mécanisme est propre
a I'entreprise, soit c’est celui
prévu par la CCT 77 bis qui
est utilisé.

4

** Ou le seuil de dérogation
fixé au sein de la
commission paritaire ou de
I’entreprise.

MON EMPLOYEUR PEUT-IL ME REFUSER
LE DROIT AU CREDIT-TEMPS?

» Oui, dans les entreprises de moins de 11 travailleurs.

» Non, dans les autres cas, a condition que vous répondiez
aux critéres prévus.

Il faut néanmoins nuancer cette affirmation: en effet, certaines
dispositions tempeérent le caractére absolu du droit:

» le droit aux 3 formules de crédit-temps est limité a 5% du
personnel en méme temps, sauf dérogation sectorielle,
d’entreprise ou via le réglement de travail et a 'exception des
travailleurs agés de 55 ans et + en crédit-temps 1/5°-temps;

» pour des raisons impératives internes ou externes a
I'entreprise, ’employeur peut reporter (de 6 mois maximum)
I’exercice du droit;

» la commission paritaire ou lI’entreprise peuvent, par
convention collective, exclure certaines catégories de
personnel du champ d’application.

COMMENT S’APPLIQUE LA LIMITE DES 5%?

Lorsque le nombre des travailleurs qui veulent exercer en méme
temps leur droit a une des formules de «crédit-temps » dépasse
5% de I'effectif total de I'entreprise, un mécanisme de préférence
et de planification* est mis en place afin de ne pas dépasser ce
seuil de 5% pour limiter les conséquences sur la bonne marche
du travail.

IMPORTANT
Les secteurs et entreprises peuvent augmenter ce seuil de 5%
par convention collective ou via le reglement de travail (sauf si

la commission paritaire, via une CCT, interdit les dérogations au
niveau des entreprises).

QUI EST PRIS EN COMPTE DANS CE SEUIL DE 5%**?

Pour calculer le nombre d’employés entrant dans les 5% pouvant

bénéficier d'une des formules de la CCT 77 bis, on ne prend pas

en compte:

» les personnes en «congé thématique» (voir page 132).

» les personnes qui prolongent directement par un crédit-
temps un congé pour soins palliatifs ou pour soins a un
parent gravement malade, et ce, durant les 6 premiers
mois du crédit-temps.
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» les 50 ans et plus qui ont opté définitivement pour un
mi-temps dans le cadre de la CCT 77 bis ne sont pris en
compte que pendant 5 ans pour le calcul du seuil.

» une augmentation automatique du seuil d’une unité par
tranche de 10 travailleurs de 50 ans et plus est prévue.
Cette augmentation de seuil est alors réservée en priorité
aux personnes de 50 ans et plus.

» les 55 ans et plus en crédit-temps 1/5° temps. Toutefois,
pour les travailleurs qui exercent une fonction-clé
(concept a définir au niveau sectoriel ou de I'entreprise),
I’employeur a le droit de reporter leur demande a un an
maximum a condition qu’il motive sa décision.

QUELLES SONT LES POSSIBILITES

DE REPORT DE L'EXERCICE DU DROIT?

Votre employeur peut reporter I'exercice de votre droit pour une
durée maximale de 6 mois, pour des raisons internes ou externes
impératives telles que prévues par le conseil d’entreprise. Il peut
s'agir par ex. de raisons liées a I'organisation du travail.

Si vous étes agé de 55 ans et plus et que vous souhaitez
prendre un crédit-temps 1/5°-temps, votre employeur a le droit
de reporter votre demande a un an maximum si vous exercez
une fonction clé (a définir au niveau sectoriel ou de I'entreprise)
dans I'entreprise. Votre employeur doit motiver sa décision.

QUELLES SONT LES POSSIBILITES DE RETRAIT

OU DE MODIFICATION DE L'EXERCICE DU DROIT?

» Seuls la diminution d’un cinquiéme et les régimes
spécifiques pour les 50 ans et plus peuvent étre
temporairement supprimés ou modifiés. Et ce,
dans certains cas trés spécifiques qui doivent étre
déterminés par le conseil d’entreprise ou, a défaut,
de commun accord entre ’employeur et la délégation
syndicale. Sans accord de ces instances sur la durée
et les raisons du retrait ou de la modification, ces
derniers ne sont pas possibles. En I’absence de conseil
d’entreprise et de délégation syndicale, la durée et
les raisons de retrait ou de modification doivent étre
prévues dans le réglement de travail.

» Le droit au crédit-temps au sens strict (mi-temps ou temps
plein) ne peut étre retiré ni son exercice modifié.

N

Cas particulier

Mon employeur accepte ma demande
alors que le seuil de 5% est dépassé et
qu’aucun seuil dérogatoire n’est prévu.
Ai-je droit aux allocations?

Oui, néanmoins, 'ONEm se
réserve le droit de transmettre
le dossier a I'inspection des
lois sociales.
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EN DEMANDANT UN CREDIT-TEMPS,

SUIS-JE PROTEGE CONTRE LE LICENCIEMENT?

\ous ne pouvez pas étre licencié, sauf pour motif grave ou pour un
motif dont la nature et I'origine sont étrangeres a votre demande
de crédit-temps, et ce a partir du moment ou vous avez envoyé
une demande écrite, et jusqu’a trois mois apres la fin de votre
période de crédit-temps. En cas de licenciement ne répondant
pas aux conditions ci-dessus, votre employeur sera tenu de vous
payer une indemnité forfaitaire égale a 6 mois de salaire.

UN TRAVAILLEUR QUI BENEFICIE D'UNE DES FORMULES
DU «CREDIT-TEMPS» DOIT-IL ETRE REMPLACE?
Légalement, I'employeur n'est pas obligé de remplacer le
travailleur. Cependant, sur le terrain, les organisations syndicales
veilleront a ce que le crédit-temps ne provoque pas un surcroit
de travail pour les autres travailleurs. Dans tous les cas, les
représentants syndicaux feront en sorte que ce remplacement
ait lieu (voir chapitre «Que peut-on négocier?» en page 127).

COMMENT LA PERIODE DE REDUCTION OU D'INTERRUPTION
DE TRAVAIL SERA-T-ELLE CONSIDEREE POUR LA PENSION,
LE CHOMAGE, ETC.?

Il est prévu d’assimiler une partie ou la totalité des périodes de
suspension ou de réduction des prestations a du travail effectué
dans votre régime de travail initial. Les périodes d’assimilation
different selon qu'il s'agit du droit a la pension, au chémage,
aux indemnités de maladie ou d'invalidité et selon le type de
dispositions dont vous bénéficiez.

v

Exemple

Vous étes un travailleur a temps plein et vous optez pour un
crédit-temps mi-temps pendant 5 ans. Les 3 premieres années
du crédit-temps seront assimilées, en matiére de pension, a du
travail a temps plein. Ces années seront donc valorisées pour
la pension comme du travail a temps plein. Par contre, les 2
derniéres années seront considérées comme prestées a mi-
temps pour le calcul de votre pension.
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DUREE DE MAINTIEN DES DROITS EN FONCTION DES DIFFERENTES FORMES ISSUES DE LA CCT 77 BIS

Crédit-temps Réduction a 4/5¢ 50 ans et plus

36 mois (a condition qu'il y Toute |a durée de a

Pension ait paieme.nt d’une indemnité, 5 ans T e ———
sinon un an)

Choémage, maladie, invalidité 5ans 5ans % dztt):ltjit:nlzgsu;)ereesi:lt:zns.

Allocations familiales Maintien du droit pendant toute la durée de suspension ou de réduction des prestations.
QU’EN EST-IL DES CONGES ANNUELS ET DE LA PRIME DE ‘

FIN D’ANNEE?

A coté de la problématique des assimilations pour les différents Remarque
régimes de sécurité sociale, il estimportant de connaitre les droits Passée la période de maintien
aux vacances annuelles et a la prime de fin d’année qui seront des droits, ceux-ci sont
ouverts pendant ces périodes de réduction ou d'interruption calculés sur la base du
de prestation. Ces prestations sont calculées au prorata des salaire a temps partiel (donc
prestations effectives. proportionnellement a la durée
\7 du travail réellement prestée)

Exemple

Vous réduisez votre travail a mi-temps. Durant toute la période
de réduction, vous ouvrirez le droit & des vacances annuelles
comme un travailleur a mi-temps.

QU’ENTEND-ON PAR OCCUPATION A TEMPS PLEIN (OU A
3/4-TEMPS SELON LES CAS) PENDANT 12 MOIS OU LES
12 DERNIERS MOIS?

Les différents systémes exigent des conditions de travail a
temps plein* les 12 derniers mois avant de pouvoir bénéficier
du systeme désiré. Cette condition, si elle devait étre entendue
de maniere absolue, pourrait paralyser I'exercice des droits pour
bon nombre de gens.

Afin de permettre I'exercice des différents systémes, il est prévu: ‘
» des périodes assimilées a du travail a temps plein*; * Ou du travail a 3/4-temps pour
» la neutralisation de certaines périodes; le crédit temps mi-temps ou la
» la possibilité de prolonger les différents systémes. réduction mi-temps 50 ans et plus.

Quelles sont les périodes assimilées?

» Les périodes de maladie (ou accident) couvertes par le
salaire garanti;

» Les vacances annuelles;

» Le repos de maternité;
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» Le chdmage économique;

» Les petits chdmages;

» La suspension pour force majeure;

» Les jours de congé octroyés en exécution d’un accord
collectif (congés extralégaux, congés d’ancienneté, jours
de formation syndicale...).

v

Exemple

J'ai été malade pendant 3 x 15 jours durant les 12 derniers mois de
mon occupation. Est-ce que je peux prétendre a un crédit-temps?

Oui, les périodes de maladie (ou accident) couvertes par le

salaire garanti sont assimilées a des prestations pour le calcul
des 12 mois.

Quelles sont les périodes neutralisées?

» Les périodes de gréve et de lock-out;

» Les congés sans solde;

» Les périodes de maladie et accident a concurrence de 5
mois non couverts par le salaire garanti.

v

Exemple

Je termine un congé de maladie de 6 mois. Je désire reprendre

en douceur a mi-temps. Est-ce possible?

Oui, les périodes de maladie couvertes par le salaire garanti

sont assimilées a des prestations pour le calcul des 12 mois.

Les périodes de maladie (et accident) a concurrence de 5 mois

non couverts par le salaire garanti prolongent la période de 12

mois. Dans le présent cas, 17 mois serviront de période de

référence, dont 11 mois seront des prestations effectives et 1

mois une période de maladie couverte par le salaire garanti, ce

qui satisfera a la condition d’occupation de 12 mois.

Les périodes de congé parental, de congé pour soins palliatifs et
de congé pour assistance médicale, a temps plein, a mi-temps,
et a 1/5%-temps sont neutralisées a condition que cela n’entraine
pas une pénalisation pour le travailleur. En clair, la neutralisation
n'est appliguée que lorsque, sans elle, le travailleur ne remplit
pas la condition d’occupation.

124 VOS DROITS GENERAL SETCA



v

Exemple

Je suis en congé parental (1/2-temps) pendant 6 mois et je désire
poursuivre celui-ci par un crédit-temps 1/5¢. Est-ce possible?

Au moment de la notification écrite a I'employeur, vous ne
répondiez pas a la condition d’occupation de 12 mois au minimum
a temps plein pour pouvoir prendre un crédit-temps 1/5¢-temps.

De ce fait, la neutralisation du congé parental vous pénalise.
Dans ce cas, elle ne s’appliquera pas et la condition d’occupation
des 12 mois sera considérée comme remplie.

Qu’en est-il en cas de prolongation?

En cas de prolongation d’'un des systemes issus de la CCT, le
moment ou I'on vérifie si la condition d’occupation de 12 mois est
remplie, est celui de la premiére demande.

v

Exemple

J'ai demandé a bénéficier d’un crédit-temps d'un an a temps plein
a partir du 01/01/07. L'an prochain, j'envisage de prolonger cette
interruption par un crédit-temps a mi-temps. Est-ce possible?
Oui, en cas de prolongation, le moment ou l'on vérifie si la
condition d’occupation de 12 mois (a temps plein ou a 3/4-temps)
est remplie, est celui de la premiére demande.

Passage d’un systéme "Interruption de carriére" vers un
des systémes de "Crédit-temps"

Dans la CCT 77 bis, il n’était pas possible de passer directement
d’'une «interruption de carriére ancien systeme» vers un des
nouveaux systemes «crédit-temps». Il y avait obligation de
retravailler a temps plein (ou 3/4-temps selon le cas).

Le CCT 77 ter prévoit désormais un certain assouplissement en
autorisant des passerelles.

COMMENT BENEFICIER DE CES DIFFERENTS SYSTEMES?
Le crédit-temps est un droit individuel. Si vous souhaitez en
bénéficier, vous devez en faire la demande en établissant
un dossier. Voici les étapes a suivre. En cas de probleme
ou de question, n’hésitez pas a contacter votre délégué ou
permanent syndical.
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Personne de moins de 50 ans
en IC mi-temps

Personne de moins de 50 ans

en IC 4/5°-temps

Personne de 50 ans et plus
en IC mi-temps

Personne de 50 ans et plus
en IC 4/5¢-temps

4/5° moins 4/5° 50 ans Mi-temps Mi-temps
de 50 ans et plus moins de 50 ans 50 ans et plus
Non Non Non Non
Non Oui* Oui Oui
Oui**
Oui

* Seule condition: avoir 50 ans au moment de la prise d'effet de I'exercice du droit au crédit-temps.

** | 'age de 50 ans doit étre atteint au moment de la demande ou de la derniere prolongation de l'interruption de

carriere dans 'ancien régime.

4

N’hésitez pas a contacter
votre délégué ou votre
permanent syndical pour en
savoir plus sur ces éléments.

Il faut joindre a cette lettre
une attestation de 'ONEm
(attestation — CCT 77 bis)
précisant si vous avez déja (ou
non) bénéficié d’allocations
dans le cadre de l'interruption
de carriére (voir ci-dessous).
Cet écrit doit étre envoyé par
lettre recommandée a la Poste
ou étre remis a I'employeur
de la main a la main avec un
double qui sera signé pour
accusé de réception.

1¢ ETAPE - AVERTIR VOTRE EMPLOYEUR

Avertissement

Vous devez avertir votre employeur par écrit de votre volonté de

prendre I'une des formules de crédit-temps. Cet avertissement

doit étre préalable et effectué soit:

»3 mois a l'avance s’il y a (dans I'entreprise) plus de
20 travailleurs;

» 6 mois a I'avance s’il y a (dans I’entreprise) 20 travailleurs
ou moins.

Ce délai d’avertissement peut étre raccourci de commun accord

avec votre employeur!

L'avertissement écrit doit comporter:

» 1. votre proposition quant aux modalités de I’exercice de
votre droit;

» 2. la date de début souhaitée;

» 3. la durée de I'exercice du droit;

» 4. les éléments qui peuvent permettre de juger de votre
degré de priorité dans le cas ou plus de 5% des travailleurs
de votre entreprise seraient demandeurs (par ex.: ménage
monoparental avec un ou plusieurs enfants de moins de
12 ans...).

Attestation ONEm
Vous devez demander une attestation au bureau du chémage de
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'ONEm du ressort de votre domicile, en communigquant vos nom,
prénom, adresse et n° d'inscription a la sécurité sociale (NISS).
Vous pouvez également télécharger le modele dattestation
CCT 77 bis sur le site de 'ONEm et le renvoyer complété au
bureau du chémage. Cette attestation mentionnera les périodes
durant lesquelles vous avez bénéficié :

» du droit a 'une des 3 formules de crédit-temps;

» d’'une interruption compléte ou d’une réduction de prestations.

2¢ ETAPE - INTRODUIRE LA DEMANDE D’ALLOCATION
D’'INTERRUPTION

Comment?

Au moyen d'un formulaire envoyé par lettre recommandée
a la poste. Ce formulaire de demande (C61-CCT 77 bis) est
disponible auprés des bureaux du chémage de 'ONEm ou peut
étre téléchargé sur le site de TONEm.

ou?
Aupres du bureau du chémage du ressort de votre domicile.

Quand?
Au plus tard 2 mois aprés la date de début de l'interruption.

QUE PEUT-ON NEGOCIER?

La CCT 77 bis prévoit différentes possibilités d’aménager le
régime de base. Au travers de négociations collectives, dans les
secteurs et dans les entreprises, les organisations syndicales ont
donc la possibilité d’encadrer les droits individuels. En obtenant
des dérogations, en apportant des améliorations ou en instaurant
un contrdle syndical.

A. DEROGATIONS PREVUES PAR LA CCT 77 BIS

Les organisations syndicales peuvent négocier:

» la possibilité d’augmenter la durée du crédit-temps de
1 an a 5 ans (par CCT d’entreprise ou de secteur);

» interdiction des dérogations permettant d’exclure
certaines catégories du personnel du bénéfice des
différents systémes (par CCT d’entreprise ou de secteur) ;

» la définition des fonctions clés dans le cadre de la
réduction 1/5°-temps des travailleurs agés de 55 ans et +.

» la possibilité d’augmenter le seuil de 5% (par CCT
d’entreprise ou de secteur ou via le réglement de travail).
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En outre, les commissions paritaires peuvent interdire toute
modification sur ces trois points au niveau de l'entreprise. Il
est donc essentiel de s’opposer a toute limitation des droits en
commission paritaire.

v

Exemple

Refuser de conclure en commission paritaire une convention:

» qui supprimerait toute possibilité de relevement du seuil
ou d’augmentation de la durée du crédit-temps au niveau
de I’entreprise;

» qui exclurait les cadres du droit au crédit-temps et qui
supprimerait toute possibilité de dérogation a ce principe
au sein de I’entreprise.

B. AMELIORATIONS

Il est possible de négocier:

» le remplacement des personnes qui optent pour une
réduction ou une interruption du travail;

» des compléments sectoriels aux allocations de FONEm;

» des délais d’avertissement plus courts que ceux prévus
par la CCT 77 bis;

» des délais de report plus courts que les 6 mois prévus
dans la CCT 77 bis.

C. CONTROLE SYNDICAL

Le contrble syndical peut s’exercer sur les points suivants:

» exercer un contréle sur les raisons internes ou externes
impératives quimotiventlereportviale conseil d’entreprise
ou a défaut la délégation syndicale;

» refuser les accords relatifs au retrait ou modifications de
I’exercice des différents droits concernés;

» participer a la négociation des jours ou s’exerce la
réduction 1/5° de maniére a assurer la continuité du
service et dans le méme temps a répondre aux desiderata
d’un maximum de travailleurs;

» négocier un systéme de préférence et de planification
adapté aux besoins des travailleurs.
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CREDIT-TEMPS ET DROITS SOCIAUX

Crédit-temps Semaine de 4 jours  Mesures 50 ans et plus
Pension Maintien des droits Maintien des droits ~ Durant la suspension ou la
pendant 36 mois (a pendant 5 ans réduction, les droits sont
condition qu'il y ait calculés au prorata des
paiement d’'une indemnité, prestations effectives
sinon un an)
Chdmage, maladie, invalidité Maintien des droits Maintien des droits Maintien des droits
pendant 5 ans pendant 5 ans pendant toute la durée de
la diminution de prestation
Vacances, primes de fin d'année Durant la suspension ou la réduction, les droits sont calculés au prorata
des prestations effectuées
Allocations familiales Maintien des droits pendant la durée de la diminution de prestation
CONGES THEMATIQUES

CONGE PARENTAL

Le congé parental est un droit pour chaque parent, en plus des

15 semaines de congé de maternité et en plus du congé de

paternité. Le congé parental peut prendre plusieurs formes:

» interruption compléte pour chaque parent pendant 3 mois
(par enfant) et fractionnable par mois;

» interruption mi-temps pour chaque parent pendant
6 mois (par enfant) et fractionnable en périodes de
2 mois ou un multiple de ce chiffre. Pour les travailleurs
a temps plein, interruption d’1/5¢ pendant une période
de 15 mois et fractionnable en périodes de 5 mois ou en
un multiple de ce chiffre.

> QUI PEUT EN BENEFICIER?
Tous les travailleurs qui, au moment de la demande, ont un
enfant de moins 6 ans (8 ans si I'enfant est invalide a 66 %).

> ET SI JAIADOPTE UN ENFANT?

Dans le cas d'une adoption, les parents adoptifs peuvent
bénéficier d’un congé parental au cours d’'une période de 4 ans a
partir de I'inscription dans le registre de la population.

> MON EMPLOYEUR PEUT-IL REFUSER?

Votre employeur peut reporter I'exercice de votre droit au congé
parental pour des raisons liées au fonctionnement de I'entreprise,
avec un maximum de 6 mois.
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y

* Montant doublé pour les
50 ans et plus.

4

* Montant doublé pour les
50 ans et plus.

> QUEL EST LE MONTANT DES INDEMNITES?
Montants au 01/01/08:

» €698,65 par mois dans le cas d’une interruption compléte;
» €349,32 par mois dans le cas d’une interruption mi-temps*;
» €118,51 par mois dans le cas d’une interruption de 1/5° temps*

CONGE POUR SOINS A UN PROCHE GRAVEMENT MALADE
> QUI PEUT EN BENEFICIER?

Tout travailleur qui peut présenter une attestation d’'un médecin
traitant prouvant qu'un membre de la famille jusqu’au 2¢ degré
(pere, mere, grand-mere, grand-pere, petit-enfant, frere, sceur)
est gravement malade et nécessite des soins.

> SOUS QUELLE FORME ET PENDANT COMBIEN DE TEMPS?
» Interruption compléte pendant maximum 12 mois;

» Interruption mi-temps pendant maximum 24 mois;

» Interruption 1/5¢ pendant maximum 24 mois.

Vous pouvez demander plusieurs fois ce congé a condition
gu'il s’agisse chaque fois de personnes différentes nécessitant
des soins. Plusieurs personnes peuvent prendre ce congé
pour s'occuper de la méme personne malade (congés pris
successivement ou non).

> EXISTE-T-IL DES LIMITATIONS?

Dans les entreprises de moins de 10 travailleurs, il n'y a pas
de droit a une interruption & mi-temps ni a une interruption
1/5e-temps.

Dans le cas d'une entreprise de moins de 50 travailleurs,
'employeur pourrait, pour des raisons d’organisation, refuser
'usage de ce droit aux travailleurs qui ont déja bénéficié de
6 mois d'interruption compléte ou 12 mois de réduction des
prestations dans le cadre de I'assistance médicale.

> QUEL EST LE MONTANT DES INDEMNITES?
Montants au 01/01/08:

» €698,65 par mois dans le cas d’une interruption compléte;
» €349,32 par mois dans le cas d’une interruption mi-temps;
» €118,51 par mois dans le cas d’une interruption de 1/5¢-temps*.
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> MES DROITS EN MATIERE DE PENSION, DE
CHOMAGE, ETC. SONT-ILS PRESERVES?

Tous vos droits sociaux sont maintenus. Cela veut donc dire
gue la pension, les indemnités d’invalidité ou les allocations de
chdmage sont calculées sur le salaire a temps plein: vous ne
perdez donc rien. Le nombre de jours de vacances et le pécule
de vacances seront calculés proportionnellement au nouvel
horaire et au salaire a temps partiel.

CONGE POUR SOINS PALLIATIFS

QUI PEUT EN BENEFICIER?

Tout travailleur peut bénéficier de ce droit a condition de présenter
une attestation d’un médecin traitant prouvant qu’une personne
(qui ne doit pas étre un membre de la famille) est atteinte d’un
mal incurable ou qui, se trouvant en phase terminale, a besoin
d’assistance aux mourants.

> SOUS QUELLE FORME ET PENDANT COMBIEN DE TEMPS?
La durée maximum est de 2 mois. Au bout de deux mois (ou plus
tot), on peut bénéficier de I'interruption pour soigner un proche
gravement malade (cf. point précédent). Le congé doit étre pris a
temps plein, a mi-temps ou a 1/5°-temps.

> QUEL EST LE MONTANT DES INDEMNITES?
Montants au 01/01/08:

» €698,65 par mois dans le cas d’une interruption compléte;
» €349,32 par mois dans le cas d’une interruption mi-temps*;
» €118,51 par mois dans le cas d’une interruption d’1/5°-temps.

CONGES THEMATIQUES ET DROITS SOCIAUX

EN CAS DE CONGE THEMATIQUE, MES DROITS EN MATIERE
DE PENSION, DE CHOMAGE, ETC. SONT-ILS PRESERVES?
Tous vos droits sociaux sont maintenus. Ceci veut donc dire que la
pension, les indemnités d'invalidité ou les allocations de chdmage sont
calculées sur le salaire a temps plein: vous ne perdez donc rien. Le
nombre de jours de vacances et le pécule de vacances seront calculés
proportionnellement au nouvel horaire et au salaire a temps partiel.

Les allocations légales d'interruption octroyées aux travailleurs
qui interrompent leur carriere professionnelle a temps plein
sont soumises au précompte professionnel au taux de 10,13%
(sans réduction). Les allocations légales d’interruption octroyées

N

*Montant doublé
pour les 50 ans et plus.
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aux travailleurs qui interrompent leur carriére professionnelle a
temps partiel sont soumises au précompte professionnel au taux
de 17,15% (sans réduction). Depuis le 01/06/07, si vous étes
en crédit-temps 1/5°-temps, le précompte professionnel prélevé
sur votre allocation de chdmage est de 35% sauf pour les isolés
ayant des enfants a charge, pour qui le pourcentage reste au
taux de 17,15%.

HESE

€140,64® 5 ans

Semaine de 4 jours
moins 50 ans

Temps plein €698,65 3 mois
Congé parental Mi-temps €349,320 6 mois
4/5%-temps €118,510 15 mois

Temps plein €698,65 12 mois
Assi
. ssistance Mi-temps €349,32® 24 mois
a un malade grave
4/5°-temps €118,51® 24 mois

y

1. Moins de 5 ans d’ancienneté.
2. Plus de 5 ans d’ancienneté.

3. Porté a €181,50 pour les isolés
avec ou sans enfant.

4. Porté a €238,45 pour les isolés
avec ou sans enfant.

5. Montant doublé pour les

50 ans et plus.
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9. TRAVAIL ET MATERNITE

Attendre un enfant, c’est une superbe nouvelle. Mais, tres

vite, quelques questions se posent, notamment au travail.

Votre employeur n’est peut-étre pas aussi enchanté que vous?
Certains travaux sont-ils interdits pour une femme enceinte?
Pouvez-vous étre licenciée? Quelle est la durée du congeé? Il
faut savoir qu’une législation existe pour vous protéger pendant
cette période.




4

Conseil: vous avez tout
intérét a avertir le plus vite
possible votre employeur de
votre grossesse. Vous étes
dés ce moment protégée et
certaine de pouvoir bénéficier
des indemnités. Le plus

sQr est d’envoyer, par lettre
recommandeée, un certificat
médical indiquant la date
présumée de la naissance.

AU TRAVAIL

QUAND DOIS-JE PREVENIR MON EMPLOYEUR?

Le plus tot possible pour bénéficier de la protection contre
le licenciement.

v

Exemple

Au plus tard 7 semaines avant la date présumée de I'accouche-
ment, vous devez remettre a votre employeur une attestation
médicale. Sur celle-ci doit figurer la confirmation de votre
grossesse, mais aussi la date présumée de 'accouchement.

MON EMPLOYEUR PEUT-IL ME DEMANDER DE PRESTER
DES HEURES SUPPLEMENTAIRES?

Non. Les femmes enceintes ou allaitant ne peuvent pas effectuer
d'heures supplémentaires, c'est-a-dire travailler au-dela de
9 heures par jour ou au-dela de la limite hebdomadaire du temps
de travail dans I'entreprise.

POUR MA SANTE ET CELLE DE MON FUTUR ENFANT, PUIS-

JE REFUSER CERTAINS TRAVAUX? ET PUIS-JE REFUSER

DE ME RENDRE DANS CERTAINS LOCAUX DANGEREUX?

Oui. La loi interdit d'ailleurs de faire exécuter des travaux

dangereux pour la mére et I'enfant. Plus précisément, si la

travailleuse est exposée a des risques tels que:

» travaux la mettant en contact avec des produits nocifs;

» travaux de manutention manuelle de charges pendant les
3 derniers mois de la grossesse;

» travaux de manutention manuelle de charges pendant les
9¢ et 10° semaines qui suivent I’'accouchement;

» travaux dans des températures chaudes supérieures a
30 degrés;

» travaux manuels de terrassement, de fouille...

» travaux effectués dans les caissons a air comprimé.

Votre employeur doit alors, des la connaissance de votre état de

grossesse ou d’allaitement:

» soit aménager provisoirement les conditions de travail;

» soit vous affecter a un autre poste de travail compatible
avec votre état;

» soit suspendre I’exécution du contrat.
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LE MEDECIN DU TRAVAIL

PEUT-IL MECARTER DE MON TRAVAIL HABITUEL?

Oui. Il peut également estimer que vous étes inapte a
I’exécution de vos taches habituelles. Dés lors, s'il ne peut
vous confier d’autres taches, votre employeur peut demander
votre mise en incapacité de travail primaire (maladie
indemnisée par la mutuelle). Mais des I'entrée dans les 6
semaines de congé prénatal, les régles applicables sont
celles du congé de maternité.

LICENCIEMENT

PUIS-JE ETRE LICENCIEE PENDANT MA GROSSESSE?
Vous bénéficiez d’'une protection particuliere. On ne peut vous
licencier en raison de votre état. Votre employeur peut cependant
vous licencier pour des motifs graves étrangers a votre état
physique. Si vous contestez les motifs du licenciement, c’est
a votre employeur de prouver que ces motifs n'ont pas de lien
avec votre grossesse. Habituellement, les tribunaux n’acceptent
gue des raisons trés graves. Cette protection n’intervient que
lorsque vous avez averti votre employeur de votre état et que
vous pouvez le prouver (lettre recommandée ou témoin).

» CONSEIL
Si vous étes licenciée pendant votre grossesse et que vous
contestez les raisons données par votre employeur, vous devez lui

envoyer immédiatement une lettre recommandée pour lui signaler

que vous refusez sa version et que vous allez porter laffaire en

justice. Contactez également le service juridique du SETCa.

Y

Attention!

Certains employeurs utilisent
légalement la technique de la
suspension du contrat pour force
majeure (inaptitude temporaire

a exécuter le travail convenu)...
Cette technique est a contester.

N

Sanction

En plus de votre préavis ou
indemnité de rupture due en
fonction de votre ancienneté, une
indemnité équivalant & 6 mois de
salaire est également due.
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DUREE DU CONGE

QUELLE EST LA DUREE DE MON CONGE DE MATERNITE?
La durée totale du congé de maternité est de 15 semaines
(17 semaines en cas de naissances multiples).

Prénatal

» 5 semaines facultatives: on peut les reporter, aprés
I’accouchement, entiérement ou partiellement.

» 1 semaine obligatoire: si le congé n’est pas pris, il ne peut
pas étre reporté aprés la naissance.

Postnatal
» 9 semaines obligatoires aprés la naissance (plus le report
éventuel des 5 semaines prénatales).

QUE SE PASSE-T-IL SI JACCOUCHE AVANT TERME?
Laregle estsimple... etun peuinjuste. En effet, sil'accouchement
a lieu avant que vous n'ayez pris les 7 jours de congé prénatal
obligatoire, ces 7 jours seront perdus. Vous ne pourrez pas les
prendre aprées la naissance.

Par contre, vous gardez le droit a vos 5 semaines (7 en cas de
naissances multiples) facultatives reportables, soit un total de 14
semaines (16 semaines en cas de naissances multiples).

Si la naissance a lieu pendant le congé prénatal obligatoire de
7 jours, vous ne pouvez reporter les jours pour lesquels vous
n'avez pas pris de congé.

Attendre la derniére semaine pour prendre
congé et conserver un maximum de temps
avec votre bébé est donc risqué.

€T C€ OVGE
CoMPRRA fouf
TA fension?
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QUE SE PASSE-T-IL

S| JACCOUCHE APRES LA DATE PREVUE?

Vous devez de toute facon prendre au minimum les 9 semaines

de congé apres la naissance. Donc, deux cas sont possibles:

» si vous aviez pris les 6 semaines de congé autorisées
avant la naissance, le retard de la naissance prolonge
simplement ce congé. Mais sans réduire le congé
postnatal de 9 semaines. Vous bénéficiez donc de jours
de congé supplémentaires;

» si vous n’aviez pas pris I’entiéreté des 6 semaines (8
semaines en cas de naissances multiples) de congé
prénatal, en pensant reporter un certain nombre de jours
aprés I'accouchement, vous reporterez tout simplement
moins de jours que prévu.

LES JOURS FERIES

PROLONGENT-ILS MON CONGE DE MATERNITE?

Les jours fériés tombant dans les 30 premiers jours du congé de
maternité sont considérés comme des jours de travail, et votre
employeur est tenu de vous les payer.

QUE SE PASSE-T-IL SI JE TOMBE MALADE

PENDANT LA GROSSESSE?

Si la maladie se déclare avant la période de 6 semaines
(8 semaines en cas de naissances multiples) du congé prénatal,
les regles sont celles en vigueur pour n'importe quelle maladie
(voir chapitre 7). Et ce, méme si la maladie a un rapport direct avec
la grossesse (comme une grossesse difficile demandant de rester
alitée). Si la maladie se déclare au cours des 6 semaines (8 en
cas de naissances multiples) de congé prénatal, vous étes d'office
considéré en congé prénatal. Les jours de congé pris en raison
de la maladie sont donc déduits des congés de maternité, méme
s'il s'agit d’'une simple grippe. Mais vous pouvez évidemment
reprendre le travail aprés guérison, du moins si vous souhaitez
épargner des jours pour la période suivant I'accouchement.

ET SI MON ETAT DE SANTE NE ME PERMET PAS DE
REPRENDRE LE TRAVAIL APRES MON CONGE

DE MATERNITE?

Les régles classiques du congé de maladie (voir chapitre 7)
s’appliquent dans le cas ou, apres votre congé de maternité, un
médecin vous déclare inapte au travail.
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Les indemnités de «maternité»
payées ou attribuées en vertu
de la loi sont soumises au
précompte professionnel

au taux de 11,11% (sans
réduction), pour autant que

la période de protection de la
maternité prenne cours apres
le 31/12/03.

4

Attention! L'indemnité de
grossesse ou d’accouchement
Vous est versée brute,
c’est-a-dire sans retenue du
précompte professionnel.
Vous aurez donc, I'année
suivante, des impdts a payer
sur les sommes pergues.
Soyez prévoyante.

PUIS-JE PRENDRE UN CONGE D’ALLAITEMENT?
De maniere générale, cela n’est pas prévu. Néanmoins, dans certains
secteurs, des conventions collectives ont octroyé cette possibilité.

INDEMNITES DE GROSSESSE

QUELLES FORMALITES DOIS-JE ACCOMPLIR?
Quand vous apprenez votre grossesse

» Envoyez un certificat médical a votre employeur.

Au début de votre congé de maternité
(au plus tard 7 semaines avant la naissance ou 9 semaines en
cas de naissances multiples)

» Prévenez votre employeur de la date a laquelle vous
souhaitez arréter de travailler a cause de la grossesse.

» Envoyez un certificat médical a la mutuelle. Celle-ci vous
renverra une feuille de renseignements a compléter (par
vous et par votre employeur) et a renvoyer rapidement a
la mutuelle. C’est sur cette base qu’elle paiera I'indemnité
de maternité.

Si le congé survient de fagon impromptue

(@ cause d'un incident de grossesse, ou d'une naissance

prématurée)

» Vous devez immédiatement envoyer un certificat médical
a votre employeur et a votre mutuelle.

A la reprise de votre travail

(dans les 8 jours qui suivent la fin du repos de maternité)

» Prévenez la mutualité de la reprise du travail (votre
employeur doit remettre une attestation).

COMMENT SE CALCULENT

MES INDEMNITES DE GROSSESSE?

Pendant toute la période du congé de maternité (15 semaines en
cas de naissance simple ou 17 semaines en cas de naissances
multiples), une indemnité de grossesse est payée par la mutuelle.
Pour les 30 premiers jours, elle s'éleve a 82% du salaire brut
journalier (sans plafond). A partir du 31¢ jour calendrier, elle s’éléve
a 75% du salaire brut journalier plafonné soit €84,65 par jour.

Les chémeuses complétes obtiennent 60% du salaire perdu
mais avec un montant qui ne peut étre supérieur a I'indemnité
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de chdmage touchée jusque la. Ces 60% sont complétés par un
pourcentage de la rémunération plafonnée a 19,5% pendant les
30 premiers jours, 15% ensuite. Indemnité maximum a 79,5%:
soit €89,73 par jour, a 75% soit €84,65 par jour.

Pauses d’allaitement

Celles-ci, d'une durée maximum de 9 mois, (a demander

a I'employeur 2 mois a I'avance) peuvent vous permettre
d’arriver une heure plus tard ou de partir une heure plus tot.
Ces pauses sont rémunérées par la mutuelle: 82% du salaire
brut. Les indemnités pour «pauses d'allaitement» payées
ou attribuées en vertu de la loi sont soumises au précompte
professionnel au taux de 11,11% (sans réduction).

Commentaire

Avant 1990, le salaire des 30 premiers jours de la période
de repos d'accouchement était payé par I'employeur. Les
syndicats ont obtenu qu'il soit payé par la sécurité sociale. Ceci
afin de supprimer un obstacle a 'engagement de femmes.

VETerDez-\ovg
MA PiTe DAME
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LE PERE PEUT-IL PRETENDRE

A UN CONGE DE PATERNITE?

Oui. Le congé de paternité est de 10 jours. 3 jours sont payés par
I'employeur et 7 jours sont payés par la mutuelle: 82% du salaire
plafonné a €92,55 par jour.

Les indemnités de «paternité» payées ou attribuées en vertu
de la loi sont soumises au précompte professionnel au taux de
11,11% (sans réduction).

» ATTENTION

Cependant, si la mére décede ou est hospitalisée apres
'accouchement, le pere peut prétendre au congé et a
'indemnité de maternité a la place de la mére.
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LE CONTRAT

QU'EST-CE QU'UN CONTRAT A TEMPS PARTIEL?

En droit du travail, un contrat a temps partiel est un contrat
prévoyant une durée du travail inférieure a celle d’un travailleur a
temps plein. Une copie ou un extrait du contrat doit étre conservé
a I'endroit ou se trouve le réglement de travail.

MON CONTRAT DOIT-IL ETRE ECRIT?
Votre contrat & temps partiel doit étre écrit. Il doit étre établi au
plus tard au moment ou commence I'exécution dudit contrat.

QUELLES MENTIONS

DOIVENT FIGURER SUR MON CONTRAT?

Votre contrat doit obligatoirement mentionner le régime de travail
a temps partiel et I'horaire convenu. Si vous avez un horaire
variable, votre contrat doit faire référence aux horaires repris
dans le réglement de travail ou a une convention collective.

Faute d'un écrit portant ces mentions, vous étes considéré
comme engagé a temps plein. Vous pouvez également choisir
le régime de travail (nombre d’heures prestées par semaine ou
par cycle — par ex. 30 heures par semaine) et I'horaire a temps
partiel qui vous conviennent le mieux.

QUELS SONT LES TYPES DE CONTRAT A TEMPS PARTIEL?
On I'a vu, le contrat doit préciser:

» le régime de travail, c’est-a-dire la durée de travail par semaine
ou par cycle supérieur & une semaine. Dans un régime de travail
variable, les prestations sont mobiles, elles varient de semaine
en semaine;

» 'horaire, c’est-a-dire la détermination des jours et heures de

travail sur la semaine ou sur un cycle de plusieurs semaines.
Le contrat individuel de travail peut se référer a un des horaires
mentionnés dans le reglement de travail. L’horaire de travail
peut étre variable, dans ce cas le contrat devra le mentionner.
L’horaire est variable lorsque le contrat ne spécifie pas les jours
et/ou heures de travail, ceux-ci peuvent varier au cours de
I'exécution du contrat de travail.
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Il existe 4 possibilités d'horaires:

v

Contrat a régime fixe et horaire fixe pour chaque semaine.
Contrat a régime fixe et horaire fixe pour chaque semaine
Par exemple, 20 heures par semaine, du lundi au vendredi de
8h a 12h.

7

Contrat a régime fixe et horaire fixe s’étendant sur plus
d’une semaine. Par exemple, un contrat de 20 heures selon un
cycle de 2 semaines. Premiere semaine: 30 heures de 8 a 14h,
du lundi au vendredi. Deuxieme semaine: 10 heures de 8 a 13h
le lundi et le mardi.

v

Contrat a régime fixe et horaire variable.Votre horaire peut
changer d’une semaine a l'autre, mais le nombre d’heures par
semaine est inchangé. Votre horaire doit vous étre communiqué
5 jours ouvrables a l'avance. Le délai peut étre prolongé par
convention collective.

v

Contrat a régime variable avec durée de travail variable.
Dans ce cas, votre horaire peut varier d'une semaine a l'autre.
Pour autant que la durée de travail convenue soit respectée en
moyenne sur le trimestre (ou sur une période plus longue fixée
par convention collective de travail).

COMMENT MON EMPLOYEUR

DOIT-IL M'INFORMER DES HORAIRES?

Vous devez étre informé de votre horaire par voie d'affichage ou
par un autre moyen prévu par convention (fax) au moins 5 jours
ouvrables a l'avance. Cependant, des conventions collectives
prévoient un délai d’information plus long (3 semaines dans
certains secteurs de la distribution). En outre, tous les horaires
(variables ou non) de travailleurs a temps partiel doivent étre
repris dans le reglement de travail. En I'absence d'un écrit ou
si le délai d’affichage n’est pas respecté, vous pouvez choisir le
régime de travail qui vous convient le mieux. Dans certains cas,
vous étes méme censé effectuer un travail a temps plein et, sauf
preuve contraire, étre rémunéré en conséquence.

N

Sous prétexte de favoriser
une meilleure harmonie
entre travail et vie familiale,
le contrat de travail & temps
partiel a surtout permis au
patronat de mettre en place
une forme de «flexibilité» a
moindre cotit. Le SETCa

a exigé que le statut social
de ces travailleurs(euses)
soit amélioré. Aujourd’hui,
en principe, ils bénéficient
de droits égaux a ceux des
travailleurs & plein temps,
proportionnellement au
nombre d’heures prestées.
Mais la réalité est souvent plus

complexe...
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Attention! Avant d’accepter
éventuellement un travail a
temps partiel d’'une durée
inférieure & 3 heures par

jour ou d’'un 1/3 d’un temps

plein sur base hebdomadaire,

consultez votre délégué ou le

service juridique du SETCa.

EXISTE-T-IL UNE DUREE MINIMUM?
La durée journaliere est de 3 heures minimum (sauf dérogation
prévue dans une convention collective ou par arrété royal).

La durée hebdomadaire ne peut étre inférieure a un tiers de
I'horaire d’'un temps plein dans le méme secteur. Cependant,
il existe des dérogations (fixées par arrété royal ou par CCT
approuvées par le ministre de 'Emploi et du Travail aprés avis
de la commission paritaire compétente) a cette regle. Elles
concernent souvent des catégories particulieres ou un quota
limité de travailleurs.

HEURES COMPLEMENTAIRES

MON EMPLOYEUR PEUT-IL ME FAIRE PRESTER PLUS
D'HEURES QUE PREVU DANS LE CONTRAT?

Il peut effectivement vous demander, moyennant toutefois votre
accord, de prester plus d’heures. On parle dans ce cas d’heures
complémentaires. Plus précisément, les heures complémentaires
sont des heures prestées en plus de I'horaire fixé a temps partiel
sans toutefois dépasser la durée normale de travail fixé par la loi
ou par CCT.

Si les heures complémentaires dépassent la durée de travail
hebdomadaire prévue pour un travailleur a temps plein, ces
heures sont qualifiées d’heures supplémentaires.

Ces heures complémentaires (ou supplémentaires) donnent,
selon certaines conditions, droit a un sursalaire (voir plus
bas). Il faut insister sur le fait qu’on ne peut vous obliger a
prester des heures complémentaires (ou supplémentaires)
contre votre volonté.

CONGES COMPENSATOIRES

Les heures complémentaires vous donnent droit & des congés
compensatoires. Du moins si les heures complémentaires
prestées au cours du trimestre atteignent en moyenne 20% de
la durée de travail prévue au contrat. Cette possibilité n'est pas
obligatoire: vous pouvez toujours demander que ces heures
complémentaires vous soient payées.
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EXEMPLE

Si votre contrat prévoit 20 heures de travail par semaine (soit 260
heures pour le trimestre complet) mais que vous avez travaillé en
moyenne 24 heures par semaine (soit 53 heures de plus sur le
trimestre), vous pouvez:

» soit demander a récupérer les heures complémentaires
prestées sous forme de congé compensatoire;

» soit demander le paiement des heures prestées. De plus,
vous pourrez aussi demander une adaptation de votre
contrat (a 24 heures par semaine) et a bénéficier d’un
sursalaire (voir les conditions plus bas).

PUIS-JE EXIGER UN SURSALAIRE

EN CAS D'HEURES SUPPLEMENTAIRES?

Dans certains cas de prestations au-dela de I'horaire affiché
ou de la durée hebdomadaire contractuelle du travail, votre
employeur doit vous payer un sursalaire de 50% (voire parfois
de 100%).

Il convient de distinguer deux cas:

» Régime fixe (nombre d’heures par semaine fixe): un
sursalaire de 50% doit vous étre payé a partir de la 13° heure
complémentaire prestée pendant le mois, les 12 premieres
heures complémentaires étant rémunérées normalement a
100%.

» Régime variable (moyenne d’heures a respecter sur un
trimestre ou une période plus longue). Tout dépendra du cycle
pris en compte pour calculer le régime moyen. Si le cycle est de
3 mois: un sursalaire de 50% doit vous étre payé a partir de la
40° heure complémentaire prestée. La regle est en fait: 3 heures
par semaine x le nombre de semaines du cycle sont payées a
100%, les heures en plus étant payées avec un sursalaire de
50%.

v

EXEMPLE

Votre contrat prévoit une durée moyenne de 18 heures par
semaine sur un trimestre de 13 semaines. Vous avez dépassé
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Les employeurs ne manquent
pas d’imagination pour
essayer de détourner les régles
du contrat & temps partiel.
Certains proposent par
exemple systématiquement
des «avenants» temporaires
au contrat. Ceux-ci prévoient
notamment d’augmenter le
nombre d’heures, de maniére
a ne pas devoir vous payer

de sursalaire. Le SETCa est
particulierement attentif &
cette question et est prét a

défendre avec énergie les

travailleurs contre de tels abus.

cette moyenne de 45 heures. Le crédit d’heures s'éleve donc
a 13 (semaines) x 3 = 39 heures, qui vous seront payées
normalement. Les 6 heures restantes vous donnent droit & un
sursalaire de 50% (100% le dimanche).

Cependant, a ces heures complémentaires peuvent s’ajouter
des heures qui découlent de I'horaire appliqué.

Vv

EXEMPLE

Vous signez un contrat prévoyant 20 heures par semaine en
moyenne sur trois mois. Votre horaire de travail est de 10 heures
la premiére semaine, de 30 heures la seconde, etc. Dans ce cas,
vous avez bel et bien presté 10 heures complémentaires au cours
de la deuxiéme semaine. Cela, méme si la durée hebdomadaire
moyenne est respectée. Au bout du trimestre, on totalisera vos
heures complémentaires et vous toucherez un sursalaire de 50%
a partir de la 40*

Cette notion d’heure complémentaire limite la variabilité a6 heures
en plus et 6 en moins par semaine. Sinon, automatiquement, votre
employeur doit vous payer des sursalaires. On peut déroger aux
regles Iégales par convention collective. Informez-vous auprées
de votre délégué ou du service juridique du SETCa.

ADAPTATION DU CONTRAT

Dansle casouiln’y apas de CCT qui prévoit une autre adaptation,
le contrat de travail peut étre adapté si, sur base trimestrielle,
plus d’'une heure complémentaire est prestée en moyenne par
semaine. |l s’agit bien dans ce cas d’heures complémentaires
au-dela de la durée de travail hebdomadaire fixée.

Vv

EXEMPLE

Vous avez un contrat de travail de 20 heures par semaine avec
une période de référence de 4 semaines. Cependant, vous
travaillez en moyenne 24 heures par semaine. Vous pouvez
alors demander un contrat de travail de 24 heures par semaine.

» Dans le cas d’un contrat a régime fixe, ce seront les
heures prestées en plus de la durée hebdomadaire
prévue.
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» Dans le cas d’un contrat a régime variable, ce seront les
heures en plus de la durée moyenne sur le cycle prévu
dans le contrat (mois, trimestre...).

v

EXEMPLE

Vous avez un contrat de 20 heures par semaine, mais avez
travaillé pendant un trimestre en moyenne 24 heures par
semaine. Vous pouvez donc demander un contrat de 24 heures
par semaine.

REMUNERATION

COMMENT S’ETABLIT MA REMUNERATION?

Votre rémunération doit étre proportionnelle a celle d’'un travailleur
a temps plein engagé pour la méme fonction et dans la méme
catégorie.Toutes les regles légales, de secteur ou d’entreprise,
vous sont applicables (y compris le salaire minimum, les divers
avantages, etc.).

v

EXEMPLE

Si vous travaillez 20 heures par semaine dans une entreprise
ou la durée normale de travail est de 36 heures par semaine,
votre rémunération doit étre de 20/36° de la

rémunération brute d’'un temps plein.

PREAVIS - FIN DE CONTRAT
QUELLE EST LA DUREE DE
MON PREAVIS?

Les regles en matiere de

rupture de contrat et de

préavis sont identiques a

celles applicables pour vos

collegues a temps plein
(voir chapitre 12).

SAV

EVI0eMigyU T,
MADAME A rmumug
A M- Tews L

N

Les heures prises en compte
pour une éventuelle
adaptation sont les heures
complémentaires prestées en
plus de la durée hebdomadaire

fixée au contrat.

N

Des conventions sectorielles
peuvent prévoir d’autres
regles. Clest le cas notamment
dans le secteur du commerce.
Renseignez-vous aupres du

SETCa.
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CONGES ET JOURS FERIES

PUIS-JE PRENDRE DES CONGES COMME MES COLLEGUES
TRAVAILLANT A TEMPS PLEIN?

Vous avez bien sOr également droit a des vacances. Et pour les
déterminer, on utilise les regles en vigueur pour les travailleurs a
temps plein. Les congés sont calculés proportionnellement aux
périodes travaillées au cours de I'année précédente, a savoir
I'année de référence pour les vacances (voir chapitre 4).

v

EXEMPLES

» Sien 2007, vous avez travaillé 5 demi-jours par semaine,
vous aurez droit en 2008 a 20 demi-jours de vacances.

» Sien 2007, vous avez travaillé 3 jours par semaine, vous
aurez droit en 2008 a 12 jours complets de vacances.

QUAND UN TRAVAILLEUR A TEMPS PARTIEL A-T-IL DROIT A
UN JOUR DE REMPLACEMENT POUR UN JOUR FERIE?

En principe, le travailleur a temps partiel bénéficie, comme le
travailleur a temps plein, du droit aux jours fériés qui coincident
avec ses jours habituels d’activité ou a un jour de remplacement
si le jour férié tombe un jour habituel d’inactivité et a un repos
compensatoire s'il travaille le jour férié.

Si le jour férié coincide avec un dimanche, il doit étre remplacé
lors d’'un jour de travail normal. Si ce jour de remplacement
est fixé de maniere collective, il se peut que ce jour tombe
un jour ou le travailleur a temps partiel ne doit pas travailler
d’aprés son horaire. Dans ce cas, il n’a pas droit a un autre jour
de remplacement. S'il n'y a pas de régime collectif, le jour de
remplacement est pris le premier jour de travail apres le jour
férié. Ce jour est également perdu pour le travailleur a temps
partiel qui est libre ledit jour en vertu de son horaire.

UN TRAVAILLEUR A TEMPS PARTIEL

A-T-IL DROIT A UN REPOS COMPENSATOIRE

S’IL A TRAVAILLE UN JOUR FERIE?

Malgré l'interdiction générale de travailler un jour férié, il arrive
que I'on travaille un jour férié. 1l est permis de travailler lors de
jours fériés pour les cas ou le travail du dimanche est autorisé.
Le travailleur a temps partiel peut récupérer les heures qu'il a
prestées un jour férié lors d’un jour de travail normal. Le repos
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compensatoire doit étre accordé un jour d'activité normale du
travailleur a temps partiel. Le salaire auquel il a droit est égal au
nombre d’heures de repos compensatoire auquel il a droit.

A QUEL SALAIRE LE TRAVAILLEUR A TEMPS PARTIEL A-T-IL
DROIT POUR LES JOURS FERIES LEGAUX?

S| VOUS AVEZ UN HORAIRE FIXE...

» Le jour férié tombe un jour d’inactivité normale dans
'entreprise: lorsque le jour férié coincide avec une
journée d’inactivité normale dans I’entreprise, le jour de
remplacement est fixé conformément a la législation sur
les jours fériés.

Si le jour de remplacement coincide avec un jour ou le
travailleur a temps partiel aurait normalement travaillé
d’aprés son horaire, la rémunération est calculée en
fonction du nombre d’heures qu’il aurait travaillé si le
jour n’avait pas été un jour de remplacement.

Si le jour de remplacement tombe un jour ou selon son
horaire il n’aurait pas travaillé, le travailleur n’a droit a
aucune rémunération.

» Le jour férié tombe un jour d’activité normale dans
’entreprise: le jour férié tombe un jour ou le travailleur
a temps partiel aurait normalement travaillé, la
rémunération est calculée en fonction du nombre
d’heures qu’il aurait prestées si le jour n’avait pas été un
jour férié.

Si le jour férié tombe un jour ou, d’aprés son horaire,
le travailleur a temps partiel n’aurait normalement pas
travaillé: il n’a droit a aucune rémunération.

v

EXEMPLE

Je travaille selon un horaire fixe de 28 heures par semaine.
Elle travaille 8 heures le lundi, le mardi et le jeudi et 4 heures le
mercredi. Elle a eu droit a 8 heures de salaire pour le jour férié
du 1° mai qui est tombé un mardi en 2007. Par contre, pour le
mercredi 15 ao(t 2007, Iréne a droit & 4 heures de salaire.
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SI VOUS AVEZ UN HORAIRE VARIABLE...

» Le jour férié tombe un jour d’inactivité normale dans
’entreprise. Le travailleur a droit a un jour de remplacement qui
sera rémunéré comme prévu ci-apres.

»Le jour férié tombe un jour d’activité normale dans
’entreprise. On distingue deux situations.

1. Si le jour férié ou le jour de remplacement est un jour ou
le travailleur a temps partiel travaille normalement, le salaire
est calculé en fonction du nombre d’heures que le travailleur
aurait prestées si ce jour n'avait pas été un jour férié.

Vv

EXEMPLE

Vous travaillez a mi-temps (20 heures par semaine),
réparti sur 5 jours. Le nombre dheures par jour est
variable. Selon la procédure prévue, ces heures sont
fixées comme suit pour une semaine déterminée:
Lu: 6h. — Ma: 4h. — Me: 3h. - Je: 3h. — Ve: 4h.
Le mercredi est un jour férié légal ou un jour de remplacement.
Vous n'étes pas occupé le mercredi. Pour ce jour férié, vous
obtenez la rémunération pour une prestation de travail normale
de 3 heures.

2. Le jour férié ou le jour de remplacement est un jour ou le
travailleur a temps partiel ne travaille normalement pas. La
rémunération correspond a celle gu'il a gagnée au cours
des quatre semaines précédant le jour férié, divisée par le
nombre de journées au cours desquelles il a été travaillé dans
I'entreprise au cours de la méme période.

Vv

EXEMPLE

Vous travaillez 8 heures par jour et trois jours par semaine alors
qu’on travaille normalement 5 jours par semaine. Ces trois jours
ne sont pas fixes.Vous gagnez €49,58 par jour. Une semaine
déterminée, vous travaillez le lundi, le mardi et le mercredi. Le
jeudi est un jour férié payé. Pour la semaine en cause, le lundi,
le mardi et le mercredi sont normalement payés a €49,58 par
jour. Ce jour férié du jeudi, vous obtenez €29,75. Dans les 4
semaines qui ont précédé le jour férié, vous recevez en effet
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une rémunération égale a 4 x 3 x €49,58 = €594,96. Ce montant
doit étre divisé par le nombre de jours de travail prestés dans
I'entreprise, dans cette période, c'est-a-dire 4 x 5 = 20.

Cette deuxieme possibilité est la plus fréquente dans la pratique.
En général, votre employeur, qui établit votre horaire une semaine
a l'avance, ne placera pas d’heures un jour férié.

PETIT CHOMAGE

EN TRAVAILLANT A TEMPS PARTIEL, PUIS-JE CONSERVER
MON DROIT AUX JOURS DE PETIT CHOMAGE?

En principe, vos droits sont les mémes que pour les temps pleins.
Mais une distinction doit étre opérée:

» si le congé doit étre pris un jour précis, par exemple
dans le cas de funérailles (voir les régles a ce sujet au
chapitre 6), et que ce jour coincide avec un jour de travail
normal, vous serez rémunéré;

» si le congé peut étre pris au choix au cours d’une
période déterminée, vous pouvez choisir de le faire
coincider avec un jour normal de travail. Sans quoi, vous
ne serez pas rémunéré (pas de réduction en proportion
du temps partiel effectué).

N

Attention! Ces régles peuvent
étre modifiées par convention

collective de secteur ou
d’entreprise. Renseignez-vous

aupres du SETCa.
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Important! Un travailleur

a temps partiel a le droit de
refuser un emploi vacant

que 'employeur lui a
communiqué. Mais attention,
le travailleur & temps partiel
avec maintien des droits risque
de perdre ce statut ainsi que le
complément chomage (s'il en

bénéficie d’un).

CONGE POUR RAISON IMPERIEUSE
Les travailleurs a temps partiel en bénéficient proportionnellement
a leur durée de travail.

Vv

EXEMPLE

Un 4/5%-temps aura droit a 4/5¢ de 10 jours, soit 8 jours de
congeé.

PRIORITE D’EMBAUCHE

SUIS-JE PRIORITAIRE A UEMBAUCHE SI DES EMPLOIS A
TEMPS PLEIN SONT DISPONIBLES DANS LENTREPRISE?
Si vous en formulez la demande (par écrit) et si vous présentez
toutes les qualifications requises, vous devez vous faire attribuer
par priorité un emploi vacant de méme nature comportant un plus
grand nombre d’heures. L'employeur doit confirmer la réception
de cette demande (accusé de réception).

Votre employeur doit d'ailleurs vous informer par écrit de tout
emploi devenu vacant auquel vous pouvez prétendre.

CHOMAGE
Voir chapitre 13.
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11. ARRETER DE TRAVAILLER

A la suite du Pacte des Générations, la législation concernant
les prépensions a subi d'importantes modifications depuis le
1¢" janvier 2008. Aussi est-il toujours plus prudent de vous
renseigner aupres du SETCa sur les conditions en vigueur au
moment de votre départ a la pension ou a la prépension.




y

Au départ, le systeme de
prépension était prévu pour
octroyer un complément

de revenu aux travailleurs
de 60 ans et plus qui
perdaient leur emploi.
Ensuite, il a été utilisé par les
entreprises pour opérer des
restructurations en douceur.
Le coiit de la prépension

est en effet largement
supporté par la collectivité.
Parall¢lement, le systeme
étant largement répandu,
les travailleurs désireux de
quitter plus tot leur milieu
de travail ont fait pression
pour abaisser I'age de la

prépension.

PREPENSION

QUEL EST LE PRINCIPE DE LA PREPENSION?

Il s’agit de permettre a des travailleurs licenciés, a partir d’'un age
donné, de bénéficier, en plus de I'allocation de chdmage, d'une
indemnité complémentaire a charge de I'employeur.

Les conditions peuvent étre fixées soit par convention de secteur,
soit par convention d’entreprise, soit a défaut par la convention
collective de travail «17» valable pour tous les salariés.

QUAND PUIS-JE PRENDRE MA PREPENSION (HORS
SCENARIO RESTRUCTURATION)?
Les regles générales sont les suivantes:

» en I’absence de convention collective de secteur ou
d’entreprise, c’est la convention collective «17» qui est
valable; elle prévoit la prépension a partir de 60 ans;

» en dessous de 60 ans, la prépension doit étre
prévue dans une convention collective de secteur ou
d’entreprise.

» le gouvernement avait programmeé que I’age minimum
de la prépension (en dehors des cas d’entreprises en
difficulté ou en restructuration) soit fixé a 58 ans. Mais
dans certains cas, un accord interprofessionnel autorise
la prépension a partir de 56 ans, si une convention de
secteur ou d’entreprise le prévoit.

APRES COMBIEN D’ANNEES DE TRAVAIL PUIS-JE PRENDRE
MA PREPENSION (HORS SCENARIO RESTRUCTURATION)?
Des conditions de carriere existent, mais elles sont variables
selon les ages.

Il faut surtout retenir que I'dge auquel on peut prendre sa
prépension varie selon les secteurs. Aussi, informez-vous sur la
situation en vigueur dans votre branche d’activités.
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Age min. Passé professionnel minimum requis CCT

60 ans Hommes Femmes CCT n° 17 (applicable dans
30 ans 26 ans toutes les entreprises du secteur
privé)
[=2]
o
S
® | »58ans » Hommes » Femmes CCT de secteur ou
1=} , .
S 35 ans 30 ans d’entreprise
g 55, 56, 57 38 ans CCT de secteur ou
=8 ans® d’entreprise
<
|:_J » 56 ans » 33 ans dont soit 20 ans de travail de nuit CCT secteur (expire au
b soit relever de la commission paritaire de la | 3112.2008 mais peut étre

prolongée)

construction et disposer d'une attestation
confirmant une incapacité de travail

56 ans 40 ans CCT du Conseil national
du travail (CNT)

Age min. Passé professionnel minimum requis CCT
60 ans Hommes Femmes CCT n° 17 (applicable dans
30 ans 26 ans toutes les entreprises du

secteur priveé)

» 58 ans » Hommes » Femmes CCT de secteur ou
37 ans 33 ans d’entreprise

58 ans 35 ans dont du travail lourd @ CCT de secteur ou
d’entreprise

» 58 ans » 35 ans pour les moins valides et les CCT du CNT (applicable
personnes souffrant d’'un probléme a toutes les entreprises du
physique sérieux SeeiRur P e

SITUATION 2010-2011

2010: 38 ans CCT de secteur ou
55/56/57 ans ® d’entreprise

2011: 56/57
ans

56 ans 33 ans dont soit 20 ans de travail de nuit Si prolongation du régime
ou relever de la commission paritaire de la
construction et disposer d'une attestation
confirmant une incapacité de travail.

(1) Ce systeme disparaitra au 01.01.2015. Des CCT avec un départ a 55 ans
restent possibles jusqu’au 31.12.2010, a 56 ans jusqu’au 31.12.2012 et a 57 ans
jusquau 31.12.2014.

(2) 5 ans dans les 10 dernieres années ou 7 ans dans les 15 derniéres années
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QUELLES SONT AUJOURD’HUI LES ASSIMILATIONS DANS
LA REGLEMENTATION RELATIVE A LA PREPENSION?

A partir du 1¢ janvier 2008, de nouvelles régles en matiére
d’assimilation entrent en vigueur.

v

POUR LENSEMBLE DES REGIMES DE PREPENSION

(Sauf la prépension a 56 ans « 40 ans de carriére professionnelle »)

Est assimilé comme période de travail pour le calcul de la carriere

professionnelle:

» le service militaire et service civil

» les contrats d’apprentissage ou I’engagement
d’apprentissage

» les conventions d’insertion professionnelle

» les années prestées comme fonctionnaire statutaire si
au moins 20 ans de travail salarié presté dans le secteur
privé ET les 5 derniéres avant la prépension prestées
dans le secteur privé.

v
SIVOUS ETES PREPENSIONNE A L'AGE DE 60 ANS
Vous avez droit a 8 années d'assimilation dont:

» 5 années calendrier (chdmage complet, pause-carriére/
crédit-temps, tous les temps partiels y compris les
temps partiels volontaires)

» 3 années en jours (chémage complet, pause-carriére/
crédit-temps, tous les temps partiels y compris les
temps partiels volontaires)

» partir de 2009: 2 années en jours pour les années de
carriére a temps partiel datant d’avant 1985.

v

SI VOUS ETES PREPENSIONNE A L'AGE DE 58 ANS

Métiers pénibles également. Vous avez droit a 6 années

d’assimilation dont:

» 3 années calendrier (chdmage complet, pause-carriére/
crédit-temps, tous les temps partiel y compris les temps

partiels volontaires)
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» 3 années en jours (chdmage complet, pause-carriére/
crédit-temps, tous les temps partiel y compris les temps
partiels volontaires)

» + a partir de 2009: 3 années en jours pour les années de
carriére a temps partiel datant d’avant 1985.

Pour calculer le pot en jours, il convient d’appliquer la formule
suivante:

3 années X la fraction inversée de la durée d’inactivité.

v

EXEMPLE

Jean a travaillé 20 ans a 3/5° temps. Il est agé de 58 ans et
désire prendre sa prépension. Jean obtiendra comme période
assimilée: 3 ans (années calendrier) + 3x5/2 = 10,5 années

PERIODES ASSIMILEES » exceptions

Pour les formules de fin de carriére, c'est-3-dire crédit-temps 1/5°temps et
mi-temps 2 partir de 'dge de 50 ans, seul est pris en compte pour le calcul
de la carri¢re pour pouvoir partir & la prépension le pot en jours. Ces jours

ne peuvent plus étre utilisés pour I'assimilation d’autres périodes a temps

partiel. Les deux premic¢res années de crédit temps temps plein sans motif

ne sont pas assimilées.

v

S| VOUS ETES PREPENSIONNE A L'AGE DE 55, 56, 57 ANS
DANS LE CADRE D'UNE ANCIENNE CCT

Vous avez droit a:

» 3 années calendrier (chdmage complet, périodes
d’interruption de carriére/crédit-temps avec allocation,
interruption de carriére, sans allocation, pour I’éducation
d’un enfant de moins de 6 ans)

» 3 années calendrier mais uniquement les périodes
d’interruption de carriére, sans allocations, pour
I’éducation d’un 2¢ enfant ou d’un enfant suivant de
moins de 6 ans)

» 10 annnées calendrier uniquement pour les périodes de
chémage complet
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4

Cashdrain: excédent du
montant de la perte par
rapport au montant des
amortissements et de
certaines réductions de
valeur pour le dernier
exercice précédant la
période pour laquelle
la reconnaissance est

demandée.

7

Sl VOUS ETES PREPENSIONNE A 56 ANS MOYENNANT 20
ANNEES DE PRESTATION DE NUIT OU DANS LE SECTEUR
DE LA CONSTRUCTION POUR RAISONS MEDICALES

Vous avez droit a:

» 3 années calendrier (interruption de carriére/crédit-temps
avec allocation, interruption de carriére, sans allocation,
pour éduquer un enfant de moins de 6 ans)

» 3 années calendrier mais uniquement les périodes
d’interruption de carriére, sans allocations, pour
I’éducation d’un 2¢ enfant ou d’un enfant suivant de
moins de 6 ans)

» 5 années calendrier uniquement pour les périodes de
chémage complet

Vv

Sl VOUS ETES PREPENSIONNE A L'AGE DE 56 ANS
MOYENNANT 40 ANNEES DE CARRIERE

Vous avez droit a:

» 3 années calendrier (journées de chémage complet,
interruption de carriére/crédit-temps avec allocation,
interruption de carriére sans allocation pour éduquer un
enfant de moins de 6 ans, périodes de service militaire
ou civil, les prestations de travail en tant qu’apprenti)

PRENDRE SA PREPENSION DANS UNE ENTREPRISE EN
RESTRUCTURATION OU EN DIFFICULTE
A partir de quel age?

Dans les entreprises en restructuration ou en difficulté, I'age
de la prépension peut étre abaissé a 50, 52 et 55 ans selon
les cas. La prépension doit étre prévue dans une convention
collective d’entreprise soumise a l'accord du ministre de
I'Emploi et du Travail.

» 52 ans

» 50 ans exceptionnellement
apres avis de la commission
du ministere de 'Emploi et du
Travail
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» 55 ans
» 52 ans
» 52 ans
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Apres combien d'années de travail?

50 ans » 50 a 55 ans

» Seulement encore pour les travailleurs
appartenant a une entreprise reconnue
comme entreprise en difficulté ou en
restructuration, suivant le critére et sur
décision du ministre de 'Emploi et du
Travail (maximum 2 ans)

» 50 ans apres avis
de la Commission

» Soit 10 ans de travail salarié ou
de journées assimilées! dans
le secteur durant les 15 années
précédant la fin du contrat de
travail

» Soit 20 ans de travail salarié ou
de journées assimilées?

v

La limite d’age doit étre prévue par une
CCT rendue obligatoire par AR ou a
défaut par une CCT ou un accord collectif
approuvé par le ministre de 'Emploi et du
Travail

» 50 ans

» Pour les travailleurs des entreprises
reconnues en difficulté ou en
restructuration ou il est procédé a un
licenciement collectif concernant plus de
30% du personnel occupé (sauf décision
ministérielle contraire)

Entreprise reconnue en difficulté ou en » Soit 10 ans de travail salarié
restructuration ou il est procédé a un ou de journées assimilées dans
licenciement collectif concernant entre 10 le secteur durant les 15 années
et 20% du personnel occupé sauf décision précédant la fin du contrat de travail

ministérielle contraire » Soit 20 ans de travail salarié ou
de journées assimilées

Voyez le chapitre 12 pour la notion de licenciement collectif
2Selon I'exigence de passé professionnel, la notion de journées assimilées n'est
pas la méme, nous vous conseillons la plus grande prudence a ce sujet
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NOUVEAU: LA CELLULE POUR L'EMPLOI

Si votre employeur procéde a un licenciement collectif et
demande un acces a la prépension avant I'age normal (Iégal ou
conventionnel), il doit constituer une cellule pour I'emploi pour les
travailleurs agés de 45 ans et +. Votre employeur est également
tenu de vous payer une indemnité de reclassement si vous
participez a la cellule pour I'emploi et si vous étes agé de 45 ans
et +. La mise en place d’une cellule peut dans certains cas étre
remplacée par la participation de votre employeur a une cellule
pour I'emploi commune a plusieurs entreprises ou a une cellule
mise en place au niveau de la Région.

Qu’est-ce qu’une cellule pour I'emploi?
Il s’agit d'une structure qui a pour tache de vous accompagner
dans la recherche d’un nouvel emploi en proposant au moins
une mesure d'outplacement, mais aussi éventuellement une
formation (professionnelle) ou un emploi (généralement via
I'’ADG, le FOREM, Actiris ou le VDAB).

Cette cellule se compose de:

» 'employeur

» une des organisations syndicales représentatives

» éventuellement un fond de formation sectoriel

» en principe Actiris, le FOREM, I’ADG ou le VDAB

» la direction de la cellule est en principe assurée par
Actiris, le FOREM, I’ADG, le VDAB ou a défaut par un
conciliateur social

Elle doit étre opérationnelle dés le premier licenciement et jusqu’a
6 mois apres le dernier licenciement.

Qu’est-ce qu’'une indemnité de reclassement?
Si vous étes inscrit dans la cellule pour I'emploi, vous avez droit
a une indemnité de reclassement équivalente a votre salaire
habituel et ce pendant 6 mois.L'indemnité de reclassement est
a charge de votre employeur et doit étre payée mensuellement.

Elle remplace en partie votre indemnité de rupture:

» si votre délai de préavis est inférieur ou égal a 6 mois,
vous percevrez une indemnité de reclassement qui se
compose de votre indemnité de rupture et le cas échéant
d’un complément (si votre indemnité de rupture est

inférieure a 6 mois).
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» si votre délai de préavis est supérieur a 6 mois, vous
percevrez une indemnité de reclassement qui se
compose de votre indemnité de rupture et du solde de
celle-ci. Le solde sera payé en une seule fois.

Suis-je obligé d’entrer dans une cellule pour I'emploi?

La participation a la cellule pour 'emploi est: obligatoire si vous
étes candidat a la prépension (cela implique que vous répondez
aux conditions d’age et d’ancienneté requises). Si vous refusez
de vous inscrire a la cellule pour I'emploi, vous ne pourrez plus
prétendre a la prépension et serez sanctionné par le chémage!
Ou optionnelle si vous étes agé de 45 ans et plus (avec 1 an
d’ancienneté) et que vous étes non prépensionnable. Dans
ce cas, vous pouvez choisir entre la cellule pour I'emploi et
I'outplacement (voir Chapitre 12). Mais si vous refusez les deux
options, vous encourez une sanction (suspension des allocations
de chdmage a la fin du préavis de 4 a 52 semaines) comme pour
un abandon volontaire ou un refus d’emploi...

Comment et quand dois-je m’inscrire a cellule pour
I'emploi?

1 Lettre recommandée de I'employeur vous invitant a un
entretien

3 Si vous ne réagissez pas, votre employeur est tenu
de vous envoyer une seconde invitation par lettre
recommandée au plus tard le 14¢ jour ouvrable (suivant
le jour du premier entretien) si votre délai de préavis est
inférieur ou égal a 6 mois.

Si votre délai de préavis est supérieur a 6 mois, votre
employeur est tenu de vous convier a un nouvel entretien
au plus tard avant la fin du 8 mois qui précede la fin de
votre préavis

6 Si vous ne réagissez pas, votre attitude est assimilée a un
refus qui sera sanctionné (suppression des allocations de
chémage)
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EN TANT QUE PREPENSIONNE DOIS-JE

RESTER DISPONIBLE POUR LE MARCHE DU TRAVAIL?

A partir de 2008, le prépensionné devra étre disponible pour tout
emploi convenable sauf si vous répondez a certaines conditions:
» si vous ressortez a la CP ou sous-CP du transport urbain

et régional

si vous étes handicapé et occupé dans un atelier protégé

si vous exercez moins qu’un mi-temps

si vous étes prépensionné a 56 ans (construction et
travail de nuit)

si vous étes prépensionné a 55-56-57 ans (anciennes
CCT, voir ci-dessus)

si vous étes prépensionné selon I’ancienne
réglementation (58 ans et 25 ans de carriére ou 60 ans

et soit 10 de carriére dans le secteur dans les 15 années
précédant la fin du contrat de travail, soit 20 ans de
travail salarié)

si vous étes prépensionné a la suite d'une entreprise

en restructuration ou en difficulté avant le Pacte des
Générations, c’est-a-dire les travailleurs qui ont été
licenciés avant le 31 mars 2006 et dont I’annonce du
licenciement collectif a eu lieu avant le 31 mars 2006

si vous étes prépensionné selon la réglementation
actuelle (régime général c’est-a-dire « 60 ans et 30 ans
de carriére pour les hommes/26 ans pour les femmes

— progressivité » + régimes dérogatoires, c’est-a-dire

« 58 ans et 35 ans de carriére pour les hommes/30 ans
pour les femmes — progressivité », « métiers lourds »)

si vous étes prépensionné a la suite d'une entreprise

en restructuration ou en difficulté aprés le Pacte des

Générations, c’est-a-dire licencié aprés le 31 mars 2006

a la suite d'un licenciement collectif annoncé apreés le

31 mars 2006, pour autant qu’a I'issue du délai de préavis

(non prolongé par une suspension) ou de la période
couverte par une indemnité compensatoire de préavis,

vous ayez soit 58 ans soit un passé professionnel de

38 ans

» les chdmeurs agés de 58 ans ou ayant un passé
professionnel de 38 ans et une année de chémage.

v v v

v

v

v

v

v
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» CONCLUSION

Seuls les travailleurs prépensionnés dans le cadre d’une
entreprise en restructuration ou en difficulté (apres le Pacte des
Générations) ne prouvant pas une carri¢re de 38 ans ou assimilés
devront rester disponibles jusqu’a 58 ans sur le marché du travail.

Ces travailleurs sont dés lors obligés de participer & une cellule

pour l'emploi ou d’accepter un outplacement (pour plus de

détails, voir chapitre 12).

A QUELS AVANTAGES

AI-JE DROIT EN TANT QUE PREPENSIONNE?

Pour pouvoir bénéficier de la prépension, il faut avoir droit aux
allocations de chémage. Il faut donc répondre aux conditions
d’admissibilité aux allocations de chdmage.

Vous avez droit aux allocations de chdmage, augmentées d'une
somme a charge de I'employeur. Cette somme doit étre égale
au minimum & la moitié de la différence entre la rémunération
nette et les allocations de chdmage. Un montant plus élevé peut
étre prévu par convention collective. La rémunération brute prise
en compte pour calculer cette rémunération nette est cependant
plafonnée a €3325,20 (montant au 01/01/08) mais peut étre
augmentée par convention collective.

ET LES FRONTALIERS?

Les travailleurs ayant leur résidence principale dans I'Espace
économique européen, ont également droit au complément
a charge de leur employeur, a condition qu'ils bénéficient
d’allocations de chdmage en vertu de la législation de leur pays
de résidence.

Il est conseillé de bien s’informer sur la législation en
question. L’allocation est calculée sur la base des allocations
de chédmage que le travailleur frontalier recevrait en Belgique.
Si l'allocation percue a I'étranger est moindre, le complément
patronal sera inchangé.

N

Attention! Le bénéfice
d’allocations de chomage dans
le pays de résidence est basé
sur la législation de ce pays.

A ce sujet, il est important

de savoir si cette législation
permet le cumul avec le

complément.
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La modification s’applique aux licenciements notifiés a partir du
01/12/03. Pour le passé, la situation reste donc inchangée.

La notion de «résidence principale» est une notion utilisée dans
la réglementation du chdémage et veut dire qu'il y a inscription
dans les registres de la population et résidence effective au
moins la moitié du temps.

QUELLES SONT LES OBLIGATIONS DE MON EMPLOYEUR?
Vous devez étre remplacé par un chémeur complet indemnisé
ou assimilé (sauf dans le cas d’entreprises en difficulté ou en
restructuration). Cette obligation n’existe pas si vous avez atteint
I'age de 60 ans.

Le directeur régional du chomage peut accorder une dispense de
remplacement si I'employeur apporte la preuve qu'’il n’y a pas de
remplagant pour la fonction du prépensionné ou pour la fonction
dans laquelle on veut un remplacant.

Le ministre de 'Emploi peut également accorder une dispense
si I'entreprise démontre qu'il y a une diminution structurelle du
personnel et que par 'octroi de la dérogation, le licenciement de
non prépensionnés peut étre évité.

QUELLE EST LA PROCEDURE A SUIVRE?
La convention collective n° 17 prévoit les étapes de concertation
suivantes:

Concertation collective

Avantde procéder avotre licenciement, 'employeur doit organiser
une concertation avec les représentants des travailleurs au
conseil d’entreprise (ou a défaut avec la délégation syndicale ou
a défaut avec les représentants syndicaux ou a défaut avec les
travailleurs). Cette concertation a pour but de vérifier quels sont
les travailleurs qui entrent en considération pour bénéficier de la
prépension.

Concertation individuelle
L'employeur doit vous convoquer par lettre recommandée a
un entretien qui doit avoir lieu pendant les heures de travail.
Vous pouvez alors faire valoir vos objections contre le projet
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de licenciement. Le licenciement peut avoir lieu au plus tét le
deuxiéme jour ouvrable suivant le jour de I'entretien.

Licenciement
Vous devez étre licencié avec préavis par votre employeur et
recevoir un formulaire C4 prépension. Donc en principe, vous ne
pouvez pas «demander» votre prépension. Le délai de préavis
est le délai normal selon I'ancienneté de I'employé (3 mois par
période entamée de 5 ans). Il peut étre ramené a 6 mois pour les
entreprises en difficulté ou en restructuration.

COMME PREPENSIONNE, PUIS-JE ENCORE TRAVAILLER?
Le régime en vigueur depuis le 01/01/93 limite tres séverement les
activités autorisées aux nouveaux prépensionnés, sauf activités
non rémunérées et répondant a des conditions trés strictes.

v

ACTIVITES REMUNEREES, POUR SON PROPRE COMPTE

OU POUR COMPTE D'UN TIERS, ELLES DOIVENT:

» avoir fait 'objet d’une déclaration préalable;

» ne pas étre effectuées entre 7h et 18h;

» ne pas étre exercées dans certaines professions (comme
I’hétellerie, le spectacle, la construction, etc.);

» avoir été exercées au moins 3 mois avant la prise de la
prépension si vous étes dgé de — de 58 ans;

» rester accessoires du point de vue des activités et des
revenus sous peine de retrait d’allocations de chémage.

v

POUR LES PERSONNES QUI ONT PRIS LEUR PREPENSION
ENTRE LE 01/01/87 ET LE 31/12/92, LALIMITE EST CELLE DU
TRAVAIL AUTORISE AUX PENSIONNES.

Pour ce qui concerne le travail autorisé, le prépensionné est donc
considéré comme un chdmeur et non comme un pensionné. Il
s’agit dans ce cadre de prépensionnés qui gardent leur allocation
de chdmage et leur complément a charge de leur employeur.

Nouveau: maintien de 'indemnité complémentaire en cas de
reprise de travail. Si vous étes prépensionné et que vous décidez
de reprendre le travail en tant que salarié ou indépendant (a
titre principal), vous maintiendrez le bénéfice de I'indemnité
complémentaire a charge du dernier employeur. Vous devrez
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4

Remarque
Les regles relatives a la

prépension sont nombreuses

et différentes selon les secteurs.

Il n'est pas possible de traiter
toutes les variantes dans
cette brochure. Informez-
vous aupres de votre délégué
syndical ou d’un service
juridique du SETCa.

lui fournir la preuve de votre réengagement dans les liens d'un
contrat de travail ou de I'exercice d'une activité indépendante a
titre principal.

Pour bénéficier de I'indemnité complémentaire, vous ne pouvez
toutefois reprendre le travail auprés de I'employeur qui vous a
licencié ni auprés d’'un employeur qui appartient a la méme unité
technique d’exploitation que I'employeur qui vous a licencié.

Lorsque vous reprenez le travail pendant la période couverte
par lindemnité de congé, vous avez droit a lindemnité
complémentaire au plus tot a I'expiration de la période couverte
par I'indemnité de rupture.

Ce droit est maintenu pendant toutes les périodes de suspension
du contrat de travail ou de I'activité d’indépendant.

MA PREPENSION EST-ELLE SOUMISE A L'ONSS?

La prépension (allocation de chémage + indemnité de prépension)
est soumise a deux retenues de sécurité sociale. Une retenue
de 3,5% (cotisation de solidarité) est effectuée sur les montants
versés au titre de la prépension conventionnelle, c’est-a-dire
sur la somme globale qui est octroyée (I'allocation de chdmage
+ indemnité complémentaire). Cette retenue est effectuée par
I'employeur sur I'indemnité complémentaire. LONEm procede a
une retenue de 3% sur le montant des allocations de chdémage,
également calculée sur le montant total de la prépension.

Ces 2 retenues ne peuvent avoir pour effet de ramener le montant
total de votre prépension en-dessous de €1439,83 si vous étes
un travailleur ayant charge de famille et €1195,35 si vous étes un
travailleur isolé ou cohabitant. Si toutefois ces travailleurs ont été
mis en prépension par une entreprise reconnue comme étant en
difficulté ou en restructuration avant le 01/11/96, c’est le taux de
1% qui est applicable.

En principe, en cas de reprise de travail chez un nouvel
employeur ou en tant qu'indépendant, tant l'allocation de
chdmage que I'indemnité complémentaire de prépension seront
exonérées de retenues.
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QUEL EST LE REGIME FISCAL APPLICABLE?

Pour les prépensions qui ont pris cours apres le 01/01/87, il n'y a
pas de précompte professionnel a retenir lorsque le montant total
de la prépension n'exceéde pas le montant maximum prévu en
matiere d’allocation de chdmage. Pour la partie du montant qui
excede le maximum prévu en matiére d’allocation de chdmage,
il faut retenir le précompte professionnel suivant les regles et le
baréme applicables aux pensions.

En tant que prépensionné, vous bénéficiez d'une réduction
d’'impét dont le montant diminue a mesure que le montant de la
prépension augmente ou que vous disposez d’autres revenus.

Lors de la réforme fiscale de 2001, il avait été prévu de mettre
en place le décumul (c’est-a-dire l'individualisation) du crédit
d'imp6t au profit de I'ensemble des revenus de remplacement
sauf pour les allocations de chdmage et pour les prépensions
prenant cours apres le 1¢janvier 2004.

Cette discrimination a heureusement été supprimée de sorte
que le régime fiscal applicable a tous les prépensionnés est
maintenant le suivant:

REDUCTION PAR CONJOINT

Montant (avec indexation)
» Pour isolé €1718,76

» Pour un ménage 2 X €1718,76

PUIS-JE PRENDRE UNE PREPENSION A TEMPS PARTIEL
(= NE PLUS TRAVAILLER)?

Sivous avez une carriere contenant de longues périodes de travail a
temps partiel et n'atteignant donc pas le nombre requis d'années de
carrieres complétes, vous pouvez toujours prendre une prépension
a temps partiel. Cela signifie que vous percevrez:

» soit des allocations de chomage a temps partiel,
complétées de la moitié de la différence entre le salaire
net et ces allocations de chémage.

» soit sous certaines conditions, des allocations de
chémage complet sans indemnité complémentaire.
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Vous devez prouver autant de % années de carriere que dans
le cas d’'une prépension a temps plein. Les périodes assimilées
peuvent servir a compléter les jours ou années manquantes.

PUIS-JE ETRE PREPENSIONNE A MI-TEMPS

(= CONTINUER A TRAVAILLER A MI-TEMPS)?

La CCT 55 (convention collective de travail 55 du CNT) prévoit

désormais la possibilité de prendre une prépension a mi-temps,

a partir de I'age de 55 ans. L'age de la prépension a mi-temps ne

peut pas étre inférieur:

» de plus de 2 ans par rapport a ’age de la prépension a
temps plein existant dans le secteur;

» de plus d’1 an par rapport a la CCT d’entreprise;

» avec un minimum absolu de 55 ans.

EnI'absence de CCT sectorielle ou d’entreprise sur la prépension

a temps plein, 'age de la prépension mi-temps ne peut étre

inférieur a:

» 59 ans si la CCT est conclue au niveau de I’entreprise;

» 58 ans si la CCT est conclue au niveau sectoriel;

» 57 ans, s’il s’agit d’une CCT d’entreprise et si I’age appli-
cable a la prépension a temps plein est fixé a 58 ans;

» 56 ans, s’il s’agit d’une CCT sectorielle et si ’'age
applicable a la prépension a temps plein est fixé a 58 ans.

v

EXEMPLES

» Si une convention de secteur prévoit une possibilité de
prépension a 58 ans, I’dge de la prépension a mi-temps
ne pourra étre inférieur a 56 ans.

» S’il n’y a pas de convention de secteur ou d’entreprise,
I’age de la prépension est de 60 ans et ’age minimum de
la prépension a mi-temps est donc de 58 ans.

Durant la période du 01/01/1999 au 31/12/2008, vous avez
acces a la prépension mi-temps des 58 ans, moyennant I'accord
de votre employeur (et donc sans qu’une CCT soit nécessaire).

QUELLE DOIT ETRE MON ANCIENNETE DANS L’ENTREPRISE
POUR BENEFICIER D'UNE PREPENSION A MI-TEMPS?

Vous devez étre au service de I'entreprise depuis au moins
12 mois ininterrompus & temps plein. A défaut, une autre
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possibilité de réduire son temps de travail en fin de carriere est
le crédit temps a mi-temps 50 ans et plus (voir chapitre 8).

QUELLE SERALE MONTANT DE MA PREPENSION A MI-TEMPS?
\Vous percevrez:

» la rémunération pour vos prestations mi-temps;

» une allocation de chémage de €358,02;

» une indemnité complémentaire a charge de I'’employeur.

L'indemnité complémentaire, a charge de I'employeur, doit en
fait vous garantir un revenu a mi-chemin entre le revenu que
VOUS auriez pergu si vous étiez prépensionné a temps plein et
votre rémunération dans votre régime de travail a temps plein.

MON EMPLOYEUR DOIT-IL ME REMPLACER A MI-TEMPS?
Vous devez étre remplacé, sauf dérogation pour les entreprises
en difficulté ou en restructuration.

PENSION

QU’EST-CE QUE LA PENSION LEGALE?

Pour la plupart des belges, la pension légale est et reste la
seule source de revenus, une fois I'dge de la retraite atteint.
Elle est payée grace aux cotisations que les employeurs versent
a la sécurité sociale. Cette cotisation est, en réalité, le salaire
différé du travailleur. C'est le mécanisme par excellence de
solidarité intergénérationelle: les actifs d’aujourd’hui paient pour
les pensionnés d’aujourd’hui. C'est un systeme basé sur la
répartition.

Les pensions sont calculées sur base d'un salaire plafonné.
Vous obtiendrez, lorsque I'd&ge de la retraite sera atteint, un
pourcentage de votre salaire. Pourcentage qui variera en fonction
de votre situation familiale.

L'ETAT POURRA-T-IL REELLEMENT M'ASSURER A L'AVENIR
LE PAIEMENT DE MA PENSION?

Une certaine agitation persiste en ce qui concerne le paiement
des pensions légales dans l'avenir. Pourtant, ces dernieres
années, des mesures nécessaires ont été prises pour assurer ce
paiement. Citons successivement:

» 'instauration d’une gestion globale de la sécurité sociale;

N

Remarque: la CCT 55 du
CNT est une convention-
cadre qui nécessite, pour sa
mise en ceuvre, la conclusion
d’une convention de secteur

) .
ou d’entreprise.

N

Commentaire: On a pris
’habitude de dire que
le systeme de pension

belge repose sur 3 piliers:

la pension légale, la

pension complémentaire
(d’entreprise), et I'épargne-
pension individuelle.
Cependant, les deux derniers
systemes sont privés et
fonctionnent sur le principe
d’une épargne individuelle.
On paie pour soi (si on en

a les moyens) et pas pour

les autres. LEtat accorde

des déductions fiscales
importantes a ces systemes
privés, tout en disant qu'il
manque d’argent pour
financer la pension légale: il y
a comme une contradiction.
Le SETCa défend la pension
légale car Cest le systeme le
plus juste, le plus solidaire
et, en définitive, le moins

coliteux pour la collectivité.
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» le fonds de vieillissement: 'assainissement des finances
publiques, qui créera a terme une nouvelle marge de
gestion pour les pensions.

Les marges ainsi dégagées doivent pouvoir assumer les charges
de pensions, malgré les évolutions démographiques (baby
boom avant 1965, dénatalité depuis 1965, espérance de vie en
croissance) et socio-économiques (taux d'activité croissant des
femmes, structures familiales modifiées).

Le SETCa entend défendre fermement les fondements du régime
des pensions

» Maintien du régime de répartition qui assure la solidarité
entre les générations (les actifs d’aujourd’hui paient pour
les pensionnés d’aujourd’hui). Ce systéme est plus fiable
que le systéme de capitalisation (les actifs épargnent
pour leur future pension);

» maintien de I’assimilation des jours de chémage, de
maladie et de prépension sur base du dernier salaire
d’activité indexé pour le calcul de la pension. En
outre, le SETCa demande le relévement des pensions
les plus basses;

» une liaison automatique de toutes les pensions
a ’lamélioration du bien-étre général (en plus de
I'indexation).

COMMENT CALCULE-T-ON LA PENSION LEGALE?
QUELLES SONT LES REMUNERATIONS PRISES EN COMPTE
POUR LE CALCUL DE MA PENSION?

Rémunérations plafonnées
Les rémunérations annuelles prises en compte pour le calcul de
la pension sont plafonnées. Le plafond change chaque année.
Depuis le 01/01/2007, le plafond est fixé a €44994,88.

Rémunérations revalorisées
Les rémunérations sont revalorisées pour tenir compte de
I’évolution du colt de la vie (liaison al'index). Pour la période
1955 a 1974, ces rémunérations sont en outre multipliées
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par un coefficient afin de tenir compte de I'amélioration
du bien-étre général («coefficient de bien-étre»). Ce
coefficient, dans le cadre de la réforme des pensions, est
progressivement démantelé.

» Formule

Total des rémunérations annuelles X coefficient de revalorisation X 60% (isolés) ou 75% (ménages)

45*

*pour les femmes : en 2008, comptez 44 ans. Mais a partir de 2009, comptez 45 ans, comme pour les hommes.

Rémunérations fictives

L'assimilation des périodes d’'incapacité de travail, de chémage,
etc. Si les périodes de chdmage, d'incapacité de travail et de
prépension devaient intervenir dans le calcul selon les revenus
percus pendantces périodes, ellesauraientuneinfluence négative
sur le montant de la pension. Aussi, pour éviter de pénaliser une
deuxiéme fois les travailleurs contraints a I'inactivité, la loi prévoit
de calculer, pour ces périodes assimilées, une rémunération
fictive égale a la derniere rémunération réelle.

En matiére d'assimilation, des regles spéciales sont prévues
pour les temps partiels et les périodes d'interruption de carriere
et/ou de crédit-temps.

Rémunérations forfaitaires
Avant 1955 pour les ouvriers et 1958 pour les employés, il est
tenu compte d'une rémunération forfaitaire (quelle que soit la
rémunération réellement percue). Ces rémunérations forfaitaires
n’existeront bient6t plus pour le calcul de la pension.

QUELLES ANNEES DE CARRIERE SONT PRISES EN
CONSIDERATION?

Chaque année de carriere est prise en considération pour le
calcul de la pension. A raison d’un 1/45¢ pour les hommes. Quant
aux femmes, jusqu'il y a peu, le calcul de la pension s’établissait
sur 40 années de carriere. Mais progressivement, un alignement
sur les hommes s’opére pour aboutir au 01/01/09 a un systeme
de calcul en 45¢.
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Attention! Votre pension est
plafonnée, mais les cotisations
percues sur votre salaire le
sont sur un salaire déplafonné
(Cest-a-dire sur la totalité du
salaire brut)... c’est lautre

aspect de la solidarité.

L’égalité de traitement hommes/femmes en matiére de pension
et pour les autres prestations de sécurité sociale s’est donc faite
en s'alignant, en matiére de pension, sur le régime le moins
favorable.

L’age normal de la pension sera de 65 ans pour les hommes et
les femmes. Le calcul de la pension s’effectuera en 45¢ pour les
deux sexes.

QUEL EST LAGE NORMAL DE LA PENSION?

De 40 a 45 ans pour les femmes!

Pour le calcul de la pension des femmes, on passe
progressivement du calcul en 40° vers le calcul en 45°%. Le
dénominateur est fixé a:

» 41 & partir du 01/07/97
» 42 a partir du 01/01/00
» 43 & partir du 01/01/03
» 44 & partir du 01/01/06
» 45 & partir du 01/01/09

L'’age normal de la pension pour les hommes est de 65 ans. Il
en sera de méme pour les femmes au 01/01/09. Entre-temps
et parallelement a I'évolution du dénominateur de 40 a 45 pour
le calcul de la pension, les femmes bénéficient d’'une mesure
transitoire qui a pour objet de relever I'age normal de départ en
pension progressivement:

» 61 ans: 01/07/97 au 31/12/99
» 62 ans: 01/01/00 au 31/12/02
» 63 ans: 01/01/03 au 31/12/05
» 64 ans: 01/01/06 au 31/12/08
» 65 ans: a partir du 01/01/09

Dans les autres secteurs de la sécurité sociale, I'age limite auquel
les intéressés ont droit aux prestations (invalidité, chémage,
prépension) est relevé selon les mémes rythmes pour arriver a
65 ans en 2009. Les droits des femmes en matiére d’invalidité,
chémage et prépension sont donc progressivement élargis.
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PUIS-JE PRENDRE MA PENSION AVANT LAGE NORMAL?
Depuis le 01/01/91, homme ou femme, vous pouvez prendre
votre pension au choix des le 1° jour du mois suivant celui du
60¢ anniversaire. Toutefois, cette possibilité ne s'offre a vous qu'a
la condition de totaliser 35 ans de carriere.

Exception

Il existe une exception a la possibilité de prendre sa pension a
60 ans: un homme prépensionné doit rester dans son régime
de prépension jusqu’a 65 ans. Les femmes prépensionnées,
guant a elles, doivent rester dans leur régime de prépension
tant qu’elles n'ont pas atteint 'age normal de départ a la
retraite, compte tenu de I'évolution de I'age pendant la période
transitoire (voir tableau en page 72).

QUELLES ANNEES PREND-ON EN CONSIDERATION POUR

LE CALCUL DE LA CONDITION DE CARRIERE?

On tient compte de:

» toutes les périodes d’occupation qui correspondent au
1/3 au moins d’un régime de travail a temps plein;

» toutes les périodes susceptibles d’ouvrir des droits a la
pension, en vertu du régime belge de sécurité sociale
(salariés, indépendants, fonctionnaires, mineurs...), ou
d’un régime étranger dans la mesure ou il est admis pour
le calcul de la pension de salarié;

» les périodes d’activité et les périodes assimilées;

» dans une certaine mesure, les périodes d’interruption de
carriére et de crédit-temps (voir chapitre 8).

QUELS SONT LES MONTANTS MINIMUMS ET MAXIMUMS

DE LA PENSION LEGALE?

Le montant se calcule en deux parties et varie d'un pensionné

a l'autre:

» Pour les années prestées avant 1955 (1957 pour les
employés): 60% (75% pour les ménages) d’un salaire
forfaitaire annuel égal a €12.148,92 (montant au 01/10/06).

» Pour les années prestées aprés 1955 ou 1957: 60% (75%
pour les ménages) des salaires réellement gagnés ou
assimilés en cas de chdmage, maladie... Les salaires
sont réévalués pour tenir compte de la hausse des prix
et, partiellement, de 'amélioration du niveau de vie.

N

La régularisation des
périodes d’études

Avec la prolongation de

la scolarité, les travailleurs
entrent de plus en plus tard
sur le marché du travail. Le
travailleur qui le souhaite
peut régulariser les années
d’études effectuées a partir
du 1 janvier de 'année

de son 20¢ anniversaire
moyennant paiement d’une
cotisation de régularisation.
Cette cotisation est fixée a
7,5% du revenu minimum
mensuel garanti aux
travailleurs qui ont 21 ans et
demi et 6 mois d’ancienneté
dans lentreprise. Ce
minimum est de €1344,98
(montant au 01/01/08).

La demande de régularisation
des périodes d’études doit
étre introduite dans les 10
ans apres la fin des études.
Le paiement peut se faire en
5 ans.
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Remarque: pour le calcul du
1/3 temps, 'Office National
des Pensions se réfere a votre
«compte individuel» et surtout
pour les années postérieures
21992, au régime de travail
de entreprise. Cest-a-dire
qu’'une comparaison sera
établie entre le nombre
d’heures que vous avez
prestées et la durée de
Poccupation a temps plein
prestée par le travailleur

de référence dans cette

entreprise ou ce secteur.

Les montants minimums

» Ménage: €1148,83

»Isolé: €919,36

»Veuve: €904,90

» Cumul veuve + retraite: €995,39

Ces minima sont garantis a tous les ouvriers et employés, quelle
que soit la date a laquelle ils ont pris leur pension, pour autant que
cette pension corresponde a une carriere compléte (ou présumée
compléte pour les veuves qui bénéficient de regles de calcul plus
favorables).

Les mémes minima sont accordés proportionnellement au nombre
d’années prouvées, a ceux et celles qui peuvent justifier de 2/3 de
carriere au moins au titre de travailleur salarié (30 ans pour un
homme, 29 ans pour une femme).

v

EXEMPLE

Une femme seule qui a travaillé 29 ans a donc droit a 29/44¢ de
€919,36, soit €605,94.

Les montants maximums

Pour les ouvriers, il n’existe pas de montant maximal en droit, la
pension étant calculée sur la totalité des salaires. Un plafond a été
instauré fin 1983; c’est donc 45 ans plus tard que les pensions des
ouvriers seront calculées totalement sur un salaire plafonné.

Pour les employés, le plafond existe depuis toujours et il y a
donc des maxima. Les plafonds changent chaque année. Le
plafond salarial définitif qui est pris en compte pour 2007 est de
€44994,88.

La pension maximale des employés qui ont, toute leur vie, gagné
un salaire égal ou supérieur aux plafonds atteint les montants
suivants:

» cohabitant ayant charge de famille (homme): €2168,81

» cohabitant ayant charge de famille (femme): €2197,07

» isolé (homme): €1735,05

» isolé (femme): €1757,66

Ces montants ne tiennent pas compte de la rente (qui n'est
plus indexée).
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Le niveau plus élevé des maxima féminins s’explique par le calcul
en 44¢, Mais dans la réalité, compte tenu de leurs bas salaires,
aucune femme n’atteint le maximum.

LA PENSION, C’EEST DU BRUT OU DU NET?
Du brut. Mais sur les pensions les plus modestes, il ne faut payer
ni impots ni cotisations.

Caotisation soins de santé
Les pensionnés doivent payer une cotisation «soins de santé»
de 3,55% sur la totalité de leurs revenus de pensions, légales et
extra-légales. Cette cotisation ne peut toutefois faire descendre
la ou les pension(s) en dessous de €1374,55 si le pensionné
a des personnes a charge, en dessous de €1159,82 s'il n'a
personne a charge.

Cotisation de solidarité
Une cotisation de solidarité est prélevée sur tous les revenus de
pensions légales et extra-légales supérieurs a €1232,95 (isolé)
ou €1541,19 (ménage). Elle est de 0,5% minimum et de 2%
maximum (pour les pensions supérieures a €2180,09 (isolé) ou
€2491,52 (ménage).

Impots
Les pensionnés paient moins d'impdts que les salariés car ils ont
droit a une réduction particuliere (une seule, que les ménages
mariés doivent se partager).

PUIS-JE BENEFICIER D'UN DROIT MINIMUM A LA PENSION
PAR ANNEE DE CARRIERE?

Oui. Ce systéme vise a corriger, en premier lieu, les bas salaires
du passé. La rémunération annuelle sur laquelle se base le droit
minimum est égale a 12 fois le revenu minimum mensuel. Le
niveau du droit minimum est lié & I'évolution du revenu minimum
mensuel garanti.

Au 01/01/08, par année de carriére a temps plein, la rémunération
de base sur laquelle se base le droit minimum est de €18.389,19.
Un montant qui sera adapté au prorata du temps de travail que
VOUS pourrez prouver avoir presteé.
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Trois conditions doivent étre remplies

» une occupation correspondant au moins au tiers d’'un
régime de travail a temps plein;

» une carriére de 15 années minimum dans le régime des
travailleurs salariés (y compris les assimilations). Donc
ici, on ne tient pas compte des périodes accomplies dans
d’autres régimes.

» le montant de la pension ne peut excéder €15.584,90 ou
€12.691,91 (selon qu’il s’agit d’'une pension de ménage
ou d’une pension d’isolé). Ces montants seront adaptés
au prorata de votre fraction de carriére (par ex. 38/45° du
montant total si vous avez travaillé 38 ans).

Lorsque ces conditions sont réunies, par année civile, la pension
ne peut étre calculée sur base d’'une rémunération inférieure a 12
fois le revenu minimum mensuel garanti. Les années les moins
avantageuses sont remplacées par un calcul, sur base du droit
minimum.

MA PENSION EST-ELLE ADAPTEE A LEVOLUTION DU COUT
DE LAVIE?

Adaptation du plafond
La rémunération sur la base de laquelle est calculée la pension
est plafonnée. Au 01/01/07, ce plafond est de €44994, 88. Si le
plafond de rémunération sur base duquel est calculé la pension
n'est pas régulierement adapté non seulement a I'index (évolution
du co(t de la vie), mais aussi a 'augmentation réelle des salaires
(liaison au bien-étre), on s'orienterait vers un tassement de la
pension et une pension unique.

Depuis la réforme des pensions (1997), le plafond de rémunération

sur base duquel est calculé la pension doit étre adapté a I'évolution

réelle des salaires. Avant, il était simplement indexé. Pour ce

plafond salarial, une distinction sera établie, pour les années

ultérieures a 2006, entre:

» les périodes de travail et assimilées

» les périodes de chdmage complet, de prépension a temps
plein, d’interruption totale de carriére et de crédit temps
complet.

Pour ce dernier groupe, I'adaptation du plafond de calcul au bien-
étre tous les deux ans, n'aura plus lieu en 2007 et en 2009.

176 VOS DROITS GENERAL SETCA



Liaison au bien-étre
En plus de l'adaptation a lindex, les pensions peuvent étre
adaptées au bien-étre de fagon sélective apres un arrété délibéré
en Conseil des ministres.

Pour les années 2007-2008, le gouvernement a décidé d’appliquer
un systeme complexe qui méle bonus forfaitaire au ler avril et
adaptation au bien-étre en pourcentage au ler septembre mais
payable en une fois au ler avril.

Concretement, si, en 2007, vous

» étiez pensionné depuis 15 ans (avant le 1°" janvier 1993)
ou

» perceviez une pension minimum

...Vous devriez avoir recu au 1° avril 2007 le bonus de liaison au

bien-étre de:

» €35 si vous aviez une carriére de 10 a 19 ans en tant que
salarié et/ou indépendant

» €75 si vous aviez une carriére de 20 ans ou plus en tant
que salarié et/ou indépendant

Cette somme aura été ajoutée a votre pension du mois d’avril.

En outre, au 1° septembre 2007, une adaptation au bien-étre en
% a eu lieu en faveur de certaines catégories de pensionnés:

» les pensions qui ont pris cours en 2000 et 2001 seront
augmentées de 2%.

» la pension minimum garantie est relevée de 2% pour les
mois de septembre a décembre. Cette adaptation est
payée en une fois en septembre (4X2%).

» les pensions depuis 20 ans et plus recevront une
augmentation de 2%.

Cette augmentation sera payée en une seule fois au
1 septembre.

Le bonus éventuellement octroyé au mois d’avril sera déduit de
cette augmentation si celle-ci est supérieure au bonus forfaitaire.
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EXEMPLE

Je recgois une pension de €1000. Je justifie d’'une carriere d'au
moins 20 ans et a pris ma pension il y a plus de 20 ans. Au
1er avril 2007, je touch un bonus de €75. Au 1¢" septembre 2007,
je recevrai une augmentation de 2% de €1000 = €20. Montant
dd au 1° septembre pour 2007: €20x4 mois (septembre, octobre,
novembre et décembre) = €80. Comme il a déja recu €75 en
avril, il n'aura regu que €5 en septembre. J'ai donc touché €1005
de pension pour le mois de septembre.

En 2008, le bonus forfaitaire de liaison au bien-étre aura également
deux taux: €40 et €90.

Ceux qui ont recu en 2007 un bonus retoucheront au 1¢ avril 2008
un bonus de €40 s’ils ont une carriere de 10 a 19 ans en tant que
salarié ou indépendant ou un bonus de €90 s'ils ont une carriére
de 20 ans ou plus en tant que salarié ou indépendant.

De plus, toute personne qui est partie a la pension avant le 1¢
janvier 2003 et qui a une carriere de 10 a 19 ans en tant que
salarié et/ou indépendant recevra au 1° avril 2008 un bonus
forfaitaire de liaison au bien-étre de €40 ou €90 s'ils ont une
carriere de 20 ans.

Au 1°¢ septembre 2008, une adaptation au bien-étre de 2% aura

a nouveau lieu en faveur de certaines catégories de pensionnés:

» ceux qui sont partis a la pension depuis 15 a 20 ans (1988,
1989, 1990, 1991,1992 et 1993)

» ceux qui sont partis a la pension depuis 6 ans ou plus

Pour ces catégories, on comptera 2% pour les quatre derniers
mois de I'année.

Pour ceux qui avaient bénéficié de la liaison au bien-étre en
pourcentage en 2007 (pension minimum garantie et pensionnées
depuis 20 ans et plus), on comptera 12x2% de la pension
mensuelle.

Si le pensionné touche un montant inférieur au bonus forfaitaire,
le pensionné touchera au moins le bonus.
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Si le calcul en pourcentage donne un montant supérieur au bonus
forfaitaire, c’est 'adaptation en pourcentage qui aura lieu.

v

EXEMPLE

Je regois une pension de €1000. Je justifie d’'une carriere d’'au
moins 20 ans et ai pris ma pension il y a plus de 20 ans. Le
1°" avril 2008, j'ai au moins droit a un bonus de €75 (acquis
en 2007) + €90 (bonus 2008) soit €165. On va calculer mon
augmentation de 2% par mois sur base annuelle: €20 x
12 mois= €240. Comme il s’agit d’'un montant supérieur au
bonus (€165), je recevrai donc le 1° avril 2008 en une seule
fois 'augmentation en % de 2008 soit €240. Pour le mois d’avril
2008, je toucherai donc une pension de €1240. A partir de
mai et pour le reste de I'année, je continuerai a percevoir ma
pension mensuelle, soit €1000.

A partir de 2009, les partenaires sociaux détermineront si et de
guelle maniere le bonus doit étre intégré dans le montant mensuel.

CETTE PENSION EST-ELLE CUMULABLE AVEC D’AUTRES
PRESTATIONS?

La pension ne peut étre payée si le titulaire bénéficie d'une
indemnité pour cause de:

» maladie

» invalidité

» chémage involontaire

» interruption de carriére

» réduction des prestations de travail

PENSION DE SURVIE

QUEST-CE QUE LA PENSION DE SURVIE?

Une pension de survie est une pension pour le conjoint survivant
sur la base de l'activité du conjoint décédé. C'est un droit
qui revient tant au veuf qu'a la veuve et n'est ouvert qu'aux
partenaires mariés.

A QUELLES CONDITIONS PUIS-JE BENEFICIER D’UNE
TELLE PENSION?

Age
Vous devez avoir 45 ans au moins. Toutefois cette condition ne
s’applique pas si:
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» vous avez au moins un enfant a charge;

» vous avez une incapacité de travail de 66% au moins;

» votre conjoint décédé a travaillé 20 ans au moins comme
ouvrier mineur de fond.

Mariage

Votre mariage doit avoir été contracté un an au moins avant la

date du déces et ne peut pas étre dissout au moment du déces.

Le premier élément ne s'applique pas si:

» un enfant est né du mariage (ou nait dans les 300 jours
qui suivent le décés);

» un enfant était a charge lors du déceés (pour lequel un des
conjoints percevait des allocations familiales);

» le déceés est la conséquence d’un accident (apreés le
mariage) ou d’une maladie professionnelle (contractée
ou aggravée aprés le mariage).

Remariage
Ceci entraine la suspension de votre pension de survie. Si ce
remariage est également dissout (par déces ou par divorce)
vous obtenez de nouveau le droit a la pension de survie de
votre ex-conjoint. Si vous avez également droit a une pension
de survie de votre dernier conjoint, seule la pension de survie la
plus avantageuse peut vous étre payeée.

Revenus d'activité professionnelle ou revenus de
remplacement
Depuis le 1° janvier 2007, les conditions de cumul entre une
pension de survie avant '&ge de 65 ans avec une allocation
de chdomage, de maladie, d'invalidité et une indemnité
complémentaire accordée dans le cadre de la prépension
conventionnelle ont été assouplies.

Désormais, la pension de survie ne sera pas supprimée mais
limitée a €530,30 par mois pendant une période maximale
de 12 mois successifs ou non. Passé le délai de 12 mois
complets, il faudra choisir entre I'allocation et la pension. Un
revenu supplémentaire d’activité professionnelle est possible
,mais il doit rester en dessous d’un plafond (cf. Cumul activité
professionnelle/pension).
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Pension de survie temporaire

Vous pouvez obtenir une pension de survie temporaire si:

» vous avez moins de 45 ans;

» vous n’étes pas marié(e) depuis un an au moins;

» vous avez un enfant a charge et perdez cette charge
d’enfant alors que vous n’avez pas encore 45 ans;

» et que vous ne pouvez pas invoquer les exceptions a ces
conditions.

Il s’agit d’'une pension de survie pour un maximum de 12 mois.

COMMENT CALCULE-T-ON LA PENSION DE SURVIE?
La pension de survie est calculée sur la base de l'activité
professionnelle du conjoint décédé.

Si votre conjoint est décédé avant I'dge normal de la pension,
le dénominateur de la fraction est égal au nombre d’années de
carriere commencant au 20° anniversaire et se terminant I'année
précédant celle du déces.

PENSION ET TRAVAIL A TEMPS PARTIEL

En tant que travailleur a temps partiel, quels sont mes droits a
la pension? Vous obtiendrez une pension proportionnelle a vos
prestations de travail. C'est le grand principe général. Le produit
de la pension, par année de carriere, dépend, en effet, de la
rémunération considérée ou de la rémunération fictive pour les
périodes assimilées. Dans un certain nombre de cas, les droits a
la pension sont toutefois plus avantageux que cela.

JE SUIS TRAVAILLEUR A TEMPS PARTIEL INVOLONTAIRE...
Avant juin 1993, si vous acceptiez un emploi a temps partiel pour
échapper au chémage, vous perceviez un complément chdmage
en plus de votre rémunération pour votre travail a temps partiel.

Pour ces périodes de travail a temps réduit involontaire, votre

pension est établie sur base:

» de votre rémunération réellement pergue pour le temps
partiel;

» et d’'une rémunération fictive pour la partie assimilée (la
partie non prestée), afin d’atteindre un équivalent temps
plein.
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EXEMPLE

Pour un mi-temps, la pension se calcule sur:

» la rémunération réelle du mi-temps;

» complétée par une rémunération fictive pour la partie
assimilée (soit un autre mi-temps).

Ce statut de «travail a temps partiel involontaire» a été
progressivement démantelé et remplacé par le statut de «travalil
a temps partiel, avec maintien des droits».

ET SI JE TRAVAILLE A TEMPS PARTIEL AVEC MAINTIEN DES
DROITS?
Deux cas de figure sont possibles.
Vous bénéficiez d’une allocation de garantie de
revenus
Autrement dit, en plus de votre rémunération pour le temps
partiel, vous percevez du chémage une indemnité de garantie
de revenus. Vos droits a la pension sont donc garantis pour le
travail a temps partiel comme pour la partie non prestée. Votre
pension sera calculée sur la base de vos rémunérations réelles
et d’'un salaire fictif pour la partie non prestée (par rapport a un
temps plein).

Vous ne bénéficiez pas d’une allocation de garantie de
revenus.
Vos droits a la pension sont garantis pour le travail a temps
partiel. Mais ils ne le sont que de fagon limitée dans le temps
pour la partie non prestée. En effet, la valorisation de la
partie non prestée est limitée a 5 ans a répartir sur plusieurs
années civiles.

Avec Pextension du travail a temps partiel, 'éclatement de la cellule familiale, la suppression de la notion
«travailleur & temps partiel involontaire», une des revendications des organisations syndicales en matiere de
statut du travailleur & temps partiel est 'amélioration des droits 4 la pension des travailleurs & temps partiel.

Car sinon, 2 terme, lorsque ces travailleurs & temps partiel seront en age de pension, ils percevront une

pension tres basse, en dessous du seuil de pauvreté.
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» un travailleur a mi-temps aura droit a 10 ans
d’assimilation de la partie non prestée (10 x 6 mois).

» un travailleur a 2/3 temps aura droit a 15 ans
d’assimilation de la partie non prestée (15 x 4 mois).

ET SIJE SUISTRAVAILLEUR ATEMPS PARTIEL VOLONTAIRE,
DANS LE CADRE DE MESURES VISANT A REDISTRIBUER
LE TRAVAIL?

Si vous avez accepté de réduire volontairement vos prestations
de travail, dans le cadre des mesures de redistribution du travail,
vous bénéficiez de deux ans de valorisation de la partie non
prestée a répartir sur plusieurs années.

Quid des droits dérivés?
En sécurité sociale, tant pour les prestations que pour les
allocations, on est toujours dans la logique de la sécurité
d’existence au niveau du ménage, gu'il soit de fait ou de droit.

Cette notion de sécurité d'existence, introduite en 1980 pour
I'octroi des allocations de chémage et d'indemnités de maladie et
d’invalidité, est un premier pas dans la logique de transformation
de la Sécurité sociale d'un régime d’assurance solidaire en un
régime d'assistance.

En sécurité sociale, on est, partant du modele d'un couple ou
seul 'homme travaille et assure la protection sociale du ménage,
dans la logique des droits dérivés (droit acquis par le conjoint).

Avec le développement du travail des femmes, cette logique de
droits dérivés conduit a la contradiction suivante: une femme qui
a travaillé une carriere compléte comme salariée peut percevoir
une pension inférieure a la pension de survie d’une veuve qui n'a
jamais travaillé comme salariée.

La logique de sécurité d'existence, combinée au niveau du
ménage avec celle des droits dérivés, notamment en pension,
détériore le principe d'assurance, d'individualisation des droits,
en fonction des périodes de travail salariées ou des périodes
assimilées a du travail salarié.
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Dans une logique de restauration du principe d’assurance et de
non-pénalisation du travail des femmes, il convient de prévoir
les étapes pour réaliser lindividualisation des droits c'est-a-
dire d'octroyer a chaque personne des droits, en fonction des
périodes de travail salariées ou des périodes assimilées a du
travail salarié, sans référence a sa situation familiale.

Ces étapes doivent prévoir apres étude, une période transitoire
et des modalités garantissant que les droits acquis actuels en
matiere de droits dérivés ne soient pas remis en cause.

On pourrait étudier la possibilité de calculer la pension sur base
du salaire moyen annuel au cours de la carriere.

PENSION ET INTERRUPTION DE CARRIERE

EN TANT QUE TRAVAILLEUR A TEMPS PLEIN, QUELS

SERONT MES DROITS A LA PENSION S| JINTERROMPS

MA CARRIERE?

Si vous bénéficiez d'indemnités d'interruption de carriere,

l'interruption de carriere peut étre assimilée dans le calcul de la

pension. Du moins, selon certaines conditions:

» pour tous, les 12 premiers mois (1 an) de I'interruption de
carriére sont assimilés gratuitement a du travail a temps
plein;

» si vous interrompez votre carriére afin d’élever un enfant
de moins de 6 ans, 36 mois (3 ans) de I’interruption de
carriére sont assimilés gratuitement a du travail a temps
plein;

» si, au-dela de cette période, vous payez a I’Office
National des Pensions une cotisation équivalente a 7,5%
de votre derniére rémunération, vous pouvez augmenter
la période d’assimilation.

» Passimilation gratuite + ’assimilation dans le cadre de
I’assurance continuée ne peuvent dépasser, pour une
carriére compléte, 60 mois (5 ans).

ET SI JINTERROMPS PARTIELLEMENT MA CARRIERE

(ANCIEN SYSTEME D'INTERRUPTION DE CARRIERE)?
Interruption avant 50 ans

Une assimilation, gratuite et payante, est également prévue pour

ceux qui interrompent leur carriere a 1/5¢, 1/4, 1/3 ou a mi-temps,
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vous bénéficiez de I'assimilation (gratuite comme dans le cadre
de l'assurance continuée) comme si vous aviez interrompu
totalement votre carriére (voir plus haut).

La période d’'assimilation gratuite d'un an a trois ans maximum
est répartie sur plusieurs années civiles.

v

EXEMPLES

» Sans charges familiales, vous réduisez vos prestations d’'un
1/3 temps pendant 5 ans. Vous aurez droit & une assimilation
gratuite de 3 ans. En outre, vous pourrez payer une cotisation
dans le cadre de I'assurance continuée pendant 2 ans.

»Vous réduisez vos prestations a mi-temps pendant 5 ans pour
élever votre enfant de moins de six ans. Vous aurez droit a une
assimilation gratuite pendant 5 ans (3 ans répartis sur 5 ans,
l'interruption de carriére étant limitée a 5 ans).

Interruption aprées 50 ans
Sivous avez plus de 50 ans, les interruptions de carriere a temps
partiel (1/2, 1/3, 1/4, 1/5° temps) sont entierement assimilées a
une occupation a temps plein (sans limite dans le temps).

Crédit-temps
Voir «Interrompre sa carriere» dans le chapitre 8 (Interruption
de carriere).

Congés thématiques
Maintien de tous les droits sociaux, ceci veut donc dire que la
pension, les indemnités d’invalidité ou les allocations de chdmage
sont calculées sur le salaire a temps plein: le travailleur ne perd
donc rien.

TRAVAIL DU PENSIONNE

PUIS-JE CONTINUER A TRAVAILLER

TOUT EN ETANT PENSIONNE?

Les activités professionnelles doivent faire I'objet d'une
déclaration préalable aupres de I'Office National des Pensions.
Est également considérée comme préalable la déclaration faite
dans les trente jours qui suivent le début de I'activité ou la date
de notification de la décision octroyant la pension.
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Vous devez avertir par recommandé I'Office National des
Pensions de votre activité professionnelle et votre employeur de
votre qualité de pensionné. L'employeur qui vous engage doit
également informer I'Office National des Pensions.

Exceptions

Quel que soitle montant des revenus qui en résultent, les activités

suivantes sont autorisées sans déclaration préalable:

» ’exercice jusqu’a son terme d’'un mandat politique ou
d’un mandat de Président ou de membre d’un CPAS dans
la mesure ou celui-ci a débuté avant la prise de cours de
la pension et au plus tard le dernier jour du mois du 65¢
anniversaire du mandataire;

» ’exercice jusqu’a son terme d’un mandat dans un
établissement public, un organisme d’intérét public ou
une association de communes dans la mesure ou celui-ci
a débuté avant la date de prise de cours de la pension et
au plus tard le dernier jour du mois du 65° anniversaire ou
pour autant qu’il ait débuté le 01/04/79.

ET SI JOUBLIE DE DECLARER MON ACTIVITE?
Des sanctions sont prévues.

Pour vous
Suspension de la pension pendant 1 mois (3 mois en cas de
récidive).

Pour le conjoint
La pension au taux de ménage est ramenée au taux isolé pendant
1 mois (3 mois en cas de récidive).

Pour 'employeur
L'absence de déclaration de I'employeur est sanctionnée par une
amende de 3 fois le revenu mensuel minimum garanti.

PUIS-JE TRAVAILLER AUTANT QU’IL ME PLAIRA?

Les limites du travail autorisé different selon la nature de I'activité
professionnelle et selon gu'il y ait des enfants a charge ou non.
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PUIS-JE TRAVAILLER

SANS PERDRE LE DROIT A LA PENSION?

Vous pouvez exercer une activité professionnelle, moyennant le
respect de certaines conditions:

» obligation de déclaration préalable

» obligation de limiter le revenu

QUENTEND-ON PAR ACTIVITE PROFESSIONNELLE?

Est considérée comme activité professionnelle, toute activité

procurant des revenus qui peuvent étre qualifiés de «revenus

professionnels». Cela veut dire:

» les bénéficiaires d’une entreprise industrielle
commerciale ou agricole;

» les traitements de travailleurs, administrateurs et
associés actifs.

» les avantages sous quelle que forme que ce soit de
professions libérales, mandats, postes et toutes activités
rémunératrices qui ne sont pas visées ci-avant.

Conséquence

Lorsque les revenus de l'activité professionnelle dépassent les

limites prévues ci-avant:

» paiement suspendu pour I’année civile concernée si les
revenus de I'activité professionnelle dépassent de 15%
les limites;

» si les revenus de I'activité professionnelle dépassent de
moins de 15%, la pension est réduite d’un pourcentage
établi en fonction du pourcentage du dépassement.

NOUVEAU: LE BONUS PENSION

Depuis le ler janvier 2007 (et uniquement pour les périodes de
travail ultérieures au ler janvier 2006), un bonus est accordé en
plus de la pension si vous continuez de travailler:

» aprés 'age de 62 ans

» aprés une carriére de 44 ans
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Pour les
bénéficiaires
de pension(s)

Pour les bénéficiaires de
pension(s) de retraite ou de

de survie retraite et de survie

Enfant(s) a
charge au
1°" janvier

uniguement
agés de - de
65 ans?

€14 843,13
€18 553,93
€16 000
€20 000

avant I'age
légal de la
pensiont

€7421,57

apres l'age
légal de la
pension

€15 590,18
€11132,37 | €19 300,98
€7421,57 €17 149,20
€11 132,37 | €20 860

de l'année

4

Remarques

Les montants des revenus

2007 WALLE ANNEE

professionnels autorisés sont
adaptés chaque année. Pour 1L'age légal de la pension est 65 ans; par 'augmentation progressive de I'age de
connaitre les montants des le pension pour les femmes, celui-ci est actuellement 64 ans (excepté pour les
années suivantes, adressez-

vous a ’ONP ou 'INASTI.

marins, mineurs et membres du personnel navigant de l'aviation civile).

2Uniquement pour les bénéficiaires de pension(s) de survie agés de 65 ans, les
L’ége et les droits sont pris en limites sont les mémes que pour les bénéficiaires de pension(s) de retraite et de
considération le mois suivant survie apres I'age légal de la pension (colonne 3).
le mois d’anniversaire ou, le
cas échéant, a la date de prise
de cours de la pension de

retraite ou de survie.
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FORMALITES

QUAND ET OU INTRODUIRE MA DEMANDE DE PENSION?
Votre demande de pension peut étre introduite au plus tét un an
avant la date de prise de cours, a I'administration communale.
Mais cette demande peut également étre introduite directement
auprés de I'Office National des Pensions (ONP) ou d'un de
ses bureaux régionaux (Tour du Midi, 3 Place Bara, 1000
Bruxelles). Pour avoir un maximum de garanties quant a la
date d'introduction de la demande, il est conseillé de l'introduire
auprées de I'administration communale.

Des l'age de 55 ans, vous pouvez demander au service Info
Pension de 'ONP des informations relatives au montant de la
pension que vous percevrez (0800 502 56).

Conditions
»Vous devez étre agé de 55 ans.
»Vous devez introduire cette demande vous-méme au
moyen d’un formulaire spécifique disponible auprés de
I’'administration communale.

COMMENT METTRE FIN A MON CONTRAT POUR PRENDRE

MA PENSION?

Le départ a la retraite nécessite qu'il soit mis fin au contrat de

travail. On peut envisager deux situations:

» soit une rupture d’un commun accord;

» soit une cessation des relations de travail moyennant la
notification par votre employeur ou par vous-méme d’un
délai de préavis.

Préavis a notifier par le travailleur
Si vous demandez votre pension a I'age normal (65 ans) ou a
partir de 60 ans, vous pouvez naotifier un préavis écourté:
» moins de 5 ans d’ancienneté: 1,5 mois;
» plus de 5 ans d’ancienneté: 3 mois.

Préavis a notifier par 'employeur
Sivotre employeur vous notifie un préavis de licenciement qui met
fin a votre contrat par mise a la pension a I'age normal (65 ans),
la durée du préavis est réduite a 3 mois (si vous avez moins
de 5 ans d’ancienneté) ou 6 mois (plus de 5 ans d’ancienneté).
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Si vous étes mis a la pension avant I'age de 65 ans, la durée du
préavis a respecter par votre employeur est la durée normale.

PENSIONS COMPLEMENTAIRES

QUELS SONT LES DIFFERENTS SYSTEMES DE PENSIONS
EN BELGIQUE?

Quand on parle de pension, il faut distinguer trois piliers:

15RPILIER 2F PILIER 3E PILIER

La pension légale (pension

La pension complémentaire Les assurances

constituée dans le cadre de la  collective (avantages extralégaux individuelles

Sécurité sociale)

La pension légale (le «1°
pilier») fait partie intégrante
de la sécurité sociale. Elle

— fonds de pension ou assurance de (épargne-pension ou
groupe — construits dans le cadre assurance- vie)
des entreprises)

Ces deux systemes (sauf les pensions «objectifs a atteindre»)
fonctionnent par capitalisation: chacun constitue sa propre
épargne. Les pensions complémentaires sont constituées par

fonctionne par répartition: ce  les versements des entreprises en faveur de leurs travailleurs

sont les actifs d’aujourd’hui
qui paient pour les retraités
d’aujourd’hui. (Voyez ci-
dessus)

V

Attention!

Ces regles sont valables pour
les femmes comme pour

les hommes. Il n’y a donc

pas de préavis réduit pour
Iemployeur pour les femmes
qui partent a la pension avant

65 ans.

(ou d’'une partie d’entre eux), sous forme d’assurance de
groupe ou de fonds de pension. Enfin, il y a le complément
de pension que chacun constitue pour lui-méme, par une
épargne individuelle

Augmentation du plafond

Une augmentation du plafond pris en considération pour le calcul
de la pension et une liaison réguliere de celui-ci a I'évolution des
revenus est nécessaire, pension complémentaire ou pas.

Quels sont les avantages d’'une pension
complémentaire?
Il s’agit de compléter la pension Iégale et, particulierement pour
les cadres, de préserver leur niveau de vie apres le départ a

190 VOS DROITS GENERAL SETCA



PENSION LEGALE: NOTRE PRIORITE ABSOLUE

La montée en puissance des régimes de pension (2¢ pilier)
peut porter atteinte a la protection sociale en ce qu’elle constitue
un risque réel de diminution du poids de la pension Iégale
(détérioration de l'assurance collective solidaire). Celle-ci se
transforme ainsi en un revenu minimum, auquel viendraient
s'ajouter les 2¢ et 3¢ piliers de pension. Le rapport entre la
pension et le salaire, sur lequel la pension est basée, devient
ainsi de plus en plus ténu.

Nous restons opposés au principe du 2¢ pilier, le régime légal
reste la priorité. Néanmoins, au-dela de ce principe essentiel,
nous ne pouvons ignorer les systemes de pension et assurances
de groupe organisés sur le plan de I'entreprise ou, mieux, du
secteur. Ceci, pour autant que « les avantages fiscaux » du 2°
pilier n'empéchent pas I'amélioration de la pension légale et
gue le 2¢ pilier ne se substitue pas au premier en lui laissant
le réle d'une sorte de minimum de sécurité d’existence pour
les travailleurs retraités. Ceci impose, dans le contexte actuel
marqué par un vieillissement de la population et le mode de
privatisation, un équilibre subtil et délicat, afin de ne pas mettre
le 1° pilier — la pension de la sécu — en danger.

la retraite. En effet, les cotisations versées pour la pension
Iégale sont calculées sur un salaire déplafonné, tandis que les
montants de la pension sont calculés sur des salaires plafonnés
(qui ne sont pas adaptés régulierement a I'évolution des revenus
«adaptation au bien étre»). D’ou une perte de revenus qui peut
étre importante. Ce phénomene est plus sensible chez les cadres,
vu la hauteur de leur revenus. Du point de vue de I'employeur,
la mise en place d'un systeme de pension complémentaire peut
servir d’argument pour motiver le personnel tout en bénéficiant
d’'un systeme fiscal favorable.

QUELS SONT LES DIFFERENTS SYSTEMES EN PENSION
COMPLEMENTAIRE?

Pour les employés et cadres sous contrat de travail, il y a deux
systemes possibles: le fonds de pension et l'assurance de
groupe. Ces deux systemes peuvent donner droit aux mémes
types d’avantages extralégaux sur le plan des prestations. En
outre, ils sont régis par des regles Iégales analogues en ce qui
concerne le calcul des réserves et les regles de placement.
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Assurance de groupe: I'entreprise signe un contrat d'assurance
avec un assureur pour garantir une pension complémentaire
pour ses travailleurs (ou une catégorie d’entre eux). L'assureur
gere les sommes (primes) qui lui sont confiées, mais la loi limite
a 3,75% la garantie de rendement des capitaux (A.R. 30/04/99).
Les compagnies d'assurances veulent réduire ce taux minimum,
compte tenu de la diminution générale des taux d'intérét.

Fonds de pension: depuis la loi du 27 octobre 2006, les fonds
de pension doivent adopter une nouvelle forme juridique a savoir
celle d’'un organisme de financement de pension. Les fonds
de pensions existants organisés sous la forme d'une ASBL
ou dune association d'assurance mutuelle disposent d'une
période transitoire jusqu'au 1° janvier 2012 pour opérer leur
transformation. Le taux de rendement est variable, en général
plus élevé que celui de l'assurance de groupe, mais sans
minimum garanti (sauf cotisations).

QUELS SONT LES TYPES D'’AVANTAGES DES PENSIONS

COMPLEMENTAIRES?

Les avantages extralégaux offerts par un systeme de pension

complémentaire sont:

» soit une pension de vieillesse (sous forme de rente ou de
capital);

» soit une pension de survie pour les veuves et orphelins
(en cas de décés du bénéficiaire avant ou aprés I'dge de
la retraite);

» soit une pension d’invalidité.

Sous quelle forme pouvez-vous percevoir votre pension

complémentaire? |l existe deux fagons de percevoir le

complément de pension:

» sous forme de capital, en une fois: vous étes alors
responsable de la gestion de votre capital

» sous forme de rente: celle-ci est pergcue en complément
de la pension légale. Cette forme est largement
encouragée par la nouvelle loi sur les pensions
complémentaires
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QUELS SONT LES TYPES

DE PLANS DE PENSION COMPLEMENTAIRE?

Il existe deux grands types de plans de pension complémentaire:
» plans «objectif a atteindre» («defined benefit» ou «avantage
déterminé»): dans ce type de plan, 'employeur promet un résultat
final pour la pension (rente ou capital), lié a I'évolution du bien-étre.
Les cotisations versées par I'employeur ne sont pas déterminées
d’avance. Leur importance est fonction de la pension promise.

» plans «cotisations fixées» («defined contribution» ou
«cotisation déterminée») : dans ce type de plan, 'employeur ne
promet pas de résultat final. Il s’engage a verser une contribution
dont le montant est déterminé d’avance. Les contributions doivent
étre les mémes pour les hommes et les femmes. Une pension
pourra néanmoins étre promise, mais son importance dépendra
des contributions versées et selon qu'il s’agit d'un homme ou d'une
femme. Il existe deux types de plans a «cotisations fixées»:

LES PLANS A COTISATIONS FIXEES «PURES»
L'employeur s'engage a verser une contribution fixe, sans
pension. L'employeur verse les cotisations fixes. Les montants
capitalisés sont versés a I'age de la retraite. Il s’agit en fait d’'un
«livret d'épargne». Ce systeme s'applique généralement aux
fonds de pension et non aux assurances de groupe.

LES PLANS A COTISATIONS FIXEES AVEC TARIFS
L’employeur promet une prestation déterminée via le versement
de cotisations fixées. Chaque versement donne droit a une
rente ou a un capital d’apres des tarifs déterminés. Il s’agit
indirectement d'un plan «objectif a atteindre». Ce systeme
s’applique généralement aux assurances de groupe et non aux
fonds de pension.

v

EXEMPLES

» cotisation patronale = 3% du salaire annuel brut
» cotisation travailleur = 1% du salaire annuel brut

N

«Cotisations fixées»

ou «but a atteindre»

Ces derniéres années,

la plupart des systemes
proposés se sont orientés
vers les «cotisations fixées»
plutoe que le «but a
atteindre». En effet, dans le
cas des «cotisations fixées»,
le risque d’inflation ou de
dépréciation monétaire est
assumé par le travailleur,
alors que dans le «but a
atteindre», le risque est
assuré par U'employeur.
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QUELS SONT LES CHANGEMENTS APPORTES PAR LA «LOI
VANDENBROUCKE>» D’AVRIL 2003?

Des changements assez importants ont été apportés a la
|égislation dans le cadre de la loi du 28/04/03 relative aux
pensions complémentaires et au régime fiscal de celles-ci et
de certains avantages complémentaires en matiere de sécurité
sociale (M.B., 15/05/03 — Erratum, M.B. 26/05/03).

A ce stade, précisons simplement que la nouvelle loi a pour
objectifs de:

» démocratiser les pensions complémentaires;

» solidariser les entreprises via les plans de pensions
sectoriels;

» assimiler par I'intermédiaire des plans sociaux certaines
périodes de travail non prestées a du travail pour le
calcul de la pension complémentaire;

» encourager la rente;

» garantir un rendement minimum et limiter les frais de
gestion;

» mettre en place un systéme transparent;

» faire participer les travailleurs a la gestion du systéme de
pension;

» encadrer les promesses individuelles de pension;

» permettre la poursuite d’un engagement de pension chez
un autre employeur.

Une des principales nouveautés de la loi consiste en la
possibilité d’instaurer des plans de pension complémentaires
sectoriels (donc applicables par convention collective a toutes
les entreprises d'un secteur). Ce type de pension permettra la
solidarisation au sein du secteur entre les entreprises les plus
fortes syndicalement et les entreprises ou aucune représentation
syndicale n’a pu étre organisée.

La loi Vandenbroucke, remplace intégralement la loi Colla. Celle-
ci concernait exclusivement les plans de pension d’entreprise,
alors que la nouvelle loi s’applique:

» aux plans de pension d’entreprise;

» aux plans de pension sectoriels;
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» aux engagements individuels de pension;
» a la continuation a titre personnel des plans collectifs.

Deux types d’engagements de pension sont désormais possibles
et ce, tant au niveau du secteur que de I'entreprise

» les engagements de pension ordinaires;

» les engagements de pension sociaux.

QU'EST-CE QUE LE «DEUXIEME PILIER SOCIAL» PREVU
PAR LA LOI VANDENBROUCKE?

Le «deuxieme pilier social» comprend les régimes de pension qui
satisfont a des conditions spécifiques. lIs jouissent d’un stimulant
fiscal particulier en étant dispensés de la taxe de 4,4% qui est
normalement pergue sur les versements.

Il est, en outre, prévu que de tels engagements de pension
sortent de la norme salariale. Ces avantages supplémentaires
ont pour objectif de promouvoir le développement de régimes
plus sociaux et surtout de plans principalement sectoriels.

Un certain nombre de conditions sont communes a tous les plans
qui souhaitent bénéficier de ces avantages. D’autres conditions
sont différentes et tiennent compte de la spécificité, d'une part,
des plans sectoriels et, d'autre part, des plans d’entreprise qui y
sont assimilés.

Les conditions communes sont les suivantes:

» le plan de pension complémentaire doit étre applicable
a tous les travailleurs et étre organisé et géré selon des
principes paritaires;

» le plan de pension complémentaire doit prévoir un volet
«pension» et un volet «solidarité»;

» le volet «solidarité» doit comprendre un minimum de
droits solidaires correspondant aux avantages fiscaux
(4,4%) qui seront fixés par arrété royal délibéré en
Conseil des ministres;

» les bénéfices, aprés constitution de toutes les
provisions, doivent étre répartis et les frais doivent étre
limités selon des principes similaires a ceux de I’A.R. 69
(par ex. maximum 5% de frais sur les primes).
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RACHAT DES RESERVES ACQUISES OU OBTENTION DE LA
LIQUIDATION DES PRESTATIONS? QUE SE PASSE-T-IL SI JE
PARS EN PREPENSION?

Dans I'optique de la vision a long terme poursuivie dans la loi,
outre I'obligation de garantie précitée, le rachat des réserves
acquises ou la liquidation de la prestation, avant que le travailleur
ait atteint 'age de 60 ans ou avant la retraite, si le travailleur prend
sa pension légale avant ses 60 ans, seront dorénavant interdits.
Ainsi, il est mis fin & une pratique qui consistait a permettre a
I'affilié de racheter ses réserves acquises lors de la sortie.

= EN PRATIQUE
Si rien n’a été fait dans votre entreprise (CCT ou reglement adapté) avant le 15/11/03 afin de

prévoir explicitement la possibilité de rachat ou de liquidation des prestations avant 58 ans, si
vous partez en prépension, vous ne bénéficierez de vos capitaux qu'a 60 ans minimum.

Deux mesures transitoires sont venues atténuer l'interdiction de
rachat avant 60 ans:

v

Pour les engagements conclus avant I'entrée en vigueur de
Iinterdiction et pour ceux qui résultent de la prolongation de
la convention collective de travail conclue avant cette date, ce
ne sera qu’a partir du 31/12/09 que I'impossibilité de rachat
des réserves ou de paiement des prestations avant 60 ans
sera applicable;

7

Les engagements de pension qui ont prévu un age de pension a
partir de 58 ans avant le 15/11/03 sont tenus.

Outre le régime transitoire, il existe deux dérogations possibles: Il
existe également une dérogation a I'interdiction de bénéficier des
avantages de la pension avant I'&ge de 60 ans.Ainsi, il est permis
de procéder a des avances sur prestations et a des mises en
gage de droits de pension consenties pour garantir un prét, dans
le but de permettre a I'affilié d’acquérir, de construire, d’améliorer,
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de réparer ou de transformer des biens immobiliers situés sur
le territoire de I'Union européenne et productifs de revenus
imposables. Ces avances et préts doivent étre remboursés, dés
gue ces biens immeubles sortent du patrimoine de I'affilié.

Il faut également signaler que les transferts de réserves, dans le
cadre d’'une sortie, ne sont pas assimilés a un rachat, méme si
cela en constitue effectivement un au point de vue technique.

QUEST-CE QU'UN ENGAGEMENT INDIVIDUEL DE PENSION?
QUELLES SONT LES LIMITES FIXEES PAR LALOI A CE TYPE
D'’ENGAGEMENT?

L'engagementindividuel de pension est défini et doit étre constitutif
d’'un engagement occasionnel et non systématique conclu au
profit d’'un travailleur et/ou de ses ayants droit. Comme précisé,
il se caractérise par le fait qu'il est octroyé a une personne bien
déterminée pour des raisons liées a la personne et non pas a la
catégorie de personnes a laquelle cette personne appartient.

Concernant ce type d’engagement, la loi prévoit:

Exigence d'un régime complémentaire de pension

existant pour tous les travailleurs
Un engagement individuel de pension ne peut étre octroyé
gu'a la condition qu'un régime de pension complémentaire
existe dans I'entreprise, pour tous les travailleurs. L'objectif
poursuivi est qu'un engagement individuel reste un complément
a un régime collectif. Cette restriction vise a empécher que les
conditions applicables en matiere de régimes collectifs ne soient
contournées.

Absence d’engagement au cours des 36 mois

précédant la mise a la retraite ou la prépension
Un organisateur ne peut octroyer d’engagement individuel de
pension pendant les 36 derniers mois qui précedent la retraite, la
prépension ou la conclusion de conventions assimilées (connues
sous le nom de «canada-dry»). Cette interdiction a pour objectif
de rendre plus difficile 'usage impropre de tels engagements, en
cas de licenciement de personnel (engagements octroyés a titre
de remplacement d’'indemnités de licenciement ou de rupture).
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L'Office de Contrdle des Assurances inflige a I'organisateur,
qui ne respecte pas l'interdiction, une amende administrative
égale a 35% du capital sauf pour les engagements antérieurs au
15/11/03, méme s'ils sont exécutés apres.
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' FINS «<NATURELLES»
PUIS-JE M'ENTENDRE AVEC MON EMPLOYEUR POUR
METTRE FIN A MON CONTRAT?
Oui. Mais une convention écrite est nécessaire. Dans ce cas,
aucun préavis n’est dii, sauf accord contraire. Il s'agit du cas de
rupture de commun accord.

En fait, ce cas de figure s’avere intéressant si vous avez trouvé un
autre emploi pour lequel vous devez étre rapidement disponible.
Il vous permet en effet d’écourter votre préavis sans avoir a
payer d'indemnités de rupture. De son c6té, votre employeur y
trouve également son intérét car il n’a pas a garder un travailleur
démotivé (voir aussi: contre-préavis, ci-apres).

QUELS SONT LES AUTRES CAS DE FIN «NATURELLE» D’'UN
CONTRAT?
>

Si votre contrat a été conclu pour une durée déterminée, il prend
automatiquement fin a son terme. De méme, si le travail pour
lequel vous avez été engagé est terminé. Il existe cependant des
limites Iégales a la conclusion de contrats a durée déterminée
successifs (voir chapitre 1). Si ces limites ne sont pas respectées,
le contrat est considéré comme a durée indéterminée.

>

Votre décés met évidemment immédiatement fin a votre contrat.
Par contre, en cas de déces de votre employeur, ses obligations
doivent étre remplies par ses héritiers. En cas de litige, c’est le

' juge qui tranche.

RUPTURE UNILATERALE

MON EMPLOYEUR PEUT-IL ME LICENCIER SANS ME
DONNER DE JUSTIFICATION?

Oui. Mais vous aussi, vous pouvez mettre fin au contrat sans
avoir a justifier votre décision. Un certain nombre de régles et de
formalités doivent cependant étre respectées.

TRAVAILLEURS PROTEGES

Certains travailleurs ne peuvent étre licenciés que pour des
raisons déterminées (motif grave ou motif d’ordre économique)
et/ou moyennant le respect de certaines procédures. Mais si,
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malgré ces législations protectrices, votre employeur se met en
infraction et licencie ces travailleurs protégés, ceux-ci bénéficient
d’'une période de protection et d’'une indemnité «spéciale de
protection» (voir tableau page suivante).

Les travailleurs licenciés malgré cette protection

ont droit a une indemnité spéciale. Pour le SETCa, un
licenciement abusif (de travailleur protégé, pour motif grave
non reconnu par le tribunal, etc.) devrait donner lieu a une

réintégration si le travailleur le souhaite. Actuellement, il
suffit a 'employeur de payer une indemnité pour pouvoir
avoir les mains complétement libres.

QUELLES FORMALITES MON EMPLOYEUR

DOIT-IL RESPECTER?

Un contrat de travail a durée indéterminée ne peut étre rompu
par 'une des deux parties sans respecter certaines formalités
et délais de préavis. Lorsque I'employeur veut licencier un
travailleur, le congé doit étre notifié par un écrit indiquant le début
et la durée du préavis. Il doit étre envoyé par recommandé (la
lettre recommandée ne prend effet que le 3¢ jour ouvrable aprées
sa date d’expédition) ou remis par exploit d’huissier.

Si I'une de ces conditions n'est pas respectée, le préavis est
réputé nul.

S'il est donné par votre employeur, le préavis ne peut plus étre
remis de la main a la main. Cette possibilité existe seulement si
vous décidez vous-méme de remettre votre préavis (n'oubliez
pas de demander un recu daté et signé).

N

Attention!

Si vous étes employé: le
préavis ne commence a courir
quau début du mois civil qui

suit sa notification. S’il est
envoyé par recommandé, il
faut donc tenir compte d’un
délai de 3 jours ouvrables
suivant I'envoi, pour vous
permettre d’en prendre
connaissance. Un préavis
envoyé le 30 janvier ne
commence donc  courir que
le 1¢" mars.

Si vous étes ouvrier: le
préavis débute le premier
lundi qui suit le jour de sa
notification. S’il est envoyé
par recommandg, il faut tenir
compte d’un délai de 3 jours

ouvrables suivant 'envoi.
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SITUATION DU
TRAVAILLEUR

Grossesse!

En pause
d'allaitement

En congé de
paternité

En crédit-temps

Interruption de
carriere a temps
plein ou partiel?

Congés pour
assistance a un
malade grave ou
congés pour soins
palliatifs

Congé parental

Congé-éducation
payé®

Egalité de
traitement* ou de
rémunération®
entre hommes et
femmes

SITUATIONS OU LEMPLOYE

EST PROTEGE CONTRE LE LICENCIEMENT

PERIODE DE PROTECTION

A partir du moment ot 'employeur est informé de
la grossesse jusqu'a la fin du mois qui suit le repos
d’accouchement.

A partir du moment ot 'employeur est informé de I'exercice
de ce droit et jusqu’a la fin du mois débutant le jour apres
I'échéance de la validité de la derniere attestation remise ou
du dernier certificat médical obtenu.

Dés que I'employeur est informé de la demande de congé de
paternité et jusqu’au terme du congé de paternité.

Dés l'introduction de la demande écrite en vue de I'exercice
du droit au crédit-temps. A savoir au plus tot 3 ou 6 mois
(selon que I'entreprise occupe plus de 20 travailleurs ou

20 travailleurs et moins) avant la date de prise d'effet
souhaitée et jusque 3 mois aprés la période de suspension
compléte ou de réduction du travail (pour plus de détails,
voir chapitre 8).

A partir du jour de I'accord de I'employeur jusqu’aux trois
mois qui suivent la suspension des prestations.

Du jour de la demande & 3 mois apreés la fin du congé.

A dater de la notification écrite par le travailleur jusque
2 mois apres le congé parental. Si le congé est pris de
maniére fractionnée, la protection expire au plus tard le
9¢ mois suivant la prise d’effet du congé.

A partir de la demande du congé-éducation jusqu’a la fin de
la formation.

Pendant les 12 mois qui suivent le dépot de la plainte auprés
de I'employeur, ou débute le jour de I'introduction d’'une
action en justice et se termine 3 mois apres que le jugement
soit devenu définitif.
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INDEMNITE

SPECIALE DUE EN
CAS D’'INFRACTION

6 mois de salaire

6 mois de salaire

3 mois de salaire

6 mois de salaire’

6 mois de salaire

6 mois de salaire

6 mois de salaire

3 mois de salaire

Au choix du
travailleur:

- 6 mois de salaire
- préjudice réel



Nouvelles A partir du jour ou l'information aurait di étre donnée (soit3 3 mois de salaire
technologies mois avant I'introduction de la nouvelle technologie) jusqu'a

(employeur qui 3 mois apres l'introduction effective de la technologie.

n'a pas respecté

la procédure

d’information et de

concertation) ©

Candidats élus ou  Régles particulieres Regles particulieres
non élus au conseil
d’entreprise et au

CPPT

Délégués Regles particuliéres Regles particuliéres
syndicaux

Conseiller en Régles particuliéres Régles particuliéres
prévention

Travailleur qui Pendant les 12 mois qui suivent le dépot de la plainte auprés  Au choix du
s’estime victime de I'employeur, ou débute le jour de I'introduction d’'une travailleur:

d’'actes de violence action en justice et se termine 3 mois apres que le jugement - 6 mois de salaire
ou de harcélement  soit devenu définitif. - préjudice réel
moral ou sexuel au

travail

1. Loi du 16/03/71, art. 40.

2. Loi du 22/01/85, art. 101.

3. Loi du 22/01/85, art. 118.

4. Loi du 04/08/78, art. 136.

5. CCT n° 25 du 25/10/75, art. 7.

6. CCT n° 39 du 13/12/83, art. 6.

7. Attention, cette indemnité sera calculée sur la base de la rémunération a laquelle le travailleur a effectivement droit au

moment de la rupture, a savoir la rémunération a temps partiel
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JE SUIS EMPLOYE.

A QUEL DELAI DE PREAVIS AI-JE DROIT?

Nous passons en revue ici le cas des contrats a durée
indéterminée. Et nous nous limitons aux cas ou votre employeur
met fin a votre contrat (si vous souhaitez rompre le contrat, voir
plus loin).

>

(Y compris les avantages en nature, les pécules de vacances,
le 13° mois, etc.). La loi fixe un minimum de 3 mois par période
entamée de cing années d’ancienneté.

>

Les délais de préavis peuvent étre fixés de commun accord avec
I'employeur au plus t6t au moment ou votre employeur vous a
notifié le délai de préavis. A défaut d’accord, c’est le tribunal du
travail qui fixe le délai.

Le délai ne peut Iégalement étre inférieur a celui qui serait obtenu
pour un employé ayant un salaire inférieur a €28.580: cela reste
la régle du «préavis Iégal». Mais des spécialistes ont élaboré des
formules permettant de calculer la durée normale du préavis en
fonction de I'age, du revenu, de la fonction et de I'ancienneté. La
plus connue des tribunaux est la grille «Claeys». L'application de
cette formule permet d’obtenir des préavis plus importants que
le préavis légal.

QUE SE PASSE-T-IL SI JE TRAVAILLE A TEMPS PARTIEL?
Dans un récent arrét, la Cour d’Arbitrage a déclaré contraire a la
constitution la jurisprudence relative a la détermination du délai
de préavis a respecter en cas d'un licenciement d’un travailleur a
temps partiel. En effet, la jurisprudence considérait uniquement
le salaire réel pour déterminer si le plafond de €28.580 bruts
était dépassé, sans distinction entre un temps plein et un temps
partiel. Il y aurait donc discrimination.

La Cour d’arbitrage estime qu'il faut mettre sur le méme pied
tous les «employés supérieurs», qu'il soient occupés a temps
plein ou & temps partiel. Les seuils de rémunération doivent donc
étre appliqués aux temps partiel en proportion de leur durée du
travail: un employé mi-temps gagnant plus de €14.290 (la moitié
de €28.580) a donc droit a un préavis allongé. Si cet arrét ne
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modifie pas le texte légal, il pourrait modifier la position des
juridictions du travail.

» Formule "Claeys"

Age x 0,06 + ancienneté x 0,88 + 0,033 x salaire annuel brut (en milliers d'€) — 1
= nombre de mois de préavis

\7

EXEMPLE

Vous avez 45 ans et 10 mois. Votre ancienneté est de 16 ans
et 8 mois. Votre salaire actuel se monte a €37.000. La durée de
votre préavis est donc de: (45,83 x 0,06) + (16,7 x 0,88) + (0,033
x 37) — 1 =17,66 mois.

Lapplication de la grille Claeys est intéressante

car elle permet d’intégrer différents paramétres de

la situation du travailleur. Cependant, cette grille est
régulierement remise a jour en fonction des décisions des
tribunaux (la jurisprudence). Il s’agit en définitive d'une
sorte de moyenne. Dés lors, a la longue, si I'on ne se bat
pas pour obtenir plus que la grille Claeys, cette moyenne
devient un maximum dans nombre de situations. Et

automatiquement, quelques années plus tard, la moyenne
va chuter. L'adaptation de la formule en 2004 n'en est
gu'une preuve de plus.

C’est pourquoi le SETCa continue a demander et a obtenir
régulierement aupres des tribunaux des délais de préavis
plus longs que ceux donnés par la grille Claeys.

Les tribunaux ne sont pas tenus d’appliquer cette grille. Ills
peuvent s’en tenir au «préavis légal». Mais a I'inverse, ils peuvent
également allonger la durée de préavis en estimant, par ex., que
vous aurez des difficultés particulieres a retrouver un emploi.
Cela arrive régulierement.

Votre employeur doit toujours vous signifier votre préavis par

lettre recommandée ou par huissier. Il doit indiquer le début et
la durée du préavis.
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4

* Contre-préavis: il s'agit de la
possibilité que vous avez, en période
de préavis, de quitter plus rapidement
votre entreprise si vous avez trouvé

un autre emploi.

** Toutefois, depuis le 01/04/94,
pour les employés gagnant plus de
€57162 (montant au 01/01/2008),
il est possible de fixer le délai de
préavis par convention lors de la
conclusion du contrat (et au plus tard
au moment de I'entrée en service).
A défaut d’une telle convention, on
appliquera la régle générale (le délai
de préavis peut étre fixé par une
convention établie au plus tot au

moment ol le préavis est donné).

En cas de proposition de votre employeur, demandez au service
juridique du SETCa si cette proposition est bien satisfaisante.

Si votre employeur vous notifie un délai de préavis insuffisant,
vous pouvez, a I'expiration de votre préavis, lui réclamer une
indemnité compensatoire (correspondant a la différence entre le
délai qui aurait d0 étre respecté et le délai notifié).

>

Dans ce cas (uniqguement pour les contrats conclus apres le
01/04/94), la durée du préavis peut étre prévue dans le contrat
de travail. Mais la durée ne peut jamais étre inférieure a la durée
minimum légale.

Si la durée du préavis n'est pas prévue dans le contrat, les
regles valables pour les revenus supérieurs a €28.580 sont
d’application.

(oMU Hon Towkit A 5T¢
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DELAIS DE PREAVIS

Votre revenu annuel brut est inférieur a €28.580 (montant au 01/01/08)

Ancienneté Vous étes licencié(e) Vous démissionnez
Minimum Contre-préavis*
0ab5ans 3 mois 1 mois 1,5 mois
5410 ans 6 mois 1 mois 3 mois
104 15ans 9 mois 1 mois 3 mois
15 a 20 ans 12 mois 1 mois 3 mois
20a25ans 15 mois 1 mois 3 mois
(par tranche de 5 ans) (+ 3 mois) (demeure 1 mois) (demeure 3 mois)
Votre revenu annuel brut est de €28.580 a €57.162 (montants au 01/01/08
Ancienneté Vous étes licencié(e) Vous démissionnez
A déterminer de Contre-préavis*

commun accord au
+ t6t au moment de
la notification, mais

min.:
0Oab5ans 3 mois 2 mois 4,5 mois maximum
5a10ans 6 mois (pas de minimum
prévu et pas de
10a 15 ans 9 mois différence prévue
15420 ans 12 mois e
20 a 25 ans 15 mois :‘222:22:2:3
(par tranche de 5 ans) (+ 3 mois)

Votre revenu annuel brut est supérieur a €57.162 (montant au 01/01/08)**

Ancienneté Vous étes licencié(e) Vous démissionnez
A déterminer de Contre-préavis* A déterminer de
commun accord au commun accord
+ t6t au moment de au + tot lors de la
la notification, mais notification, mais
min.: max.
0a5ans 3 mois Maximum 4 mois (a (pas de minimum
52410 ans & irisiis négocier) prévu et pas de
. _ différence prévue
10 a 15 ans 9 mois en fonction de
15 4 20 ans 12 mois I'ancienneté)
s . mais max. 6 mois
20 a 25 ans 15 mois
(par tranche de 5 ans) (+ 3 mois)
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JE SUIS OUVRIER. A QUEL DELAI DE PREAVIS Al-JE DROIT?

Vous étes licencié(e) 28 jours 56 jours

(4 semaines) (8 semaines)
Vous démissionnez 14 jours 28 jours

(2 semaines) (4 semaines)

Certaines conventions collectives de secteur ou d’entreprise
prévoient des délais de préavis plus longs. Ce tableau n’est pas
d’application lorsque, dans un secteur:
il existe des dérogations aux délais de préavis (voir point
précédent);
il est prévu une stabilité d’emploi ou de revenu (fonds
sociaux de sécurité d’existence).

Une convention collective de travail (la CCT n°75) a été conclue
au Conseil national du travail. Elle améliore les délais de préavis
applicables aux ouvriers. Elle revét néanmoins un caractere
supplétif, c’est-a-dire qu’elle n’est d’application qu’au sein des
entreprises qui appartiennent a un secteur qui n'a pas pris de
dispositions spécifiques en matiére de préavis ou de plus grande
stabilité d’emploi ou de sécurité d’existence.

LE DELAI DE PREAVIS PEUT-IL ETRE SUSPENDU?
Si votre employeur vous a donné son préavis, celui-ci peut étre
interrompu par les circonstances qui suspendent d’ordinaire
I'exécution du contrat:
vous prenez vos jours de vacances pendant le préavis;
vous étes en incapacité de travail (maladie ou accident).

Lorsque vous donnez votre préavis, celui-ci n’est pas suspendu.

ET SI MON EMPLOYEUR NE SOUHAITE PAS

ME VOIR PRESTER MON PREAVIS?

>

Parfois, votre employeur ne souhaite pas que vous prestiez votre
préavis. On se trouve alors dans le cas d’une rupture de contrat
de travail — puisque vous ne devez plus fournir un travail — sans
préavis et sans motif grave. Dans ce cas, votre employeur est
tenu de vous payer une indemnité compensatoire de préavis,
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Estimant que le licenciement co(te trop cher, les
employeurs font pression pour écourter ces délais
de préavis. Certains membres du gouvernement sont
sensibles & l'argument et voudraient remettre en cause
le paiement d'un préavis complémentaire pour les
employés gagnant plus de €28.580 bruts par an. Cela
revient & réduire la protection contre le licenciement

que constituent les délais de préavis des employés.
Cela revient aussi a vouloir écarter les syndicats,
lesquels peuvent négocier des préavis complémentaires.

Clairement, réduire les colts de licenciement n'a jamais
créé un seul emploi. Par contre, cela facilite la tdche des
employeurs qui veulent plus facilement «adapter le nombre
d’employés» en fonction des «besoins» du moment.

laquelle correspond & la rémunération du délai de préavis qui
aurait d( étre respecté.

Demandez toujours a votre employeur de vous confirmer
par lettre recommandée qu’il vous autorise a ne pas prester
votre préavis. En effet, sur base d'un simple accord oral, votre
employeur pourrait étre de mauvaise foi et vous reprocher de ne
pas vous étre présenté au travail.

Lorsque I'employeur vous notifie la rupture de votre contrat
moyennant indemnité de rupture, la lettre de rupture a un effet
immédiat (au contraire du préavis qui ne prend cours que le
1¢ jour du mois suivant).

PUIS-JE ROMPRE UN CONTRAT A DUREE DETERMINEE
AVANT LE TERME PREVU?

En dehors de la période d'essai, une rupture unilatérale d'un
tel contrat n’est en principe pas admise, sauf pour motif grave.
Celui qui rompt le contrat doit payer a I'autre la rémunération
correspondant a la période restant a couvrir. Avec toutefois un
plafond: le double du délai de préavis en vigueur si le contrat
avait été a durée indéterminée (voir chapitre 1 a ce sujet).

N

Exception: Pendant une
période d’essai, votre
employeur peut mettre fin
a votre contrat apres 7 jours
d’incapacité de travail et ce

sans préavis ni indemnité.
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' QUEL EST LE DELAI DE PREAVIS A RESPECTER PENDANT
UNE PERIODE D’ESSAI?

>
Le préavis est de 7 jours de part et d’autre. Mais attention: si le
préavis se termine avant la fin du premier mois, votre employeur
devra vous payer une indemnité de rupture couvrant la période
entre la fin du préavis et la fin du premier mois d’essai. Il s’agit
en fait de I'application de la regle de I'essai minimum d’'un mois.
Autrement dit: un préavis notifié au cours du premier mois ne
prend fin, au plus t6t, que le dernier jour du premier mois.
>
Votre employeur ne peut pas mettre fin a votre contrat pendant la
période minimale de 7 jours. A l'issue de cette période et jusqu’a
la fin de I'essai, vous pouvez 'un et I'autre mettre fin au contrat
sans préavis ni indemnités.

QUELS DOCUMENTS MON EMPLOYEUR DOIT-IL ME
REMETTRE LORSQUE LE CONTRAT PREND FIN?
Lorsque le contrat prend fin, votre employeur doit vous remettre
une série de documents ainsi qu’un décompte final:
un certificat de chémage complet (formulaire C4);
des attestations mentionnant le pécule de vacances di
(employé);
une fiche fiscale et un bon de cotisation pour la mutuelle
relatifs au trimestre en cours;
si vous le souhaitez: un certificat mentionnant le début et la fin
du contrat ainsi que le travail effectué. Aucune autre mention ne
peut y figurer, sauf demande expresse de votre part.

DOIS-JE SIGNER DES DOCUMENTS PARTICULIERS?
Votre employeur vous fera peut-étre signer une quittance «pour
solde de tout compte». Ce qui signifie qu’en principe il ne vous
' doit plus rien. Mais attention, cela ne signifie aucunement que
vous renoncez a vos droits éventuels. Le document a juste
pour objectif de prouver que vous avez bien recu les sommes
mentionnées. Il faut pourtant bien faire attention a la maniere
dont ce document est rédigé. Rien ne vous oblige a le signer sur

le champ. Il vaut mieux prendre le temps de I'étudier.

QUE FAIRE SI JE TROUVE UN EMPLOI PENDANT LA DUREE
DE MON PREAVIS?
Vous pouvez alors mettre fin au contrat moyennant un préavis
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réduit, appelé contre-préavis. Vous pouvez cependant toujours
conclure un accord avec votre employeur afin de réduire cette
durée. Le contre-préavis doit étre signifié par lettre recommandée.
Il prend cours dés la notification.

Al-JE LE DROIT DE M'ABSENTER POUR RECHERCHER UN
EMPLOI EN PERIODE DE PREAVIS?

Vous avez bel et bien le droit de vous absenter de votre travail
pour rechercher un autre emploi. Et en aucun cas, vous ne
perdez tout ou partie de votre rémunération.

>
Une ou deux fois par semaine, sans que la durée totale
de cette absence ne dépasse en tout une journée de
travail par semaine lorsque votre rémunération annuelle
brute ne dépasse pas €28.580.
Lorsque votre rémunération annuelle brute est
supérieure a €28.580, vous pouvez vous absenter une ou
deux fois par semaine, sans que la durée totale de cette
absence ne dépasse en tout une journée de travail et
ce pendant les 6 derniers mois de votre préavis. Durant
la période antérieure, vous ne pouvez vous absenter
qu’une demi-journée par semaine.

Le choix de ces demi-jours d’absence doit se faire de commun
accord en tenant compte, si possible, de I'organisation du travail.
Mais en aucun cas votre employeur ne peut s’'opposer au principe
méme des absences. Les absences doivent étre utilisées pour la
recherche d'un emploi. Mais votre employeur ne peut pas vous
réclamer de «preuves» de cette recherche. Cependant, si vous
étes licencié et que vous ne devez plus étre disponible pour le
marché du travail, vous ne pourrez pas prétendre au congé pour
rechercher un autre emploi.

Vous pourrez toutefois en bénéficier si vous vous demandez
expressément a votre employeur de pouvoir bénéficier d'une
procédure de reclassement professionnel (voir, plus loin,
outplacement).

QUE SE PASSE-T-IL
SI JE SOUHAITE QUITTER MON TRAVAIL?
Vous pouvez rompre votre contrat par lettre soit recommandée,

SETCA VOS DROITS GENERAL 211



soit avec accusé de réception signé par votre employeur. Lettre
indiquant le début et la durée du préavis, préavis prenant cours
le 1¢ jour du mois qui suit celui au cours duquel le congé a été
notifié...

En regle générale, votre préavis sera d'une durée inférieure
de moitié a celle en vigueur lorsque votre employeur donne
le préavis. Mais des maxima ont été prévus en fonction de la
rémunération (voir tableau ci-avant). Des durées moindres
peuvent toujours étre négociées avec votre employeur.

CLAUSE DE NON-CONCURRENCE

PEUT-ON M'IMPOSER DE RESPECTER UNE «CLAUSE DE
NON-CONCURRENCE»?

C’est une clause par laquelle il vous est interdit d’exercer des
activités similaires a celles de I'entreprise que vous quittez, soit
a titre d’'indépendant, soit chez un employeur concurrent. Cette
clause est destinée a protéger I'employeur contre les éventuels
préjudices qu'il pourrait subir suite a votre départ.

Vous utilisez a votre profit ou divulguez a la concurrence les
connaissances industrielles ou commerciales de l'entreprise
gque vous quittez. La clause de non-concurrence est réputée
inexistante lorsque votre rémunération annuelle ne dépasse pas
€28.580. Lorsque votre rémunération annuelle se situe entre
€28.580 et €57.162, la clause ne peut, en principe, s'appliquer
gu’a des fonctions déterminées par convention collective. Au-dela
de €57.162 brut, la clause est valable pour toutes les fonctions,
sauf celles qui seraient exclues par convention collective.

>
Cette clause doit étre constatée par un écrit, comportant I'accord
des deux parties, soit a I'entrée en service, soit plus tard.

>
La clause n'est valable que si elle répond aux conditions
suivantes:
elle doit étre en relation avec des activités similaires;
elle doit étre limitée géographiquement au territoire ou la
concurrence peut réellement s’exercer;
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elle doit étre limitée dans le temps (maximum 1 an a

compter de la fin du contrat);

elle doit prévoir le paiement par ’employeur d’une

indemnité compensatoire forfaitaire payable dans les 15 ‘
jours qui suivent la fin du contrat. Le montant minimum

de cette indemnité doit étre au moins équivalent a la

moitié du salaire brut que le travailleur aurait percu

durant la durée de I’application de la clause (par ex.:

indemnité de 6 mois de salaire brut dans le cas d’une

clause d’un an).

Si la clause de non-concurrence ne répond pas a une de ces
conditions de validité, elle sera considérée comme nulle.

>

La clause de non-concurrence, méme si elle est valable, ne

produit pas ses effets lorsqu’il est mis fin au contrat d’emploi:
soit pendant la période d’essai;
soit aprés cette période, par votre employeur sans motif
grave ou par vous-méme pour motif grave.

>

Si vous violez la clause de non-concurrence, vous devrez
rembourser a votre employeur 'indemnité de non-concurrence
et lui payer une somme équivalente a titre de dédommagement
forfaitaire.

CLAUSE D’ECOLAGE

QU’EST-CE QU'UNE CLAUSE D’ECOLAGE?

Il s’agit d’'une clause par laquelle vous vous engagez lorsque
vous bénéficiez dans le cours de I'exécution de votre contrat de
travail d’'une formation aux frais de votre employeur, a rembourser
a ce dernier une partie des frais de formation si vous quittez
I'entreprise avant I'expiration d'une période convenue (période
destinée a amortir le codt de la formation). La clause d’écolage
ne peut étre insérée que dans un contrat a durée indéterminée.

Les secteurs peuvent, par le biais d’'une convention collective de
travail rendue obligatoire par le Roi, exclure certaines catégories
de travailleurs et /ou de formations de I'application de la clause
d’écolage.
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>
Sous peine de nullité, la clause doit étre constatée par écrit, pour
chaque travailleur individuellement au plus tard au moment ou la
formation débute. Cet écrit doit mentionner:
une description de la formation convenue, la durée de la
formation et le lieu de la formation;
le coiit de la formation ou du moins les éléments
permettant une évaluation du coiit. La rémunération due
au travailleur et les frais de transport et de résidence ne
peuvent étre inclus dans ce coiit;
la date de début et la durée de validité de la clause
d’écolage;
le montant du remboursement d’une partie des frais
d’écolage que le travailleur s’engage a payer a la fin
de la formation. Ce montant est exprimé de maniére
dégressive par rapport a la durée de la clause d’écolage.

Les mentions ci-dessus peuvent étre modifiées ou complétées
par le Roi sur proposition de I'organe paritaire compétent.

>

La clause d’écolage est réputée inexistante lorsque:
votre rémunération annuelle brute ne dépasse pas €28.580;
la formation proposée ne permet pas d’acquérir de
nouvelles compétences professionnelles;
les formations exigées par une disposition légale ou
réglementaire pour I’exercice de la profession;
lorsque la durée de la formation est inférieure a
80 heures;
lorsque la formation a une valeur inférieure ou égale au
double du revenu minimum mensuel garanti (€1283,91*2
=€2567,82 — montant au 01/01/07).

>

La durée de la clause d’écolage ne peut excéder trois ans
et doit étre fixée en tenant compte du codt et de la durée de
la formation.

>

En cas de violation de la période convenue dans la clause, vous
serez tenu de rembourser a votre employeur:
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80% du coit de la formation en cas de départ du
travailleur avant 1/3 de la période convenue;

50% du colit de la formation en cas de départ du
travailleur entre 1/3 et 2/3 au plus tard de la période
convenue;

20% du coit de la formation en cas de départ du
travailleur au-dela de 2/3 de la période convenue.

Le montant a rembourser ne peut jamais excéder 30% de votre
rémunération annuelle.

>

La clause d’'écolage ne s’applique pas:
durant la période d’essai;
en cas de licenciement par ’employeur sans motif grave;
s’il est mis fin au contrat par le travailleur en cas de motif
grave dans le chef de I’'employeur;
en cas de restructuration.

En clair, la clause d'écolage s’applique uniqguement si vous
démissionnez (hors restructuration) et si vous étes licencié pour
motif grave.

LICENCIEMENT POUR MOTIF GRAVE

QU’EST-CE QU'UN «MOTIF GRAVE»?

Il y a motif grave lorsque l'autre partie a subi un préjudice tel
gue toute collaboration devient immédiatement et définitivement
impossible entre vous et votre employeur.

En derniére instance, c’est le juge qui détermine s’il y a eu ou
non motif grave. Il ne faut surtout pas se laisser impressionner
par les employeurs qui tentent d’inclure dans le reglement de
travail une liste interminable de prétendus «motifs graves» plus
ou moins farfelus. Il ne faut pas hésiter a prévenirimmédiatement
un délégué ou contacter I'organisation syndicale.

QUE SE PASSE-T-IL SI JE SUIS LICENCIE POUR MOTIF GRAVE?
La rupture pour motif grave ne donne droit a aucun préavis ni
indemnité. Vous risquez en plus une sanction temporaire au
chémage.
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MON EMPLOYEUR DOIT-IL RESPECTER

CERTAINES FORMALITES?

La loi considére la résiliation du contrat pour motif grave comme
une procédure exceptionnelle. C’est pourquoi elle impose des
regles tres strictes pour qu’elle soit valable.

Apres avoir pris connaissance des faits qui vous sont reprochés,
votre employeur a trois jours ouvrables —pas un de plus! —pour vous
notifier la rupture de votre contrat (le congé). A noter que la loi ne
donne guére de précision quant a la notion d’«avoir connaissance
des faits». Elle admet juste qu’un délai soit parfois nécessaire pour
établir la faute (par ex. 'examen de la comptabilité).

Quoi qu'il en soit, votre employeur a ensuite un nouveau délai de
3 jours ouvrables pour vous informer du motif grave reproché. En
pratique, la rupture et la motivation de la rupture pour motif grave
sont souvent repris dans le méme écrit.

Ces notifications doivent se faire par recommandé ou par exploit
d’huissier. Si cette procédure n'a pas été respectée, votre
employeur devra vous payer une indemnité de rupture égale a la
rémunération correspondant au préavis qui aurait da étre notifié.

MON EMPLOYEUR DOIT-IL DEMONTRER L'EXISTENCE DE
CETTE FAUTE GRAVE?

Il doit apporter la preuve du ou des motifs justifiant votre
licenciement. Il doit également prouver qu’il n’a eu connaissance
des faits justifiant le motif que dans les 3 jours ouvrables
précédant la rupture.

ET SI, DE SON COTE,

MON EMPLOYEUR COMMET UNE FAUTE GRAVE?

De votre cOté, vous pouvez également reprocher un «motif
grave» a votre employeur et mettre ainsi fin au contrat sans
préavis ni indemnité. Dans le cas par ex. d'actes de violence de
votre employeur ou de harcelement sexuel. Cette procédure ne
doit pas étre confondue avec une procédure pour motif constitutif
de rupture, qui oblige votre employeur a payer un préavis.

QUE SE PASSE-T-IL SI JEXERCE UN MANDAT SYNDICAL?
Une procédure particuliere est prévue en cas de licenciement
pour motif grave d’'un délégué syndical ou d’'un candidat, élu ou
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non-élu, aux élections sociales (conseil d’entreprise ou comité de
prévention et de protection au travail). Contactez immédiatement
le bureau régional du SETCa si vous étes délégué, candidat élu
ou non élu, et que votre employeur veut vous licencier.

CAS PARTICULIERS

PUIS-JE METTRE FIN AU CONTRAT POUR CAUSE DE
«FORCE MAJEURE»?

Oui. Des événements considérés comme de «force majeure»
empéchant d’exécuter le contrat peuvent mettre fin a ce dernier.
Si cette impossibilité n'est que temporaire, I'exécution du contrat
n'est que suspendue.

Ces cas sont assez rares et a utiliser avec beaucoup de
précautions. La faillite ou le transfert d’entreprise ne sont ainsi
pas considérés comme des cas de force majeure. lls ne vous
privent pas de vos indemnités en cas de rupture de contrat. Voir
plus loin «Fermeture» et «Transfert d’entreprise».

Attention: le |égislateur a inséré un nouvel article dans la Loi
relative aux contrats de travail. Cet article prévoit que I'incapacité
définitive de travail du travailleur ne met pas, en elle-méme, fin
au contrat de travail pour force majeure. L'incapacité définitive
de travail doit étre constatée soit par le médecin traitant du
travailleur (cette constatation devra toutefois étre confirmée
par le conseiller en prévention médecin du travail), soit par le
conseiller en prévention médecin du travail.

Méme si un travailleur est déclaré définitivement inapte au travalil,

I'employeur est tenu de le maintenir au travail en adaptant son

travail ou, si cela n’est pas possible, en lui offrant un autre poste.

Si aucune des deux solutions ne s’avere possible, I'incapacité ‘
définitive devra étre constatée par le médecin-inspecteur social

de la Direction Générale Controle du Bien-étre au Travail.

A I'heure ol nous écrivons ces lignes, ces dispositions ne sont
toujours pas entrées en vigueur.

PUIS-JE ROMPRE MON CONTRAT SI MON EMPLOYEUR NE
RESPECTE PAS SES OBLIGATIONS ESSENTIELLES?

Votre employeur n'a pas le droit de modifier unilatéralement des
éléments importants (temps de travail, rémunération, type de
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travail...). S'il le fait, la jurisprudence considere gu'il y a rupture
du contrat de travail et vous avez droit a des indemnités.

>

L’'employeur qui oblige le travailleur a passer d’'un régime de jour a
un régime de nuit par ex., apporte une modification fondamentale
aux conditions de travail. Néanmoins, dans la plupart des cas, la
situation est beaucoup plus subtile et peut se retourner contre
le travailleur. Un changement de lieu de travail, par ex., est de
plus en plus difficilement admis par la jurisprudence comme une
modification fondamentale. Il vaut mieux négocier de meilleures
indemnités de déplacement. Aussi vaut-il mieux, si vous constatez
un comportement fautif de la part de votre employeur, consulter
le service juridique du SETCa avant d’entamer toute procédure.

QUE SE PASSSE-T-IL SI MON PREAVIS M'EST DONNE DANS
LE CADRE D'UNE MISE A LA PENSION?
Voir chapitre 11.

A QUELLE INDEMNITEE DE RUPTURE AURAIS-JE DROIT SI
JE SUIS LICENCIE DANS LE CADRE D’'UNE INTERRUPTION
DE CARRIERE?

La Cour de cassation a, dans un arrét du 11/12/2006, considéré
que I'indemnité de rupture devait étre calculée sur la base de la
rémunération a laquelle vous avez effectivement droit au moment
de la rupture c’est-a-dire la rémunération a temps partiel. Le fait
que vous avez le droit de reprendre vos prestations a temps
plein au terme de l'interruption de carriére n’a aucune incidence
a cet égard.

Bien que l'arrét concernait un travailleur en interruption de
carriere, il sera probablement appliqué par les juges et tribunaux
au crédit-temps et aux congés thématiques. Dans cette situation,
vous pourrez bénéficier d’allocations de chémage avant le terme
de votre délai de préavis.

Vous étes en crédit-temps mi-temps, votre employeur vous
licencie moyennant le paiement d'une indemnité de rupture
équivalente a 12 mois de rémunération a mi-temps. Dans cette
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situation, 'ONEm accepte de vous octroyer des allocations de
chémage apres 6 mois.

FERMETURE ET TRANSFERT
QUE SE PASSE-T-IL
SI MON ENTREPRISE CESSE SES ACTIVITES?
La législation relative aux fermetures d’entreprises prévoit
gu'en cas de fermeture, I'employeur doit respecter certaines
obligations:
fournir certaines informations aux travailleurs, aux
organes de représentation des travailleurs, ainsi qu’aux
autorités et organismes intéressés;
payer une indemnité spéciale de licenciement (appelée
«indemnité de fermeture») aux travailleurs concernés
par la fermeture de I’entreprise, pour le préjudice qu’ils
peuvent subir en raison de cette fermeture. ‘

Sous certaines conditions et dans certaines limites, le Fonds
d’indemnisation des travailleurs licenciés en cas de fermeture
d’entreprise, appelé «Fonds de fermeture », peut étre appelé
en garantie lorsque I'employeur ne remplit pas ses obligations
financieres (arriérés de rémunération, indemnités compensatoires
de préavis, indemnités de fermeture...) lors de la fermeture de
I'entreprise. Le Fonds de fermeture est financé par des cotisations
mises a charge de I'ensemble des employeurs.

Il'y afermeture d’entreprise lorsque sont remplies cumulativement
deux conditions:
I’activité principale de I’entreprise doit avoir cessé
définitivement;
le nombre de travailleurs encore occupés dans
I’entreprise doit étre inférieur a 25% du nombre moyen
de travailleurs qui y étaient occupés pendant I'année
civile précédant 'année de la cessation d’activité. Ce
n’est donc pas le nombre de travailleurs ayant quitté
I’entreprise ou la division de celle-ci qui est déterminant,
mais bien le nombre de travailleurs qui restent
éventuellement en service.
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Est assimilée ici a I'entreprise chacune des divisions d'une
entreprise (par ex.: fermeture des départements «nettoyage» et
«cantine» d’'une entreprise).

>

Cette obligation d'information en cas de fermeture d’entreprise
n'est prévue que pour les entreprises (ou les divisions
d’entreprises) qui occupaient au moins 5 travailleurs en moyenne
au cours de I'année civile qui précéde la fermeture. La moyenne
est calculée sur base des déclarations trimestrielles a TONSS.

Cette information doit se faire conformément aux méthodes
déterminées par convention collective de travail prise au sein de
la commission paritaire ou, a défaut de convention collective de
travail sectorielle, aux régles fixées par un arrété royal (régime
subsidiaire). Cette obligation d’information ne dispense pas
'employeur de I'obligation d’informer le conseil d’entreprise en
cas de fermeture de I'entreprise, conformément a l'article 11 de
la convention collective de travail n° 9.

>
En principe, le travailleur licencié a la suite de la fermeture de son
entreprise a droit, a charge de son employeur, a une indemnité
de fermeture pour autant qu'il satisfait aux conditions suivantes:
étre lié par un contrat de travail conclu pour une durée
indéterminée;
avoir au moins un an d’ancienneté dans I’entreprise;
ne pas avoir été licencié pour motif grave;
avoir été licencié soit dans les 12 mois (pour les
ouvriers) ou 18 mois (pour les employés) qui précédent
la fermeture, soit au moment de la fermeture, soit dans
les 12 mois qui suivent cette fermeture.

L'indemnité de fermeture n’est due que si la fermeture concerne
une entreprise qui occupait au moins 5 travailleurs en moyenne
au cours de I'année civile qui précede la fermeture.

>

L'indemnité de fermeture doit vous étre payée par votre employeur
dans les 15 jours suivant la fermeture (ou la fin du contrat). En
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cas de faillite ou de liquidation, les curateurs et liquidateurs ont
les mémes obligations que I'employeur. A défaut de paiement
par votre employeur, I'indemnité est payée par un Fonds de
fermeture créé au sein de 'ONEm.

Nouveau: secteur non-marchand

La loi du 26 juin 2002 a étendu la garantie du Fonds de fermeture
en cas de carence de I'employeur pour les travailleurs occupés
par les entreprises n'ayant pas de finalité industrielle ou
commerciale.

Dans ce cadre, le Fonds interviendra mais uniquement en
ce qui concerne les indemnités contractuelles (arriérés de
rémunération, indemnité compensatoire de préavis, primes de
fin d'année...) et 'indemnité complémentaire de prépension. Est
considérée comme entreprise n'ayant pas de finalité industrielle
ou commerciale:
I’association sans but lucratif;
I’association internationale sans but lucratif;
I’établissement ou fondation d’utilité publique;
I’association de fait sans finalité industrielle ou
commerciale;
la société a finalité sociale dont les statuts stipulent que
les associés ne recherchent aucun bénéfice patrimonial;
les mutualités ou unions de mutualités;
les unions professionnelles.
Les titulaires de professions libérales sont assimilés par la loi aux
entreprises n'ayant pas de finalité industrielle ou commerciale.

Pour garantir les droits des travailleurs transférés d’'un employeur
a un autre, une convention collective de travail (CCT 32 bis) a
été conclue au sein du Conseil national du travail. Elle fait la
distinction entre différentes sortes de transferts.

QUEST-CE QU'UN

«TRANSFERT CONVENTIONNEL D’ENTREPRISE»?

Il s’agitd’'un changement d’employeur, par transfert de I'entreprise
ou d'une partie de l'entreprise, résultant d'un accord entre
I'employeur qui céde son entreprise et celui qui la reprend.
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Lorsqu’un transfert de personnel a lieu de I'ancien au nouvel
employeur, la CCT 32 bis vise a garantir le respect des conditions
de travail, aussi bien individuelles que collectives, en vigueur
chez I'ancien employeur.

Elle ne concerne cependant pas les prestations de vieillesse, de
survie et d'invalidité au régime complémentaire de prévoyance
sociale. Elle ne porte pas atteinte aux régimes particuliers
résultant de la loi ou d’autres CCT (fonds de pension, assurance-
groupe). Méme si les entreprises relévent de commissions
paritaires différentes, le nouvel employeur est tenu de respecter
les conventions collectives liant I'ancien employeur, jusqu’'a ce
que celles-ci cessent de produire leurs effets (loi du 05/12/68,
article 20).

La CCT 32 bis, elle, prévoit que «les droits et obligations qui
résultent pour le cédant de contrats de travail existant a la date du
transfert sont du fait de ce transfert transférés au cessionnaire».

LE TRANSFERT D’ENTREPRISE PEUT-IL ETRE CONSIDERE
COMME UNE CAUSE DE RUPTURE DU CONTRAT?

Nous avons vu que la modification d’'un point essentiel du contrat
peut étre considérée comme équivalant a une rupture de contrat,
avec paiement d'indemnités au travailleur.

Ce n’est pas le cas du changement d’employeur par cession de
I'entreprise. Le consentement du travailleur n’est pas requis. Un
avenant au contrat n'est méme pas nécessaire. Au contraire, la
jurisprudence considére que le refus du travailleur de passer
au service du nouvel employeur peut étre assimilé a un acte de
rupture de sa part.

La CCT prévoit cependant une exception: si le transfert
d’entreprise "entrailne une modification substantielle des
conditions de travail au désavantage du travailleur, la résiliation
du contrat est considérée comme intervenue du fait de
I'employeur”(article 10).

MON NOUVEL EMPLOYEUR PEUT-IL ME LICENCIER?

L'article 8 de la CCT prévoit que «le changement d’employeur ne
constitue pas, en lui-méme, un motif de licenciement».
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Cependant, cette garantie d’emploi apparente prévoit deux
exceptions: le motif grave et le motif économique, technique ou
d’organisation. Ce deuxiéme point contredit complétement la
garantie d’emploi, dans la mesure ou, le plus souvent, le transfert
implique justement un motif économique.

Les travaux préparatoires de la directive européenne ayant servi
de base a la CCT 32 bis prévoient néanmoins que le juge doit
s’assurer que I'employeur n'a décidé de licencier le travailleur
gu'aprés avoir envisagé toutes les possibilités de reclassement
professionnel, le cas échéant assorti d’'une formation.

QUE SE PASSE-T-IL EN CAS DE CONCORDAT JUDICIAIRE?
La CCT 32 «assimile» depuis peu le concordat judiciaire au
transfert conventionnel. Le principe général est donc le maintien
des droits des travailleurs vis-a-vis du nouvel employeur.
Toutefois, et c’est une nouveauté, lorsque le transfert est réalisé
dans le cadre d'un concordat judiciaire, il peut étre dérogé a ce
principe, sous certaines conditions, afin de préserver 'emploi en
assurant la survie de I'entreprise. Ceci a deux implications:

>

Lorsque le transfert est réalisé dans le cadre d'un concordat
judiciaire, les dettes existant a la date du transfert et résultant des
contrats de travail existant a cette date ne sont pas transférées au
cessionnaire. Ceci a condition que le paiement de ces dettes soit
garanti légalement par le Fonds d’'indemnisation des travailleurs
licenciés en cas de fermeture d’entreprise. En d’autres termes,
dans ce cas de figure, le Fonds d’'indemnisation prend en charge
les dettes de la société pour permettre sa survie, ce qui n’est pas
sans conséquence pour les emplois qui dépassent souvent les
plafonds d’intervention du Fonds.

>

Le cessionnaire, le cédant ou la ou les personnes exergant
les pouvoirs du cédant, d’'une part, et toutes les organisations
représentées dans la délégation syndicale, d’autre part, peuvent
convenir, dans le cadre d’'une procédure de négociation collective,
de modifier les conditions de travail pour préserver I'emploi en
assurant la survie de I'entreprise ou d'une partie de celle-ci.
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QUE SE PASSE-T-IL EN CAS DE REPRISE D’ACTIFS

APRES FAILLITE?

La situation est différente, aussi bien en ce qui concerne le
maintien du contrat que des conditions de travail. La CCT
s’appliqgue a condition que la reprise intervienne dans un délai
de 6 mois a partir de la faillite ou du concordat. Les travailleurs
concernés sont ceux qui étaient liés par un contrat de travail ou
d’apprentissage au moment de la faillite, mais aussi ceux qui
auraient été licenciés au cours du mois précédent, a condition
gu'ils aient droit a une indemnité de rupture et gqu’elle ne leur ait
pas encore été payée.

MON CONTRAT DE TRAVAIL EST-IL MAINTENU?

En cas de reprise apres faillite, le nouvel employeur a le libre
choix des travailleurs repris. Les travailleurs, de leur coté, ont le
droit de refuser d’entrer au service de leur nouvel employeur s’ils
jugent les conditions moins avantageuses.

QUE DEVIENNENT MES CONDITIONS DE TRAVAIL?

Pour les conditions individuelles, le principe est la «libre
négociation». Il y a cependant des limites: dans le cas de
I'insertion d’'une clause d’essai, ou de la modification des
conditions de rémunération conclues par convention collective,
les modifications doivent étre décidées de commun accord, dans
le cadre d’'une négociation collective avec les représentants
des travailleurs.

Votre nouvel employeur est tenu de respecter I'ancienneté
acquise chez votre employeur précédent. Cette ancienneté sera
donc prise en compte en cas de licenciement par votre nouvel
employeur, sauf si ce licenciement intervient durant la période
d’essai.

En ce qui concerne les conditions collectives, elles doivent étre
maintenues par le candidat repreneur. C'est le cas par ex. des
classifications professionnelles. Pour modifier ces conditions
collectives, votre employeur doit se conformer a une procédure
de concertation et de négociation avec les représentants des
travailleurs concernés. A défaut d’accord, les conditions en
vigueur chez votre ancien employeur sont maintenues.
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LICENCIEMENT COLLECTIF

PARTIR DE COMBIEN DE TRAVAILLEURS

UN LICENCIEMENT EST-IL COLLECTIF?

Si, pendant une période de 60 jours, le licenciement touche:
au moins 10 personnes dans les entreprises de 20 a
99 travailleurs;
au moins 10% des travailleurs dans les entreprises d’au
moins 100 travailleurs;
au moins 6 personnes dans les entreprises de 12 a
20 travailleurs;
au moins la moitié du personnel dans les entreprises de
moins de 12 travailleurs.

QUAND MON EMPLOYEUR

PEUT-IL PROCEDER AUX LICENCIEMENTS?

Votre employeur ne peut procéder aux licenciements que 30 jours

aprés notification au conseil d'entreprise ou a la délégation

syndicale, ainsi qu'au Forem ou a Actiris. Ce délai peut étre

réduit ou prorogé par le Forem ou Actiris. ‘

QUELLE PROCEDURE LEMPLOYEUR DOIT-IL RESPECTER?
Depuis l'affaire Renault, les obligations d'information et de
consultation préalables ont été renforcées. La procédure a suivre
comporte 3 phases:

1. I'employeur doit présenter au conseil d’entreprise — ou, a
défaut, a la délégation syndicale ou, a défaut, aux travailleurs
— un rapport écrit dans lequel il fait part de son intention de
procéder a un licenciement collectif;

2. les représentants du personnel au conseil d’entreprise — ou,
a défaut, la délégation syndicale ou, a défaut, les travailleurs
— peuvent poser des questions, formuler des arguments et des
contre-propositions;

3. 'employeur doit examiner les questions, arguments et
contre-propositions. Il notifie ensuite I'intention de licencier au
directeur du service sous-régional de TONEm.

QUE SE PASSE-T-IL

SI CETTE PROCEDURE N’EST PAS RESPECTEE?

Le délai de préavis est suspendu tant que I'employeur n'a
pas respecté la procédure d'information et de consultation.
Si le travailleur n’est plus dans I'entreprise, I'employeur doit le
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réintégrer et le préavis est alors suspendu tant que I'employeur
ne respecte pas la procédure d'information et de consultation.
Si 'employeur ne le réintégre pas, il doit payer le salaire a partir
du licenciement irrégulier, jusqu’a 60 jours aprées la notification
réguliere, et ce en plus de I'indemnité normalement due.

QUELS SONT LES TRAVAILLEURS CONCERNES?
Ceux qui ont un contrat a durée indéterminée.

QUELLE INDEMNITE POUVONS-NOUS PERCEVOIR?
Une indemnité égale a la moitié de la différence entre la
rémunération de référence et:
soit les allocations de chémage;
' soit le revenu net d’un nouvel emploi ou d’une formation.

La rémunération de référence est la rémunération nette.
Cependant, la rémunération brute correspondante est plafonnée
a €2847,50. Lindemnité est payée pendant les 4 mois qui
suivent la fin du contrat ou de la période couverte par I'indemnité
de rupture. Chaque mois supplémentaire au-dela de 3 mois de
préavis est porté en déduction de ces 4 mois.

Vous recevez 9 mois de préavis: vous n’avez pas droit a
I'indemnité (soit 6 mois a déduire de 4 mois);

Vous recevez 6 mois de préavis; vous avez droit a un
mois d’indemnité (soit 3 mois a déduire de 4 mois).

OUTPLACEMENT

QUELLE EST LA DEFINITION DE L'OUTPLACEMENT?

On entend par «outplacement» (ou reclassement professionnel)
un ensemble de services et de conseils de guidance procurés au
travailleur par un tiers, dénommé «prestataire de services», pour
le compte d’'un employeur. Cet accompagnement vise a permettre
a un travailleur de retrouver lui-méme et le plus rapidement
possible un emploi auprés d'un nouvel employeur ou de
développer une activité professionnelle en tant qu'indépendant.

Ces services et conseils peuvent étre fournis individuellement
ou en groupe. La mission de reclassement professionnel
implique que I'un ou plusieurs des services et conseils suivants
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soient fournis: ‘
un encadrement psychologique;

I’établissement d’un bilan personnel et/ou une aide a
I’élaboration d’une campagne de recherche d’emplois et
a sa mise en ceuvre;

une assistance en vue de la négociation d’un nouveau
contrat de travail;

une assistance lors de I'intégration dans le nouveau
milieu de travail;

une aide logistique et administrative.

QUI EST CONCERNE PAR LA LOI SUR LOUTPLACEMENT?
La loi du 05/09/01 visant a améliorer le taux d'emploi des
travailleurs a instauré une mesure de réinsertion en faveur des
travailleurs licenciés agés de 45 ans au moins au moment ou le
congé est donné. Nous traiterons donc d’abord de I'outplacement
des plus de 45 ans, seul concerné par ce texte de loi. Nous
aborderons plus loin I'outplacement des moins de 45 ans.

La convention collective de travail n°® 82 conclue au sein

du Conseil national du travail en date du 10/07/02 (rendue

obligatoire par I'arrété royal du 20/09/02 et publiée au Moniteur ‘
belge le 05/10/02) en a donné une définition, fixé le champ

d’application et précisé les éléments de la procédure. Cette

convention vient récemment d’'étre modifiée en date du 17

juillet 2007 (CCT n°82 bis).

QUI EST OBLIGE D’ACCEPTER UN OUTPLACEMENT SELON
LALOI?

Si vous remplissez les conditions énoncées ci-dessous, vous
avez I'obligation d’accepter toute proposition d’outplacement qui
vous est faite par votre employeur et ce sous peine de sanction
(suspension des allocations de chémage). Si votre employeur
ne vous fait pas d'initiative une offre d’outplacement, vous étes
obligé de la lui demander.

Les conditions sont les suivantes:
avoir atteint I’dge de 45 ans au moment ou le congé est
donné par I’employeur;
compter une ancienneté d’au moins 1 an ininterrompu
dans I’entreprise;
ne pas avoir été licencié pour motif grave;
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Vous n'étes toutefois pas contraint d’accepter un outplacement:
en cas de prise d’'une pension de retraite;
si vous ne devez plus étre disponible pour le marché du
travail (voir chapitre 11, Disponibilité);
si vous exercez moins qu’un mi-temps.

QUELLES SONT LES OBLIGATIONS DE MON EMPLOYEUR?
Votre employeur est tenu de vous informer et de vous offrir
un outplacement. Si votre employeur ne respecte pas ses
obligations, il sera sanctionné financiérement.

QUELLE EST LA PROCEDURE A SUIVRE DANS LE CADRE
DE LOUTPLACEMENT?
>

Vous disposez d’'un mois pour accepter l'outplacement par
écrit. Si vous refusez cette offre, vous encourez des sanctions
(suspension des allocations de chémage). L'offre de I'employeur
doit étre sérieuse. Elle est tenue de mentionner au moins le nom
et 'adresse du prestataire de services chargé de 'outplacement.

>

Vous devez adresser une lettre de mise en demeure a votre
employeur dans le délai d'un mois qui suit I'expiration des 15
jours (si fin du contrat = fin du délai de préavis) ou dans le délai
de 9 mois qui suit I'expiration des 15 jours (si fin du contrat =
rupture). Si votre employeur vous fait une offre valable dans le
délai d'un mois apres la mise en demeure, vous avez un mois
pour accepter cette offre. Si vous refusez cette offre ou que vous
ne réagissez pas dans le délai prévu (1 mois), vous encourez
des sanctions.

>

Votre employeur peutdéjavous proposer une offre d'outplacement
deés la naotification du délai de préavis ou pendant le délai de
préavis. Vous n'étes toutefois pas tenu d’accepter cette offre
pendant la période de préavis. Vous disposez en tout cas d'un
délai d’'un mois aprés que le contrat de travail ait pris fin pour
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accepter cette offre. Si vous I'acceptez pendant la période de
préavis, deux hypotheses sont envisageables:
la procédure démarra pendant le préavis;
vous demandez de reporter le début de la procédure
apres la cessation définitive du contrat de travail.

Dans cette derniére hypothése, si votre employeur accepte
le report, l'offre est considérée comme acceptée. Si votre
employeur refuse le report, il est tenu de vous faire une nouvelle
offre a I'expiration définitive du contrat de travail. Vous pouvez
aussi, pendant le préavis, demander a votre employeur une offre
d’outplacement. Votre employeur n'est pas obligé d'accepter.
S'il refuse, il est tenu de vous faire une offre apres la cessation
définitive de votre contrat de travail.

COMMENT SE DEROULE UN OUTPLACEMENT DANS LA
PRATIQUE?

La procédure d'outplacement dure 12 mois maximum. Trois phases
sont a distinguer:

1. Au départ, le droit au reclassement vise a permettre a un
travailleur de retrouver lui-méme et le plus rapidement possible
un emploi aupres d’'un nouvel employeur ou de développer une
activité professionnelle en tant qu'indépendant, en accordant le
bénéfice de services et conseils a concurrence de 20 heures
dispensées durant une période de deux mois.

2. Au cas ou I'outplacement n'aboutirait pas a I'objectif recherché,
la procédure se poursuit pendant un délai de 4 mois maximum, a
concurrence d'un total de 20 heures, sauf si le travailleur a averti
I'employeur qu’il a trouvé un nouvel emploi ou développé une
activité en tant qu'indépendant.

3. Si, allissue de cette nouvelle période, le travailleur n’a toujours
pas pu se reclasser, la procédure se poursuit encore pendant un
délai maximum de 6 mois, a concurrence d'un total de 20 heures,
sauf si le travailleur a averti I'employeur qu'’il a trouvé un nouvel
emploi ou développé une activité en tant qu'indépendant.
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Sile travailleur a retrouvé un emploi aupres d’un autre employeur
et perd cet emploi dans les trois mois suivant son entrée en
service, la procédure peut reprendre a sa demande. Cette
reprise commence a la phase pendant laquelle le programme
de reclassement avait été interrompu et prend fin en tout cas a
I'expiration de la période de douze mois aprées que la procédure
de reclassement professionnelle a débuté.

Al-JE LE DROIT DE M'ABSENTER DURANT LE PREAVIS?
Dans la mesure ou le travailleur est licencié moyennant un
préavis, il a, conformément a la loi du 03/07/78 relative aux
contrats de travail, le droit de s’absenter dans certaines limites
en vue de rechercher un nouvel emploi. Le travailleur qui est
obligé de suivre cette procédure d'outplacement bénéficie du
droit visé ci-dessus.

Si I'outplacement a lieu pendant la période de préavis, il est
imputé sur lademi-journée ou sur les deux demi-journées pendant
lesquelles le travailleur peut s’absenter pour chercher un nouvel
emploi. Par contre, le travailleur qui n’est pas contraint d’accepter
une offre d’outplacement ne bénéficie pas de ce droit, sauf s'il
revendique expressément une procédure d’outplacement.

QUI SONT LES PRESTATAIRES DE SERVICES ET QUELS
SONT LEURS OBLIGATIONS?
La convention collective de travail n° 82 bis précise que le
prestataire de services peut étre:
un bureau public ou un bureau privé spécialisé dans le
reclassement professionnel;
un prestataire qui agit dans le cadre d’une initiative
régionale, sous-régionale ou locale développée dans
le cadre d’un service régional de I’emploi et cogérée
paritairement;
un prestataire désigné pour I’entreprise dans le cadre
d’une convention collective de travail conclue au niveau
de I’entreprise;
un prestataire qui agit dans le cadre d’'une
réglementation fixée au niveau de la branche d’activité
de I'entreprise ou, a défaut, au niveau d’une autre
branche d’activité.
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La désignation du prestataire de services ne peut se concevoir
gue conformément aux dispositions réglementaires régionales
en matiére d’agrément. Le prestataire de services:
ne peut invoquer la non-exécution des engagements de
I’employeur vis-a-vis du prestataire de services pour
suspendre ou arréter I’exécution de la procédure de
reclassement professionnel;
doit s’engager vis-a-vis de I’employeur a souscrire une
assurance contre les accidents afin d’offrir au travailleur
une protection identique a celle garantie par la législation
sur les accidents du travail, tant vis-a-vis des accidents
qui surviennent au cours de I’exécution de la mission
que sur le chemin du lieu ou cette mission se déroule.
En cas de non-respect de cet engagement, le prestataire
s’engage a garantir une indemnisation forfaitaire égale a
trois mois de rémunération a la victime d’un accident;
doit garantir la confidentialité des informations obtenues
au sujet du travailleur et traitées au cours de cette
procédure, par exemple: il ne peut influencer ni la
décision de licenciement ni la négociation y afférente,
il s’engage a ne pas s’immiscer dans les contacts entre
le travailleur et les employeurs potentiels, il doit veiller
a prévoir un personnel suffisamment qualifié, il doit
convogquer le travailleur dans les meilleurs délais pour
entamer la procédure d’outplacement.

La CCT n°82 bis définit également les criteres de qualité
auxquels le prestataire de services doit satisfaire (distance
entre le domicile ou le lieu de travail du travailleur et le lieu ou la
procédure de reclassement est organisée doit étre raisonnable,
attention spécifique aux travailleurs plus ageés...).

QUEN EST-IL DE LOUTPLACEMENT

DES MOINS DE 45 ANS?

L'outplacement des moins de 45 ans est un outil a manier avec
prudence. Deux formules sont possibles:

1. En cas d'outplacement collectif, le conseil d’entreprise doit
étre informé et consulté sur lintroduction de I'outplacement.
La décision doit étre prise a la double majorité (majorité de la
délégation patronale et majorité de la délégation des travailleurs).
Le personnel se voit ainsi reconnaitre une possibilité de négocier
les conditions de 'outplacement.
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2. En cas d’outplacement individuel, 'employeur doit consulter le
conseil d’entreprise ou, a défaut, la délégation syndicale. Cette
consultation ne porte que sur 'usage de I'outplacement et non
sur des informations concernant les personnes visées.

MON CONSENTEMENT EST-IL NECESSAIRE?

Pour que I'outplacement soit mis en place, vous devez donner
votre consentement dans un écrit spécifique. L'écrit doit
mentionner certains points précis, comme le début de la mission
d’outplacement, le nom du bureau concerné, le programme du
travailleur pendant la procédure, le colt supporté par 'employeur.
Contrairemement aux travailleurs agés de plus de 45 ans, vous
n'avez pas l'obligation de suivre une procédure d’outplacement.

QUELLES SONT LES OBLIGATIONS DU BUREAU

D'OUTPLACEMENT?

Le bureau d'outplacement signe une convention avec votre
' employeur. Il s’y engage a respecter une série d'obligations

envers vous. Entre autres:

obligation de résultat: le bureau d’outplacement doit
poursuivre sa mission jusqu’a ce que vous ayez
trouvé un nouvel emploi, avec toutefois une limite de
deux ans (sauf s’il existe une convention collective
différente signée au sein de I’entreprise par toutes les
organisations représentées). Si vous étes licencié dans
I’année de votre engagement, la mission reprend (sauf
si vous le refusez ou si vous avez été licencié pour
motif grave);

poursuite de la mission méme si votre employeur ne
respecte pas ses propres engagements;

traitement confidentiel des informations obtenues de
votre part;

remise de votre dossier sur simple demande;

ne pas opérer en tant que bureau de placement ou de
sélection;

souscrire une assurance contre les accidents qui
surviendraient au cours de la mission.

En cas de non-respect de ces obligations, une indemnité devra
vous étre payée, correspondant a trois mois de rémunération.
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Si vous n'avez pas respecté le plan d’action, vous encourez
d’une part une sanction (soit réduction du montant de I'allocation
de chébmage, soit une suspension du paiement des allocations)
et d’autre part vous devez a nouveau vous engager dans un
plan d’action plus intensif qui vous sera proposé pour les 4
mois qui suivent.

Si vous avez respecté ce deuxieme plan d’action, vous retrouvez
le bénéfice de vos allocations complétes et un nouvel entretien
aura lieu 12 mois plus tard.

Si par contre, vous ne l'avez pas respecté, vous perdez le
bénéfice de vos allocations de chémage.
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Si vous étes cohabitant ayant charge de famille, isolé ou
cohabitant, avec un revenu de ménage peu élevé, la suspension
des allocations de chomage est précédée d'une période de 6
mois d’allocations réduites.

La sanction sera levée lorsque vous réunirez a nouveau les
conditions normales d’admissibilité.

Vous pouvez étre accompagné d’une personne de votre choix
lors du premier entretien ou étre assisté par un avocat ou par
votre délégué syndical lors du second et troisieme entretien.
Votre présence aux entretiens est obligatoire sous peine de
sanctions.

Vous pouvez introduire un recours devant la commission

administrative nationale ou devant le tribunal du travail. La FGTB
assurera votre défense.
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13. ALLOCATIONS DE
CHOMAGE

Les allocations de chémage sont proportionnelles au salaire
brut perdu, plafonné a €1832,49 par mois. Les allocations de
celui qui gagne €2230 sont donc calculées sur €1832,49. Les
allocations varient en fonction de la durée du chdmage et de la
composition du ménage du chémeur.




y

Attention!

Faites attention a la
formulation de votre C4: une
mention donnant & penser
que vous avez été licencié en
raison de votre comportement
pourrait entrainer une

sanction.

4

Remarque

Le droit est également ouvert
a ceux qui ont presté le
nombre de jours requis dans la
i PA .
catégorie d’age supérieure (ce
qui permet de répartir les jours

sur une plus longue période).

DROIT

QUELLES CONDITIONS DOIS-JE REMPLIR POUR AVOIR

DROIT AU CHOMAGE?

> Apres une période de travail, vous devez:

» remettre au bureau de chémage de la FGTB le C4 remis
par votre employeur;

» avoir travaillé un nombre minimum de jours pendant une
période donnée (voir tableau);

» avoir gagné au moins le salaire minimum de votre
commission paritaire.

NOMBRE DE JOURS DE TRAVAIL REQUIS
L'ONEm effectue tous ses calculs selon un régime de 6 jours par

semaine.
AGE NOMBRE DE JOURS PERIODE DE
DE TRAVAIL REFERENCE
Moins de 36 ans 312 18 mois
36 a 50 ans 468 27 mois
Plus de 50 ans 624 36 mois
> Apres vos études

Les jeunes qui ont terminé (le diplome n’est pas exigé) un
cycle complet d’études secondaires inférieures (sauf études
générales) ou secondaires supérieures (toutes options) ont droit
a des indemnités d’'attente. Ces indemnités sont payées apres
un stage d’attente qui varie en fonction de votre age:

» moins de 18 ans: 155 jours

» de 18 & 26 ans: 233 jours

» plus de 26 ans: 310 jours

Ce stage prend cours au moment de votre inscription (mais au
plus tot le ler ao(t suivant la fin de vos études). Si vous avez
accompli un travail d’étudiant durant les vacances, votre stage
d’attente sera prolongé d’'un nombre de jours correspondant au
nombre de jours prestés.

MONTANTS

COHABITANT AYANT CHARGE DE FAMILLE

Sont considérés comme cohabitant ayant charge de famille:

» les chdmeurs mariés qui vivent avec leur conjoint a
charge;
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» les chémeurs qui vivent avec un partenaire a charge;

» le chédmeur sans conjoint ni partenaire, s’il vit
exclusivement avec des enfants et touche des
allocations familiales pour au moins un d’entre eux (si
cette condition est remplie pour au moins un enfant,
les revenus éventuels des autres enfants ne comptent
pas) ou avec des enfants pour lesquels il ne touche pas
d’allocations familiales, mais qui disposent de revenus
inférieurs a €357,10.

> Cas particuliers

» Si vous vivez avec vos parents ou vos grands-parents
qui ont une pension modeste (€1128,35 ou €1830,20
selon les cas), vous pouvez aussi étre considéré comme
cohabitant ayant charge de famille.

» Pendant une période de 12 mois, le revenu du jeune qui
vient d’entrer au travail ne compte pas; sa mére (ou son
peére) reste cohabitante ayant charge de famille.

» Les divorcés qui payent une pension alimentaire d’au
moins €111,55 peuvent obtenir le statut de cohabitant
ayant charge de famille.

> Nouveau depuis le 01/01/03

Le chdmeur isolé, séparé ou divorcé, qui héberge son ou ses
enfants pendant au moins deux jours par semaine en moyenne
(une nuit) est considéré comme cohabitant ayant charge de
famille méme pour les jours d’absence de I'enfant. En cas de
garde alternée sur base d'une décision judiciaire ou d'un acte
notarié, le pere et la mére peuvent donc obtenir I'un et l'autre le
statut de «cohabitant ayant charge de famille».

ISOLE
Le statut d'isolé s’applique aux personnes qui vivent seules (sauf
si elles paient une pension alimentaire).

COHABITANT
Le statut de cohabitant s’applique aux personnes n'ayant ni le
statut de cohabitant ayant charge de famille, ni celui d’isolé.

N

Remarques

Lage et le sexe ne comptent
pas: tout le monde (sauf les
proches parents) peut étre
«partenaire». Le partenaire
doit faire savoir a TONEm
(par 'intermédiaire du service
«chémage» de la FGTB) qu’il
est & charge du chomeur. Le
chémeur qui a a sa charge

un conjoint ou un partenaire
est toujours cohabitant ayant
charge de famille méme il

y a, dans le ménage, d’autres
personnes disposant de
revenus . Pour étre «a charge»
le conjoint (ou le partenaire)
ne peut pas travailler, sauf s’il
sagit d’'un travail salarié¢ qui
rapporte moins de €406,38
net par mois. Le conjoint ne
peut pas non plus toucher
d’allocations sociales, sauf s’il
s'agit d’'une pension inférieure

2€492,02.
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A COMBIEN S’ELEVENT LES ALLOCATIONS DE CHOMAGE?
A partir du 1 janvier 2008, le montant des allocations de
chdémage sur base du travail s’éléeve a:

COHABITANTS .
AVEC CHARGE DE FAMILLE ISOLES CORABITANTS

60% du salaire perdu 60% du salaire perdu 55% du salaire perdu
min. max. min. max. min. max.
€949,52 €1099,54 (€1033,50  €797,94 €1099,54 €598 €1062,88

si vous étes chémeur
avant le 01/01/02)

60% du salaire perdu 50% du salaire perdu 40% du salaire perdu
Min. Max. Min. Max. Min. Max.
€949,52 €1099,54 (€1033,50 | €797,94 €971,10 €598 €732,94

si vous étes choémeur
avant le 01/01/02)

> Ménage de 2 cohabitants

Quand un ménage estformé de 2 chémeurs, mariés ou concubins,
dont les allocations cumulées sont inférieures a €28,19 par jour,
le forfait de €421,20 est porté a €552,76 par mois (sans cela,
deux cohabitants, ayant cotisé a deux, percevraient moins qu’un
cohabitant ayant charge de famille!). Quand les deux chdmeurs
sont indemnisés a €421,20, le supplément est accordé a chacun
d’entre eux. Il est perdu pour les deux dés qu'il y a un autre
revenu dans le ménage méme pour un seul jour dans le mois
(maladie, pécule, etc.).
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> Apres vos études

Le montant des allocations d’attente est fonction de votre
catégorie familiale et de votre age. Il s'agit de montants forfaitaires
mensuels (indexés, valables a partir du 01/10/08).

» Jeunes qui ont des personnes a charge €925,08
» Jeunes qui habitent seuls

moins de 18 ans €262,86
entre 18 et 20 ans €413,14
2l anset+ €684,32

» Jeunes qui n’habitent pas seuls
Les cohabitants percgoivent:

moins de 18 ans €238,42

18 ans et + €383,24

Les cohabitants privilégiés percoivent:

(= conjoint disposant uniquement de revenus de remplacement)
€238,42
€383,24

moins de 18 ans

18 ans et +

Y A-T-IL UNE RETENUE FISCALE SUR MES ALLOCATIONS
DE CHOMAGE?

Les allocations sont, en principe, soumises au précompte
professionnel au taux de 10,09%. Toutefois, les chémeurs
suivants ne sont pas soumis au précompte professionnel (sauf
s'ils le demandent) a condition qu’ils ne pergoivent aucun revenu
d’activité professionnelle en plus de leurs allocations:

» les «travailleurs ayant charge de famille»;

» les isolés;

» les cohabitants qui pergoivent des allocations a 40%, a
condition que leur conjoint ne dispose que de revenus
de remplacement;

» les cohabitants qui pergoivent I’allocation forfaitaire;

» les chémeurs qui bénéficient d’une dispense pour raison
sociales et familiales.

Le complément d’allocations des chémeurs mis au travail par
une agence locale pour I'emploi (ALE) n’est pas soumis au
précompte.

N

Attention!

Apres 15 mois de chomage +
3 mois par année de travail
avant la perte de 'emploi,

les cohabitants qui n'ont pas
une carriére professionnelle

de 20 ans ou plus, ou qui ne
sont pas handicapés 4 33% ou
plus (le handicap doit avoir été
reconnu avant le passage au
forfait), touchent un forfait de
€421,20.
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y

Pointage

Les chdmeurs ne doivent
plus pointer depuis le
15 décembre 2005

J'Al PLUS DE 50 ANS.

JAI DROIT A UN SUPPLEMENT D’AGE.

> Quelles conditions dois-je remplir?

Les chdmeurs agés qui ne sont pas prépensionnés obtiennent
des allocations plus élevées apres leur 12 mois de chdmage, a
condition gu'ils aient une carriére professionnelle salariée d'au
moins 20 ans (les périodes de maladie comptent pour arriver a
20 ans mais pas les périodes de chomage complet).

> A quel supplément ai-je droit?
Pour un temps plein, en % du salaire:

Cohabitant 60 % du 60% 60%
ayantcharge salaire
de famille
Isolé 54,5% 60% 60%
Cohabitant 45% 50% 55%
> Chémeurs agés qui reprennent le travail

Les chdmeurs de plus de 50 ans, avec complément d'age (20
ans de travail salarié et un an de chdmage), ont droit a une prime
mensuelle de €175,76 (taxée comme ['allocation de chdmage,
avec précompte de 10,09%). Pour un travail a temps patrtiel, le
chémeur a le choix entre l'allocation de garantie de revenus (s'il
peut y prétendre) et les €175,76.

ALLOCATIONS (Y COMPRIS LES SUPPLEMENTS D’AGE)

COHABITANT AYANT CHARGE DE FAMILLE

de plus de 50 ans €1015,04 €1207,44
ISOLE

de 50 4 54 ans €849,42 €998,66
de plus de 55 ans €933,40 €1099,54
COHABITANT

de 50 &4 54 ans €690,04 €824,72
de 55 457 ans €768,82 €916,24
de 58 ans et + €845 €1007,76
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CHOMAGE ET TRAVAIL A TEMPS PARTIEL

TRAVAILLEURS A TEMPS PARTIEL:

TOUJOURS LE MEME STATUT?

Non, pour la réglementation chdmage, il existe différents types
de travailleurs a temps partiel. Les travailleurs a temps partiels
involontaires, c’est-a-dire les personnes qui acceptent un emploi
a temps partiel pour échapper au chdémage, les travailleurs
a temps partiel volontaires, c’est-a-dire les travailleurs qui
choisissent délibérément le travail a temps partiel.

A coté de cela, la réglementation chdmage prévoit une troisiéme
catégorie de travailleurs a temps partiel: ceux dont le salaire
mensuel atteint au moins le salaire de référence (€1309,59
au 01/01/08 — salaire minimum interprofessionnel). Il faut
différencier différentes périodes dans la vie du travailleur a temps
partiel: pendant son occupation a temps partiel ou a l'issue de
son occupation a temps partiel, c’est-a-dire quand il redevient
chémeur complet.

TRAVAILLEURS A TEMPS PARTIEL INVOLONTAIRE

LE MAINTIEN DES DROITS, C'EST QUOI?

C’estla possibilité de rouvrir le droit a des allocations de chdmage
identiques a celles pergues précédemment (ou auxquelles vous
auriez eu droit avant le début de votre activité a temps partiel).

QUELLES SONT LES CONDITIONS POUR EN BENEFICIER?
Les travailleurs peuvent demander le statut «maintien des droits»
s'ils:

» ont droit aux allocations «temps plein» (qu’ils touchent,
ou qu’ils pourraient toucher a la fin du préavis ou du
stage d’attente);

» acceptent un emploi a temps partiel qui atteint au moins
1/3 temps (il y a des exceptions) et au plus 4/5° temps
mais qui leur rapporte moins de €1309,59 brut par mois
(€1073,86 pour un — de 21 ans);

» restent inscrits comme demandeurs d’emploi a temps
plein (et donc sont préts a accepter tout emploi temps
plein proposé).
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COMMENT FAIRE POUR EN BENEFICIER?

Pour pouvoir bénéficier du statut de temps partiel avec maintien
des droits des le début de votre occupation a temps partiel, vous
devez introduire aupres de la FGTB votre demande en vue de
I'obtention du statut dans un délai de deux mois prenant cours
le jour ou débute I'activité a temps partiel. Si vous faites ces
démarches plus tard, vous n’obtiendrez ce statut qu’au moment
de votre demande (pas de rétroactivité).

AVEZ-VOUS DROIT A DES ALLOCATIONS DE CHOMAGE
PENDANT VOTRE OCCUPATION A TEMPS PARTIEL?

Le travailleur qui remplit les conditions pour obtenir le «maintien
des droits» et qui, en plus, reste demandeur d’emploi a temps
plein, peut dans certains cas obtenir une allocation de garantie
de revenus (AGR). Le montant de cette allocation a pour but de
garantir, au chdmeur qui accepte un temps partiel, un revenu
plus élevé que l'allocation de chdmage, méme si son salaire
est tres bas. Différentes conditions doivent étre simultanément
remplies:

» le nombre moyen d’heures de I’activité a temps partiel
ne doit pas étre supérieur aux 4/5°¢ de celui d’une activité
temps plein;

» la rémunération mensuelle brute doit étre inférieure au
salaire mensuel de référence (€1309);

» avoir introduit auprés de votre employeur une demande
afin d’obtenir un emploi a temps plein qui deviendrait
vacant dans I’entreprise;

» le FOREM ou Actiris doit étre avertit de I'occupation
a temps partiel et vous devez étre inscrit comme
demandeur d’emploi a temps plein dans les deux mois
du début de I'activité a temps partiel;

» vous devez demander a votre employeur d’obtenir par
priorité un emploi a temps plein au cas ou un tel emploi
serait vacant.

COMMENT CALCULE-T-ON L'AGR?

Le systeme de 'AGR a été modifié au 1° juillet 2005 sous
impulsion de Frank Vandenbroucke, Ministre de 'Emploi de
I'époque. L'allocation de garantie de revenu a été supprimée
pour les moins d’un tiers temps et est progressive en fonction
du temps de travail partiel presté pour les autres. La nouvelle
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formule se présente donc sous la forme d’un complément horaire
et est la suivante:

Allocation de chémage + (complément horaire X nombre

d’heures de travail) — 55 heures* — (salaire net + bonus a
I'emploi)

* ces 55 heures équivalent a un 1/3 temps. On les soustrait parce que '’AGR n’est octroyé qu'au

dela du 1/3 temps.

Le complément horaire s’éléve a:

» Cohabitant ayant charge de famille: €2,71
» Isolé: €1,9

» Cohabitant: €1,08

Vu la complexité du calcul, la FGTB a mis au point un module
de calcul sur son site internet (www.fgtb.be). Si vous n'avez pas
acces a internet, contactez le service juridique de votre régionale.

L nEN TevX P,
f;gg‘su ferX ﬂ"‘g' Vous v avez
PAS 92 TAVA'L
Nob PLvg 2
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4

Attention!

Le statut «maintien des droits»
et l'allocation de garantie ne
sont jamais accordés d’office.
Ils doivent étre demandés a
l'aide du formulaire C 131 A,
que vous pouvez obtenir 2 la

FGTB.

REGIME TRANSITOIRE

L'ancien systeme de 'AGR octroyait un montant fixe selon le
statut mais indépendant du temps partiel presté:

» Cohabitant ayant charge de famille: €160,30

» Isolé: €128,24

» Cohabitant: €96,17

Si vous étiez occupé a temps partiel sans interruption du contrat
avantle 30juin 2005 et que vous bénéficiez déjade ’AGR, I'ancien
systeme de 'AGR vous sera automatiquement applicable. Vous
pouvez également bénéficier du régime transitoire si vous avez
demandé I'AGR aprés le 30 juin 2005 moyennant certaines
conditions. Pour plus de renseignements, contactez le service
chémage de votre régionale.
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AVANTAGES & INCONVENIENTS DU MAINTIEN DES DROITS

PENDANT LE CONTRAT A LISSUE DU CONTRAT

Pour tous les La procédure de Vous avez de nouveau droit a des allocations a temps
travailleurs a suspension pour chémage  plein, calculées en principe sur une rémunération a temps
temps partiel de longue durée ne peut plein. La période de chdmage qui précede une période
avec maintien  pas étre entamée. ininterrompue de travail a temps partiel avec maintien des
des droits Votre droit aux allocations droits n'est pas prise en considération pour le calcul de la

ne peut donc étre suspendu durée de votre chdmage si l'occupation a temps partiel a
pendant la durée de votre duré 3 ans au moins et si vous avez travaillé au moins un

contrat de travail a temps tiers temps ou au moins 12 heures par semaine.

partiel.
Pour les Au-dela des formalités La période de votre occupation a temps partiel sans AGR
travailleurs relatives au maintien des n'est pas prise en considération pour le calcul de la durée
atemps droits, vous ne devez de votre chdmage, quel que soit I'horaire de travail.
partiel avec accomplir aucune formalité
maintien des administrative pendant Le montant de votre allocation peut étre influencé
droits sans votre occupation a temps favorablement si vous avez travaillé a mi-temps au moins
allocation de partiel. pendant 2 ans ou si vous avez travaillé a tiers temps
garantie de au moins pendant 3 ans (vous pouvez recommencer
revenus (AGR) un nouveau cycle). Une période d'occupation comme

travailleur a temps partiel avec maintien des droits sans
AGR d’au moins 3 mois prolonge les périodes de chémage

en cours.

Pour les Avantages Avantages

travailleurs Vous bénéficiez de 'AGR. La période de votre occupation a temps partiel avec AGR

atemps n'est pas prise en considération pour le calcul de la durée

partiel avec Inconvénients de votre chdmage si vous avez été occupé au moins a

maintien des Vous devez rester tiers temps.

droits avec disponible pour des heures  Le montant de votre allocation peut étre influencé

allocation de complémentaires et pour favorablement si vous avez travaillé & mi-temps pendant

garantie de une occupation a temps au moins 2 ans (vous pouvez recommencer un nouveau

revenus plein. Vous devez remplir cycle). Cet avantage cesse d'étre accordé pendant la
chaque mois un certain période durant laquelle vous reprenez le travail a temps
nombre de formalités. partiel chez le méme employeur, si cette reprise de travail

intervient dans les trois mois.

Inconvénients

Aprés votre licenciement, le montant de vos allocations
peut étre diminué (le montant des allocations des isolés et
des cohabitants diminue en effet progressivement).

Si votre horaire de travail est inférieur a un tiers temps,
votre période d'occupation avec AGR est assimilée a
comme une période de chémage pour le calcul de la durée
de votre chdmage.
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TRAVAILLEURS A TEMPS PARTIEL VOLONTAIRE
PENDANT LE CONTRAT DE TRAVAIL

Pendant leur occupation a temps partiel, les travailleurs n’ont
pas droit a des allocations de chémage pour leurs heures
d’inactivité.

APRES LE CONTRAT DE TRAVAIL

Les travailleurs a temps partiel volontaire, qui sont occupés au
moins 12 heures par semaine (en moyenne) ont droit a des
allocations de chémage s'ils perdent leur emploi et ce pour les
heures ou ils étaient occupés. Le mode de calcul est compliqué
mais le résultat donne des allocations proportionnelles aux
allocations «temps plein».

Pour bénéficier des allocations de chémage, le travailleur a temps
partiel volontaire doit, tout comme le travailleur a temps plein,
justifier d’'un certain nombre de prestations de travail durant une
période qui précede immédiatement sa demande d'allocations
de chémage.

v

EXEMPLE

Chef de ménage, je gagne €950 pour un mi-temps (le salaire
temps plein correspondant est donc de €1900, ce qui dépasse
le plafond de €1832,99). Si je perds mon emploi, j'aurai droit a la
moitié de I'allocation maximum prévue pour le «temps plein», soit
la moitié de €1099,54 (le plafond salarial de €1832,99 s’applique
en proportion).

E; )
SAARES CroHALe
v )

i
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TEMPS PLEIN QUI PASSE VOLONTAIREMENT AU
TEMPS PARTIEL

Le travailleur a temps plein, qui répond déja aux conditions
pour bénéficier d'allocations de chdmage temps plein et qui
passe volontairement au temps partiel, conserve son droit
a des allocations de chdmage «temps plein» s'il perd son
emploi dans les trois ans du passage vers le temps partiel.

Il en est de méme pour le travailleur a temps plein qui réduit
de moitié ses prestations pour élever un enfant de moins de
3 ans. La réduction de prestations ne peut durer plus de 6
mois. Ici aussi, le travailleur doit déja répondre aux conditions
d’admissibilité pour bénéficier d’allocations de chdémage
temps plein avant de débuter la réduction des prestations.

TRAVAILLEURS A TEMPS PARTIEL ASSIMILE AUX
TRAVAILLEURS A TEMPS PLEIN

C'EST QUOI?

Ce sont les travailleurs a temps partiels dont le salaire
mensuel atteint au moins le salaire de référence (€1309,59
au 01/01/08 — salaire minimum interprofessionnel) et qui
répondent aux exigences d’'admissibilité au chdbmage des
travailleurs a temps plein.

QUEL EST LE STATUT DU TRAVAILLEUR A TEMPS PARTIEL
ASSIMILE A UN TRAVAILLEUR A TEMPS PLEIN?

> Pendant le contrat de travail

Pendant le contrat de travail, vous ne pouvez pas bénéficier
d’allocations de chomage pour les heures d'inactivité.

> Apres le contrat de travail

Si vous répondez aux 4 conditions suivantes, vous pouvez étre
indemnisé comme un travailleur a temps plein et bénéficier
d’allocations de chémage pour tous les jours de la semaine (sauf

les dimanches) et en principe pour une durée indéterminée.

N

Conseil

Si vous étes travailleur & temps
partiel assimilé & un travailleur
a temps plein, vous pouvez
avoir intérét & demander le
statut de travailleur a temps
partiel avec maintien des

droits.
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1. Travailler a temps partiel. Un travail est a temps partiel lorsqu'’il
comporte moins d’heures de travail par semaine que la durée
de travail maximale en vigueur dans I'entreprise ou lorsque la
rémunération ne correspond pas a la rémunération pour une
semaine entiere de travail dans I'entreprise.

2. Percevoir tous les mois une rémunération au moins égale a
€1309,59 bruts (montant indexé, valable a partir du 01/01/08)
pour les travailleurs de 21 ans au moins et €1073,80 bruts
(montantindexé, valable a partir du 01/01/08) pour les travailleurs
de moins de 21 ans (il s’agit d’'un salaire de référence).

3. Remplir les conditions pour étre admis comme travailleur a
temps plein au moment de la demande d’allocations (aprées le
contrat de travail ou en cas de chémage temporaire).

4. Vous inscrire comme demandeur d’emploi a temps plein au
moment de la demande d’allocations et étre prét a accepter tout
emploi a temps plein proposé (sauf si vous avez obtenu une
dispense de ces obligations).

Ce statut peut vous procurer les avantages suivants:

» vous conservez votre admissibilité a temps plein;

» I'allocation de chdmage sera calculée sur base du salaire
que vous avez percgu avant I'occupation a temps partiel;

» les périodes d’inactivité sont assimilées a des périodes
d’activité pour le calcul de votre pension.

Quanh oN Pepse
GUE ! wr?né GA ' '
oM CREE Ve LenPlol

T
Vecu lPaBiLisg
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SANCTIONS

DANS QUELS CAS POURRAIS-JE ETRE PRIVE
TEMPORAIREMENT DE MES ALLOCATIONS DE CHOMAGE?
> Vous avez abandonné votre emploi

En cas d’abandon d’emploi sans motif légitime, vous pouvez
faire I'objet d’'un avertissement ou étre exclu du bénéfice des
allocations pendant 4 semaines au moins et 52 semaines au plus.
Une partie ou la totalité de cette période peut faire I'objet d'un
sursis, c'est-a-dire que vous maintenez le droit aux allocations
pendant la période de sursis. [dem dans I'hypothese ou vous
avez refusé un emploi convenable ou vous ne vous étes pas
présenté chez un employeur.

> Vous avez été licencié par votre faute

Si vous étes responsable de votre licenciement, vous
pouvez faire I'objet d'un avertissement ou étre exclu du
bénéfice des allocations pendant 4 semaines au moins et
26 semaines au plus.

> Vous étes indisponible pour le marché de I'emploi

Si vous posez des conditions non justifiées en rapport avec
une reprise de travail qui limitent vos possibilités d’emploi, vous
serez exclu du bénéfice des allocations pour la durée de votre
indisponibilité.

QUEST-CE QU'UN EMPLOI «CONVENABLE»?

Le refus d’'un emploi convenable est donc une des raisons
justifiant des sanctions qui peuvent étre lourdes. Mais comment
définir cette notion? Ce n’est pas I'emploi qui vous convient, selon
vos criteres. C’est 'emploi qui est jugé convenable par 'ONEm,
selon des criteres assez subjectifs. Des principes «objectifs» ont
cependant été décidés pour certains cas.

Ainsi, n'est pas considéré comme convenable un emploi qui ne

correspond pas a:

» la profession a laquelle préparent les études ou
I'apprentissage du travailleur;

» a la profession habituelle ou a une profession
apparentée (sauf si les possibilités d’embauche dans la
profession sont trés réduites).

N

Attention!

Cette liste de sanctions n’est
pas exhaustive, nous vous
conseillons vivement de vous
renseigner en cas de probléeme
aupres de votre régionale

FGTB.

N

Attention!

Sauf cas rarissimes, 'emploi a
temps partiel est convenable.
Le chémeur qui le refuse sera

donc sanctionné.

SETCA VOS DROITS GENERAL 249



ou qui implique:

» une absence du domicile plus de 10 heures par jour;

» des déplacements de plus de 2 heures par jour;

» un revenu net (- frais de déplacements a charge
du travailleur + allocations familiales + indemnités
complémentaires) inférieur au montant des allocations
de chomage (- précompte professionnel + allocations
familiale + indemnité complémentaire);

» un travail de nuit.

L'OCTROI DES ALLOCATIONS

EST-IL ILLIMITE DANS LE TEMPS?

Depuis le 1° juillet 2004, les chdmeurs sont soumis au systéme
de controle de disponibilité, gu'ils soient cohabitants ayant
charge de famille, isolés ou cohabitants.

Appliqué au départ au — de 30 ans, il a été étendu aux 30-40 ans
en 2005, puis aux 40-50 ans depuis le 1°¢ janvier 2006.

> Procédure
Les efforts que le chémeur fait pour trouver du travail sont
évalués lors d’'entretiens individuels avec un agent de 'ONEm,
appelé le facilitateur.

Le premier entretien doit avoir lieu apres 15 mois de chémage si
vous étes agé de — de 25 ans ou aprés 21 mois de chdmage si
vous étes agé de 25 ans et +.

Il a pour but dévaluer les efforts que vous avez faits pour
chercher du travail pendant la période de 12 mois qui précede
I'entretien. Ces efforts sont évalués en tant compte de votre
situation personnelle et de la situation du marché de I'emploi. Si
vos efforts sont considérés comme étant suffisants, un nouvel
entretien aura lieu 16 mois plus tard.

Si vos efforts s’averent insuffisants ou inadaptés, un plan d’action
(consulter les offres d’emploi, prendre contact avec le FOREM...)
VOUS sera proposé pour les 4 mois qui suivent.

Au terme des 4 mois, un deuxieme entretien aura lieu pour
évaluer si vous avez bien respecté le plan d’action. Si c’est le
cas, un nouvel entretien aura lieu 12 mois plus tard.
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Si vous n'avez pas respecté le plan d’action, d’'une part, vous
encourez une sanction (suspension ou réduction du montant
de l'allocation de chémage, d’'autre part, vous devez a nouveau
vous engager dans un plan d’action plus intensif qui vous sera
proposé pour les 4 mois qui suivent.

Si vous avez respecté ce deuxieme plan d’action, vous retrouvez
le bénéfice de vos allocations complétes et un nouvel entretien
aura lieu 12 mois plus tard.

Si par contre, vous ne l'avez pas respecté, vous perdez le
bénéfice de vos allocations de chémage.

Si vous étes cohabitant ayant charge de famille, isolé ou
cohabitant, avec un revenu de ménage peu élevé, la suspension
des allocations de chdmage est précédée d'une période de 6
mois d’allocations réduites.

La sanction sera levée lorsque vous réunirez a nouveau les
conditions normales d’admissibilité.

Vous pouvez étre accompagné d'une personne de votre
choix lors du premier entretien ou étre assisté par avocat
ou par votre délégué syndical lors du second et troisieme
entretien. Votre présence aux entretiens est obligatoire sous
peine de sanctions.

Vous pouvez introduire un recours devant
la commission administrative nationale ou
devantle tribunal du travail. La FGTB assurera
votre défense.

Tovles Tes RevRes
SufPleEMenTAIRES
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14. CONGE-EDUCATION PAYE

S’absenter de I'entreprise pour suivre des cours tout en
conservant son salaire? C’est possible dans le cadre du congé-

éducation.




A COMBIEN D’HEURES DE CONGE AI-JE DROIT?
Le congé-éducation est un droit. Sa durée est égale au nombre
d’heures de cours suivis mais avec un maximum de:

> Pour les heures de cours qui ne coincident pas avec

I'horaire normal de travail

» 80 heures par an pour suivre une formation générale
(formation syndicale, cours de langue...);

» 100 heures par an pour une formation professionnelle
reconnue (cours de promotion sociale, formation
sectorielle...).

> Pour les heures de cours dont I'horaire coincide avec
I'horaire normal de travail

» 85 heures pour les formations générales;

» 105 heures pour les formations professionnelles.

Des crédits d’heures plus importants existent dans des cas bien
particuliers (par ex. en cas d'études universitaires).

PUIS-JE EN BENEFICIER QUAND JE VEUX?

Vous pouvez demander a bénéficier de votre congé au moment
ou ca vous arrange le mieux (pour préparer les examens, par
ex.). Mais votre employeur a aussi son mot a dire: les congés-
éducation doivent faire I'objet d’'une planification collective. Votre
employeur ne peut toutefois s'opposer a un congé pris pour
suivre les cours (si les cours ont lieu le jeudi aprés-midi, vous
avez le droit de vous absenter le jeudi aprés-midi).

LE CONGE-EDUCATION EST-IL PAYE?

Oui. Vous touchez votre salaire normal mais plafonné. Ce plafond
est actuellement de €2100 bruts par mois (€2500 pour les
travailleurs agés de 45 ans et +). C’est votre employeur qui paie
mais les sommes avancées lui sont remboursées par le Fonds
du congé-éducation. Dans certaines entreprises, la délégation
syndicale a obtenu que le travailleur en congé-éducation touche
son plein salaire.

JE TRAVAILLE A TEMPS PARTIEL. SUIS-JE EGALEMENT
CONCERNE?

Depuis fin 1999, certains travailleurs a temps partiel y ont droit
eux aussi.
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> Pour les formations générales et professionnelles

» les travailleurs occupés a 4/5° temps au moins;

» les travailleurs a temps partiel qui ont un contrat de
travail a horaire variable.

> Pour les formations professionnelles uniguement

» les travailleurs a temps partiel occupés a horaire fixe au
moins a mi-temps et moins de 4/5° temps et qui suivent
cette formation pendant leurs heures de travail.

Pour le travailleur a temps partiel, la durée du congé-éducation
payé est calculée en fonction de la durée de travail hebdomadaire.
Il en va de méme pour le salaire pris en compte.

EN %MME/! -
TES eN (OVGE

fov . AVR
A LEcoly

c W
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QUELLES FORMALITES?
Si vous voulez bénéficier du congé-éducation, vous devez:

» dans les 30 jours du début de la formation, remettre a
votre employeur un certificat d’inscription aux cours.
Pour les cours organisés par années scolaires normales,
le certificat doit étre remis avant le 31 octobre;

» bénéficier d’une attestation trimestrielle de présence
réguliére, délivrée par I’établissement qui dispense la

formation.

Par ailleurs, vous devez suivre les cours assidiment. En effet,
les absences irrégulieres (non justifiées par des motifs reconnus
comme la maladie, la raison professionnelle...) ne peuvent
dépasser en temps 10% de la durée de la formation.
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15. HARCELEMENT MORAL

Selon le Bureau International du Travail, 8 & 10% de la
population souffriraient de harcélement moral. Il peut s’agir
d’une dérive du management moderne mais également d’une
conséquence de la flexibilité triomphante qui individualise les
relations de travail, fragilise les personnes, notamment via des
contrats precaires et des horaires de travail hyperflexibles.




4

Important

La loi élargit le nombre

de personnes qui peuvent
introduire une requéte au
tribunal. Il s’agit des victimes
elles-mémes a titre personnel,
mais aussi des organisations
représentatives des travailleurs
(privé et public) ainsi que de
certains établissements d’utilité
publique et associations dotées
de la personnalité juridique,

le Centre pour 'égalité des
chances et la lutte contre le
racisme, I'Institut pour I'égalité

des hommes et des femmes.

La nouvelle Iégislation compléte la loi sur le bien-étre au travail
de 1996, pour prévenir et mettre fin a la violence et/ou au
harcelement tant moral que sexuel au travail.

LE HARCELEMENT MORAL, C’EST QUOI?

La loi définit le harcélement moral comme: «plusieurs conduites
abusives similaires ou différentes, externes ou internes a
I'entreprise ou l'institution, qui se produisent pendant un certain
temps, qui ont pour objet ou pour effet de porter atteinte a la
personnalité, la dignité ou l'intégrité physique ou psychique
d’'un travailleur ou d’'une autre personne a laquelle le présent
chapitre est d'application, lors de I'exécution de son travail,
de mettre en péril son emploi ou de créer un environnement
intimidant, hostile, dégradant, humiliant ou offensant et qui se
manifestent notamment par des paroles, des intimidations,
des actes, des gestes ou des écrits unilatéraux. Ces conduites
peuvent notamment étre liées a la religion ou aux convictions, au
handicap, a I'age, a I'orientation sexuelle, au sexe, a la race ou
a l'origine ethnique. »

LES HARCELEURS: QUI SONT-ILS?

Le harcelement peut trouver sa source dans le comportement
de I'employeur mais également dans le comportement d'autres
travailleurs.

QUE PREVOIT LA LOI CONTRE LE HARCELEMENT?

La loi comporte un volet préventif et un volet curatif. Elle
définit les obligations des travailleurs, celles des employeurs,
les mécanismes de protection de la victime et du témoin, les
procédures et les sanctions prévues en cas de suspicion de
harcelement ou de violence au travail.

QUELLES SONT LES OBLIGATIONS DES TRAVAILLEURS?
» Participer positivement a la politique de prévention mise
en place dans le cadre de la protection des travailleurs

contre la violence et le harcélement au travail;

» s’abstenir de tout acte de violence ou de harcélement au
travail;

» s’abstenir de tout usage abusif de la procédure de
plainte.
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QUELLES SONT LES OBLIGATIONS DES EMPLOYEURS?
> Limiter les risques par la prévention

Apres avis du CPPT, I'employeur doit mettre en ceuvre des
mesures de protection des travailleurs contre la violence et
le harcélement au travail. La loi prévoit un cadre minimum de
mesures concretes. Il s'agit:

» des mesures matérielles et organisationnelles par
lesquelles la violence et le harcélement moral ou sexuel
au travail peuvent étre prévenus;

» de définir les obligations hiérarchiques dans la
prévention des faits de violence et de harcélement;

» d’informer le CPPT;

» d’informer et de former les travailleurs sur la question.

Apres accord du CPPT, I'employeur est tenu de prendre des
mesures concretes relatives a:

» Paccueil, ’écoute et I'appui aux victimes;

» 'information des victimes par rapport a ce qui est mis en
place pour les aider et comment elles peuvent s’adresser
a la personne de confiance et au conseiller en prévention;

» P’intervention rapide et tout a fait impartiale de la
personne de confiance et du conseiller en prévention;

» la remise au travail des travailleurs qui ont déclaré avoir
été I'objet de violence, de harcélement moral ou sexuel
au travail et ’'accompagnement de ces personnes a
I’occasion de leur remise au travail.

> Limiter le dommage

Dans un second temps, si le harcelement est établi, 'employeur
doit veiller a ce que les travailleurs aient un soutien psychologique
approprié, de maniére a limiter le dommage subi. A cet effet,
un conseiller en prévention (interne ou externe) spécialisé et
compétent en ce domaine doit étre désigné. Une personne
de confiance peut étre désignée pour assister le conseiller
en prévention Avec l'accord du CPPT; a défaut d'accord, un
conseiller extérieur a I'entreprise sera désigné. Les missions et
taches du conseiller en prévention et des personnes de confiance
sont définies par I'arrété royal du 17 mai 2007.

> Interrompre et réparer
Votre employeur est responsable du harcelement dans
I'entreprise, méme si celui-ci ne lui est pas directement imputable
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(ex. harceélement entre travailleurs). En cas d'inaction de
I'employeur ou d’échec des mesures mises en place par celui-
ci, le conseiller en prévention, en concertation avec la victime,
saisit les fonctionnaires compétents en la matiére (inspection
médicale).

Toutes ces mesures doivent étre inscrites dans le reglement
de travail. L'employeur peut mettre en ceuvre, en supplément,
d’autres moyens de communication.

QUE FAIRE SI JE ME SENS HARCELE?

1. Vérifier par rapport a la définition donnée ci-dessus qu’il
s’agit ou pourrait s’agir d’une violence ou d’un harcélement
au travail. Tout n'est pas harcelement, parlez-en autour de
vous... et essayez de rassembler des éléments qui prouvent les
comportements déplacés de vos collégues ou supérieurs.

2. Prendre contact avec le conseiller en prévention ou la
personne de confiance. Ces deux personnes ont une formation
spécifique et leur maitre-mot doit étre «accueil et écoute».
Elles vous orienteront, si nécessaire et selon les cas, vers un
médecin ou un psychologue. Passée I'écoute, elles serviront de
médiateurs si la victime opte pour une solution a I'amiable.

3. Porter plainte... Silavictime opte pour une plainte, le conseiller
en prévention ou la personne de confiance transmettra cette
plainte aux fonctionnaires compétents, c’est-a-dire I'inspection
médicale. Celle-ci pourra, aprés enquéte, renvoyer I'affaire a
I'auditorat du travail qui décidera luiméme de renvoyer la plainte
devant le tribunal correctionnel.

4. Si cela ne suffit pas, reste I’action en cessation. Le tribunal
du travail peut, a la requéte de toute personne victime d'un
harcelement, intimer I'ordre a celui qui se rend coupable de
harcelement au travail ou de violence, ainsi qu’'a 'employeur, d'y

mettre fin dans le délai qu'il fixe.
AI-JE BESOIN DE PREUVES POUR ALLER AU TRIBUNAL?

Devant le tribunal correctionnel (pénal), il faut des preuves et
c’est la victime qui doit les fournir.
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Devant le tribunal du travail (action en cessation), ce n’est pas
a la victime de faire la preuve de ce qu’elle avance. Des faits
tangibles de harcelement suffiront. Ce sera aux «attaqués »
('employeur et le harceleur) d’apporter la preuve compléte de ce
que le harcelement ou les faits de violence n’existent pas. C'est
aussi la un des points positifs de cette loi.

SUIS-JE PROTEGE SI JE ME DEFENDS?

Les travailleurs qui portent plainte dans le cadre de I'application
de la loi ainsi que les témoins sont protégés. lls ne peuvent donc
pas étre licenciés ou subir des modifications unilatérales de leurs
conditions de travail sauf pour un motif étranger a la plainte.

En cas de licenciement ou de modification unilatérale des
conditions de travail, 'employeur sera sanctionné par une
indemnité égale a 6 mois de rémunération brute ou égale au
préjudice réellement subi, a condition de pouvoir prouver
I'étendue de celui-ci.
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EN RESUME...

» La loi favorise avant tout la prévention. Le harcelement
est le plus souvent un probléme d’organisation du travail et
de définition des réles de chacun dans I'entreprise. La loi
fait la part belle au CPPT. Celui-ci doit donner son accord
tant sur les mesures a mettre en place par 'employeur que
sur la désignation du conseiller en prévention. Cela devrait
permettre de «coller» aux réalités de chaque entreprise.

Le volet préventif garantit des droits de base notamment
aux travailleurs des entreprises ou la délégation syndicale
exerce les missions du CPPT ou les entreprises ou aucune
représentation syndicale n’existe.

Le volet curatif de la loi permet aux victimes et aux
organisations syndicales (avec I'accord de la victime, si
celle-ci intervient déja a titre personnel), d’agir devant le
tribunal du travail pour mettre un terme aux comportements
du harceleur ou a I'immobilisme de I'employeur.
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16. RELATIONS COLLECTIVES
DE TRAVAIL

En Belgique, les luttes syndicales ont depuis longtemps permis
que I'on tienne compte des travailleurs et de leur avis. C’est

ainsi qu'il existe différents niveaux ou I'on négocie et discute
entre travailleurs et patrons toutes les questions concernant
I'organisation du travail, les droits et la protection des travailleurs.




4

Commentaires

La concertation sociale
n'empéche pas les conflits.
La lutte sous diverses formes,
y compris la gréve, reste

le recours pour obtenir ou

défendre certains droits.

Méme si ces derniéres années,
le gouvernement a parfois
essayé de court-circuiter cette
concertation, celle-ci reste I'un
des éléments essentiels pour le
développement économique et

social de notre pays.

AU NIVEAU NATIONAL

LE CONSEIL NATIONAL DU TRAVAIL

Il est composé paritairement de représentants du patronat,
des classes moyennes, des organisations agricoles et des
représentants des syndicats (FGTB, CSC et CGSLB).

Créé en 1952, il a depuis 1968 une compétence dans la
conclusion de conventions collectives de travail (CCT) au
niveau national et interprofessionnel. Il a traité de questions
aussi diverses que l'instauration d’'une délégation syndicale, les
regles de licenciement, le salaire minimum garanti a 21 ans, la
prépension, le travail a temps partiel, les mesures a prendre pour
I'emploi, la garde des enfants dont les parents travaillent, etc.

AU NIVEAU DES SECTEURS

Chaque secteur professionnel (chimie, métallurgie, grands
magasins, banques, assurances, industrie alimentaire, etc.)
dispose d'une commission paritaire (ainsi que de sous-
commissions), composées d’'un nombre égal de représentants
du patronat et des syndicats.

Dans la plupart des secteurs, il y a des commissions paritaires
distinctes pour les ouvriers et les employés. Les commissions
paritaires fixent les conditions de travail et les principaux aspects
de la rémunération dans le secteur déterminé. Elles jouent un
role de conciliation lors d’éventuels conflits collectifs entre
employeurs et employés dans le secteur ou les entreprises.

AU NIVEAU DE LENTREPRISE

LE CONSEIL D’ENTREPRISE

» recoit toutes les informations concernant la situation
économique et financiére de I’entreprise;

» élabore et modifie le réglement de travail;

» gére les ceuvres sociales de I’entreprise;

» discute de tout ce qui concerne la vie de I’entreprise,
les conditions de travail, les dates de vacances,
I'introduction de nouvelles technologies, etc.

» veille a 'application des lois et conventions, etc.

Un conseil d’entreprise doit étre mis en place dans toute
entreprise qui occupe au moins 100 travailleurs.
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LE COMITE POUR LA PREVENTION ET LA PROTECTION AU
TRAVAIL (CPPT)

» veille a 'amélioration des conditions de sécurité et de santé;
» s’occupe de la prévention des accidents de travail;

» veille a 'application de la médecine du travail, etc.

Un CPPT doit étre créé dans toute entreprise qui occupe au
moins 50 travailleurs.

LA DELEGATION SYNDICALE
Les délégués sont les représentants des travailleurs auprés du
patron. Leur réle est le suivant:

» intervenir auprés de ’employeur pour tous les
problémes individuels comme collectifs, entre
employeurs et employés;

» relayer les revendications du personnel et négocier avec
I’employeur des conventions collectives d’entreprise;

» veiller au respect des lois et conventions sociales, etc.

ELECTIONS SOCIALES

Le conseil d’entreprise et le CPPT sont composés de maniere
bipartite. A savoir qu'ils regroupent en leur sein vos représentants
comme ceux de votre employeur. Vos représentants sont au
moins en nombre égal a ceux de votre employeur.

Vos représentants sont élus par I'ensemble du personnel
(syndigué ou non), lors des élections sociales organisées tous
les quatre ans.

Les élections sociales se déroulent comme de «vraies» élections:
avec des listes, des candidats, des numéros, une campagne
électorale, des urnes, des isoloirs...

Les délégués syndicaux sont, eux, élus par les affiliés seuls ou
désignés par leur organisation syndicale.

Les délégués a ces trois instances bénéficient d’'une protection
particuliere contre un licenciement abusif. Ceci afin de leur
permettre d’exercer leur mandat en toute liberté.

N

Remarque

Pour connaitre les conventions
applicables dans votre
entreprise, vous devez d’abord
savoir de quelle commission
paritaire elle dépend. En
général, Cest indiqué sur
votre contrat de travail.
Sinon, n’hésitez pas & poser

la question au SETCa. Il
existe parfois des différences
importantes de rémunération,
de durée et de conditions

de travail entre les différents

secteurs.

N

Commentaire

Participer aux élections sociales
et s'intéresser au travail des
représentants élus dans ces
différentes structures, c’est

affirmer que I'on a son mot
a dire. Plus les travailleurs
participeront a ces élections,
plus les employeurs seront
conscients quils ne peuvent

pas faire n’importe quoi.
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HIERARCHIE...

Il existe une hiérarchie bien précise entre les différents
lieux ou se crée le droit social. Une convention collective
de secteur ou d’entreprise, par exemple, ne peut décider de
conditions de travail moins favorables aux travailleurs, que
celles adoptées dans un accord au conseil national du travail.
Pour comprendre la hiérarchie de ces différents organismes,
voir chapitre I.

a CE
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17. QUE FAIT LE SETCa?

Le monde bouge de plus en plus vite. Notre société se
transforme. Et nos entreprises, elles aussi, changent. Nous
avons, plus que jamais, besoin d’'un contre-pouvoir syndical:
pour vous informer, vous defendre et vous représenter dans
I’'entreprise mais aussi dans les negociations collectives avec les
employeurs et le gouvernement.




VOICI LES SERVICES QUE NOUS VOUS OFFRONS

DES DELEGUES DANS VOTRE ENTREPRISE

Sivotre entreprise occupe un certain nombre de travailleurs, vous
avez droit a une représentation. Les délégués du SETCa dans
votre entreprise peuvent vous aider pour toutes les questions
que vous pourriez vous poser: contrat de travail, salaire, frais
de transport, reglement de travail, indemnité de préavis, congés
annuels, pension, congé-éducation, etc. lls sont la pour vous
écouter, vous informer et vous défendre.

Dans les entreprises qui occupent au moins 50 personnes, il
existe un comité pour la prévention et la protection au travail.
A partir de 100 travailleurs, il y a aussi un Conseil d’entreprise.
Chacune de ces instances de concertation compte des délégués
de I'employeur et des travailleurs. Vos délégués y siegent donc
aussi. N’hésitez des lors pas a vous adresser a eux.

DES REGIONALES A VOTRE SERVICE

Chaque section régionale compte un certain nombre de
secrétaires syndicaux. Ce sont eux qui vous défendent si aucune
délégation syndicale n’est présente dans votre entreprise. lls
assistent les délégués d’entreprise et organisent les «comités
professionnels». Ceux-ci regroupent des délégués provenant
d’entreprises d'un méme secteur, dans le but d’élaborer des
revendications, de préparer des négociations et de mener des
actions a I'échelle de ce secteur.

En outre, chaque régionale vous propose un ensemble de
services. Le service de droit social, par ex., vous informe sur tous
les problemes juridiques. De plus, il vous assistera gratuitement
au tribunal du travail si nécessaire. Le service chdmage vous
aide a vous y retrouver dans les réglementations complexes du
chémage et veille a ce que vos allocations de chdmage soient
payées le plus rapidement possible.

Pour en savoir plus sur tous les services offerts par votre
régionale, n’hésitez pas a la contacter (voir adresses en
couverture). En outre, en tant qu'affilié du SETCa, vous étes
abonné au bimensuel de la FGTB, «Syndicats». Vous y trouverez
des informations sociales et économiques et, bien évidemment,
les analyses et points de vue syndicaux.
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UNE REPRESENTATION AUPRES DES EMPLOYEURS ET DU
GOUVERNEMENT

De multiples problemes dépassent le cadre de I'entreprise, de
sorte que des solutions doivent étre recherchées a un autre
niveau. La concertation sociale entre employeurs et syndicats a
pour but de définir un cadre général (une convention collective
de travail, CCT) portant par ex. sur le temps de travail, les
salaires... Plus nous avons d’affiliés, mieux nos revendications
seront entendues lors de ces négociations. Mais les problemes
économiques et sociaux ne s’'arrétent pas aux frontieres de
notre pays. De moins en moins d’entreprises se cantonnent a
un seul pays.

Nous vivons a I'ére des grandes entreprises multinationales.
La définition d’'une approche syndicale aux niveaux européen
et international est, pour le SETCa, I'un des grands défis de
I'avenir.

Vous avez encore des questions? N’hésitez pas a les poser a votre

délégué(e) ou a votre secrétaire régional(e).

QU’EST CE QUE LE SETCa?

Le SETCa («Syndicat des Employés, Techniciens et Cadres»)
est la plus ancienne organisation syndicale d’employés, de
techniciens et de cadres dans notre pays. Il se subdivise en
plusieurs secteurs: commerce, finances (banques, institutions
publiques de crédit et assurances), industrie, logistique, non-
marchand (soin de santé, éducateurs, culture, enseignement
libre, etc.), information et communication. Le SETCa est l'une
des principales centrales professionnelles de la FGTB.
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FORMULAIRE D’AFFILIATION

Vous voulez devenir membre du SETCa? Veuillez des lors renvoyer le formulaire ci-dessous
ddment complété a I'un de nos bureaux régionaux (voir p272). N’hésitez pas a prendre contact
avec nos services. lIs se feront un plaisir de vous aider a le remplir et vous donneront de plus
amples informations a propos de votre cotisation.

Oui, je souhaite m’affilier au SETCa...
NOM + PRENOM DATE DE NAISSANCE

ADRESSE

TEL. PRIVE E-MAIL

FONCTION EMPLOYEUR

ADRESSE BUREAU TELEPHONE BUREAU

B \Veuillez me communiquer les modalités de paiement de ma cotisation.

S _
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UNE INFORMATION SOCIALE ULTRA-PRATIQUE

Le SETCa édite régulierement des publications destinées a mieux
vous informer sur vos droits, mais aussi sur les nouveautés et les
débats en cours. Ces publications sont disponibles gratuitement
aupres de votre délégué(e) ou dans nos bureaux régionaux.

WWW.SETCA.ORG

Le nouveau site web du SETCa Fédéral est mis a jour trés
régulierement: actualités sociales et économiques, une foule de
conseils pratiques, les événements a venir, toutes nos brochures
a télécharger, une version de "Vos Droits" accessible en ligne...
et plus encore a venir!

PUBLICATIONS SECTORIELLES » EXPRESSO
L'actualité de la législation du travail dans votre secteur, enfin
expliguée simplement!

SYNDICATS

Toutes les 2 semaines, la FGTB débarque chez vous, dans la
boite aux lettres: c'est le journal "Syndicats". Articles de fond
et interviews, baremes, points de vue syndicaux sur l'actualité
économique, politique et sociale: c'est la que ca se passe.

Avelle HoRReL-R!
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VOS DROITS

Vous vous posez des questions sur vos droits en tant que
travailleur. Et c’est bien normal! La Iégislation sociale est souvent
complexe, et pour se défendre, il faut s’y retrouver. C’est pourquoi
le SETCa publie cette brochure.

Notre objectif: vous faire comprendre les principales régles a
connaitre dans le cadre des relations employeurs/travailleurs, au

travers de questions-réponses thématiques.

Demandez également les brochures:

» "Vos Droits" sectoriels: Commerce, Finances, Industrie, Non-

marchand, CPNAE, Logistique, Services
» "Vos Droits" Cadres

ARLON

Rue des Martyrs 80

6700 Arlon

T +32 63 23 00 30
admin.arlon@setca-fgtb.be

BRABANT WALLON

Rue de I'Evéché 11

1400 Nivelles

T+3267216713
admin.brabwallon@setca-fgtb.be

BRUXELLES, HALLE, VILVOORDE
Place Rouppe 3 (3éme & 4éme ét)
1000 Bruxelles

T+3225197211
admin.bruxelles@setca-fgth.be

Une mine d'informations pratiques a mettre entre toutes les mains!

ENSEMBLE ON EST PLUS FORTS www.setca.org

VOS DROITS EST UNE PUBLICATION DU SETCa (SYNDICAT DES EMPLOYES, TECHNICIENS ET CADRES) « FEVRIER 2008 « E.R.: E. DE DEYN & M. DELMEE

NOS BUREAUX REGIONAUX

Edingensesteenweg 16
1500 Halle

T +32 2 356 06 76
admin.halle@bbtk-abvv.be

Mechelsesteenweg 253

1800 Vilvoorde
T+3222524333
admin.vilvoorde@bbtk-abvv.be

CHARLEROI

Quai de Brabant 9

6000 Charleroi
T+3271208260
admin.charleroi@setca-fgtb.be

CENTRE

Place Communale 15

7100 La Louviére

T +32 6423 66 10
SETCalalouviere@setca-fgth.be

LIEGE

Place Saint-Paul 9-11
4000 Liege
T+3242219511
admin.liege@setca-fgth.be

MONS BORINAGE

Rue Chisaire 34

7000 Mons

T +32 65403737
admin.mons@setca-fgtb.be

NAMUR

Rue Dewez 40/42

5000 Namur

T +32 81 64 99 80
admin.namur@setca-fgtb.be

WALLONIE PICARDE

Rue Roc Saint Nicaise 4-6
7500 Tournai

T +32 69 89 06 56
admin.tournai@setca-fgtb.be

VERVIERS

Galerie des Deux Places
Pont aux Lions 23

4800 Verviers

T+ 3287393000
admin.verviers@setca-fgtb.be
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